
L’intervention des travailleurs sociaux constitue un levier essentiel au 
service des familles qui traversent des évènements de vie pouvant
fragiliser leur équilibre familial.

Il  vise à : 

 • Faciliter l’accès aux droits, aux équipements et services ;  
 • Soutenir les familles dans leurs démarches ;
 • Prévenir l’accumulation des diffi cultés ;
 • Favoriser l’insertion sociale des personnes ;
 • Accompagner les parents dans l’exercice de leur fonction parentale.

le travail social
spécialisé de la caf

Le travail social de la Caf s’adresse aux familles allocataires avec enfants 
à naître ou à charge au titre des allocations familiales confrontées à :

Le travail social à la Caf de Seine-Saint-Denis, complémentaire
du versement des prestations familiales, s’inscrit
dans une démarche préventive et proactive.

Parents
seuls

(âgés de 25
à 34 ans, non
bénéfi ciaires

du Rsa)

Impayés
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Décès
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Familles
nouvellement
bénéfi ciaires
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Séparation
(tout parent vivant

une séparation
ou un divorce)
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Les travailleurs sociaux proposent différents types 
d’interventions : 
- Un accompagnement individuel qui s’appuie sur la 
 capacité des personnes à agir pour elles-mêmes 
 et leur environnement ;
- Le soutien de  projets pour et avec les familles 
 (projets vacances…) ;
- Des réunions d’information  collectives «  Rester 
 parents après la séparation », « Arrivée de l’enfant ».

Vous souhaitez développer
une action collective
ou un partenariat en lien
avec le travail social,
contactez le responsable
du service aux allocataires
de votre territoire.

DROITS ET DÉMARCHES

Un rendez-vous pour s’informer
sur les démarches administratives
lors de la grossesse et à la naissance
de votre enfant.

Ils travaillent en collaboration et en complémentarité
avec les partenaires pour développer des actions 
adaptées aux besoins des territoires.
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Agence familles 
Légende :

Secteur Responsable du service aux allocataires Référent(e)

1 Emmanuel Mikael
emmanuel.mikael@caf93.caf.fr

Logement et offre de service 
Impayés de loyer

2 Solène Champougny
solene.champougny@caf93.caf.fr

Aides fi nancières individuelles 
en lien avec le travail social et 
offres de service décès

3 Bruyanne Sombo-Motakasie
bruyanne.sombo-motakasie@caf93.caf.fr

Handicap, Parcours naissance 
et offre de service AJPP

4 Audrey Konaté
audrey.konate@caf93.caf.fr

Parentalité, Parcours naissance 
et offre de service AJPP

5 Céline Cavoy
celine.cavoy@caf93.caf.fr

Pilotage et offres de service 
Séparation et Parents seuls

6 Anne Wazin
anne.wazin@caf93.caf.fr

Formation et offres de service 
Séparation et Parents seuls


