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Contexte et enjeux

A chaque fin d'année, les Etablissements
et services d’aide par le travail (Esat)
doivent communiquer a la Caf le montant
de la rémunération garantie du mois de
novembre afin de réexaminer le droit a
I'’Allocation aux adultes handicapés (Aah)
pour chacun de leurs travailleurs
handicapés a partir du 1¢" janvier de
chaque année.

La déclaration de la rémunération
garantie se fait sur une période limitée
allant du Ter décembre au 28 ou 29 février
de I'année suivante.

Le Caf.fr partenaires met a la disposition
de I'ESAT, un service de téléprocédure
afin de faciliter la réalisation des
opérations de déclaration des droits.

La téléprocédure a été mise en place
pour répondre a plusieurs enjeux:

v’ garantir la continuité du droit a
I’Aah pour tous les allocataires
travaillant dans un Esat a
compter de janvier de I'année
N+1

v" fiabiliser les informations sur
les changements d’activité
(augmentation, réduction,
départ)

v simplifier le traitement des
appels annuels des
rémunérations garanties

Campagne ESAT 2024 - 2025 : Du 01 décembre 2024 au 28 février 2025
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Déroulement de la campagne annuelle

4 étapes

- R

Webinaire pour préparer
la campagne annuelle

N— -/

10/2024

s 103 11/2024 —/

Recensement des
travailleurs concernés et
mises a jour des
conventions /

habilitations

Récupération des
garanties de ressources
du mois de 11/2024

04/2025

— B

Bilan de la campagne

N 12/2024 3 02/2025

_/




Bilan de la campagne 2023 / 2024

32 etablissements
sur le département
des Hauts-de-
Seine

74 établissements
hors département
des Hauts-de-
Seine

29 établissements ont signé une
convention signée avec la Caf 92

1 établissement est géré par un
autre département (convention
signée avec le Siege)
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Bilan de la campagne 2023 / 2024
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Bilan de la campagne
pagne 2023 / 2024
Comparaison avec les campagnes préecedentes
1940 96,00%
1920 95,00%
1900 94,00%
1880 93,00%
1860 92,00%
1840 91,00%
1820 90,00%
1800 89,00%
1780 1855 1882 1855 88,00%
1760 87,00%
1740 86,00%

2021 /2022 2022 /2023 2023 /2024

mmm Nombre de garanties de ressources attendues == Nombre de garanties de ressources regues Taux de dématérialisation



ESAT

Les établissements de service et d’aide par le travail (Esat), doivent
déclarer les rémunérations garanties (certificat d’emploi) de leurs
salariés bénéficiaires de I'allocation adulte handicapé (Aah).

Afin d'améliorer le délai de traitement des déclarations de
rémunérations garanties (certificat d’emploi), une téléprocédure est
mise a disposition des Esat, via I'extranet des partenaires.

Le volet annuel « Certificat d'emploi » sert a déclarer les éléments

de rémunération garantie de novembre des personnes employées par
I'Esat, bénéficiaires de 'Aah. Ces éléments sont nécessaires au calcul
des droits a partir du 1er janvier de chaque année.

Important

Pour la Caf des Hauts-de-Seine, les éléments de rémunération garantie du mois d'entrée en Esat sont a transmettre
par mail uniguement a l'adresse suivante : partenaires@caf92.caf.fr

https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/services-en-ligne 8
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Acces a la teleprocédure

'utilisateur de I’Esat s’authentifie
sur la page d’accueil du portail a
I'aide d’un identifiant et d’'un mot
de passe attribues par le systeme
d’habilitations Habtiers.

Si 'Esat emploie des allocataires
d'une seule Caf :

» acces direct a la téleprocédure

Si 'Esat emploie des allocataires
de plusieurs Caf :

» un ecran lui permet de choisir la
Caf pour laquelle il veut
telédeclarer

gg; L'EXTRANET AU SERVICE DES PARTENAIRES
==

Ce service professionnel est réservé aux seules personnes habilitées. Si vous n'étes pas l'une d'entre elles, I'accés et
le maintien dans ce site pourront étre poursuivis au titre de la Loi n® 88-19 du 5 Janvier 1988 (dite loi Godfrain), de méme
que les tentatives pour fausser ou entraver son fonctionnement.

En accédant a ce service, vous vous engagez a limiter |'utilisation des informations auxquelles vous avez accés aux missions
et finalités définies dans la convention signée entre la Caf et votre organisme.

Votre hiérarchie vous a communiqué des droits d'accés qui vous sont personnellement affectés, et qui ont été notifiés
au gestionnaire des habilitations de la Caf. Afin de garantir la confidentialité des données, et d'éviter toute intrusion, vous
ne devez j is © iq ni partager votre identifiant et votre mot de passe. En cas de non-respect, votre
responsabilité personnelle pourra étre recherchée et la convention dénoncée.

Identifiant ) ’ Pourquoi changer son mot de passe ?

Pour des raisons de sécurité, pensez &
changer régulierement votre mot de passe.

Mot de passe o ’

Mettre a jour votre mot de passe
Mot de passe oublié ?

Mentions légales @ CNAF

Depuis le portail Extranet : https://services.caf.fr 9
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Acces a la teleprocédure

Cliquez sur l'onglet "Téléprocédure
ESAT"

Identifiant : indiquer I'adresse mail de
I'ESAT

Mot de passe : ce mot de passe doit
comprendre 8 caracteres
alphanumeériques.

A votre premiére connexion au portail,
vous étes invité a modifier ce dernier.

Si 'ESAT emploie des allocataires
d’'une seule Caf, il accede directement
a la téléprocédure.

Si 'ESAT emploie des allocataires de
plusieurs Caf, un écran lui permet de
choisir la Caf pour laquelle il veut
télédéclarer.

L’ESAT doit se déclarer 1 seule fois
dans la Caf de son département,
méme dans le cas de déclarations
multi-Caf

' n : " Attention |
Cliquez sur "Valider T
e . sera a modifier
En cas de difficultés, essayer un autre navigateur (Explorer,
Mozilla, Google chrome...) tous les 92 jours.
NB : Pour traiter une 2éme Caf, fermer la fenétre en cours, puis cliquer sur le lien correspondant a la nouvelle Caf. 10

Si la fenétre en cours reste ouverte, elle bloque le lancement de la 2éme téléprocédure.
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Lancement de la téléprocédure

Le lancement de la téléprocédure
recherche automatiquement le numéro
de Siret de I'Esat.

> Si le numéro de Siret est trouve,
I'écran « Conditions d’'acces »
S affl C h e . communication. Votre identifiant de communication est propre 3 chaque CAF. En conséquence,
. , . , , sivous étes partenaire de plusieurs CAF, il vous faut renseigner lidentifiant qui vous a été
> Sile numeéro de S| ret n'e st pas trouve, commuriqué ara CAF dont refeve e availeuren ESAT
Il Esat saisit son Iden.tlfl ant d e Identifiant de communication (sur 11 caractéres) - |:|

communication (ce numéro est
communiqué par la Caf aux Esat

concernés). Ensuite : Si Fidentifiant fourni
est inférieur a 9 caractéres,
* sil'identifiant est trouvé, on accede a il faut le compléter en ajoutant

;1 - , des zéros a gauche.
la téléprocédure ;

* silidentifiant n'est pas trouve, un
message d'erreur s'affiche et bloque
I'entrée dans la téléprocédure ; dans
f:eé:a];s, il convient de se rapprocher de
a Caf.

11
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des Hauts-
de-Seine

Volet « conditions d’acces »

De mars a novembre

\Lavaleur juridique de cette télédéclaration

|Elle estla méme quune déclaration papier. La saisie est authentifiée avecvos codes d'accés
| .En I cefte dé il "'est pas nécessaire de renseigner et envoyer
e formulaire papier.

|La télédéciaration vous engage

| C'estune déclaration sur 'honneur. La loi punit quiconque se rend coupable de fraudes ou de
| fausses déclarations (Articles L. 114-13 et LB35-5 du Code de la Sécurité sociale ; Article 441-1
| du Code pénal). La Cafvérifie l'exactitude des déclarations

|Vos droits d'accés aux données personnelles

| La loi n* 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés

| s"applique aux réponses faites sur ce service. Elle garantit un droit d'accés et de rectification

| pour les données vous concemant auprés de I'organisme qui a traité votre déclaration.

Le lien en haut a droite, permet de visualiser
le guide utilisateur de la télédéclaration

fiContinuer | Quitter

L'écran de présentation
des conditions d'acces
et de la valeur juridique
de la téléprocédure
differe selon la période
concernée

Cliquer sur « changement
d’activité » pour télédéclarer
les évolutions d'activité des
bénéficiaires

Cliquer sur « certificat d’emploi »
pour télédéclarer les éléments de
rémunération nécessaires au
renouvellement des droits de
I'allocataire au 1¢" janvier

caf-fr

De décembre a février

Conditions d'accés ¥
La valeur juridique de cette télédéclaration
Elle est la méme qu'une déclaration papier. La saisie est authentiide avec vos codes daccés

En cette déck il 'est pas ire de igner et envoyer le
formulaire papier.
La télédéclaration vous engage
C'est une déclaration sur Monneur. La loi punit quiconque se rend coupable de fraudes ou de fausses
déclarations (Articles L.114-13 et LB35-5 du Code de la Sécurité sociale ; Aticle 441-1 du Code
pénal) La Caf vérifie Fexactitude des déclarations
Vos droits daccés aux données personnelles
La loi n* T8-17 du 6 jamvier 1978 moddide relative & linformatique, aux fichiers ot aux libertés
s'applique aux réponses faites sur ce senice. Elle garantit un droit daccés et de rectification pour les
données vous concemant auprés de lorganisme qui a traité votre déclaration.

Ce senice se compose de deux volets

o Le premier volet « Certificat demploi » vise 3 recueillir les de ré @ g ies des
p béné: JdAAH, dans votre ¢ Ces él sont né

au des droits des au 1er jamier de chaque annde. Il s'agit de télédéclarer

les éléments suvant pour le mois de novembre :

- Le montant net de la rémunération garantie,

- Le montant net de laide au poste.

- Le pourcentage de salaire direct

« Le second volet « Changement dactivité » vise & recueillir les évolutions dactimité des personnes,
bénéficiaires d'Aah, dans votre 0l s'agit de

- Les variations du taux dacthité,

-Les dela ion garantie,

- Les départs définitifs de [Esat (radiation des effectifs) ou les des congés
déducation (temps plein ou temps padiel) ainsi que les congés de présence parentale
Remarque : les entrées en Esat dowent étre déclarées par courier & la Caf

Changement d'activité | Quitter

Certificat d'emploi

12



Volet « certificat d’'emploi »

Le « Certificat d’'emploi » permet I'enregistrement des garanties de

ressources pour vos salariés. Il sera actif du 01 décembre 2024 au 28
février 2025.

L'objectif est toutefois, que toutes les garanties de ressources soient
saisies avant le 20 janvier 2025 afin de garantir les paiements Aah au
mois de février 2025 sur le compte bancaire des allocataires.

Tout au long de la campagne, des rappels vous seront adressés si nous
n‘avons pas recu I'ensemble des télédéclarations attendues

13
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Completer la garantie de ressources

cmsise D‘TAL‘I‘.O.CAlTIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE no”s e —
Nombre total de salanés pour la Caf concernée © 123

Pour indiquer le salarié concerné par la déclaration, vous pouvez : Nombre de déclarations déja envegistrées au 12/12/2012: 3
S T e e e ——
€ Saisir directement son n® allocataire o:n:cea :ﬁ:ﬁ::: ﬁﬁz N

) ; o ST e I
Cet écran permet a I'Esat de saisir le mes  wowws e
numeéro de l'allocataire concerné par sy ovizrme Lol
la téléprocédure ou de faire le choix aREQORY ovia o
d'afficher les salariés dans une liste : Swevite
Caf concernée : restitution du nom de et i st
la Caf. e
Votre établissement : restitution des - e o -

nom et adresse de |'Esat.

14
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Completer la garantie de ressources

La garantie de ressources attendue pour le
renouvellement des droits Aah au 1¢" janvier
2025 est celle du mois de novembre 2024.

Saisir :

> Le nombre de mois de perception de la
rémunération garantie pour 'année 2024.

> Seulement deux éléments sur les trois
Proposes :

« le montant net de la rémunération
garantie,

* |e montant de l'aide au poste
(obligatoire)

 |e pourcentage du salaire direct.

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE
Votre établissement

L'allocataire

Né(e) le 25/06/1994
Jatteste que la personne désignée ci-dessus
A bénéficié au cours de l'année 2012 de la

rémunération garantie nette pendant 10 mois
A regu pour le mois de novembre 2013

- une rémundration garanbie nette de (") 1% 77 €

- une aide au poste nette de (*) 555 €

- un salaire direct (en pourcentage du Smic) de | %

(*) Ne pas déduire Ia part imposable de la mutuelle obligatoire des montants saisis

15



Completer la garantie de ressources

2 éléments sur les 3 proposés doivent étre saisis :
» Soit :

Salaire direct

> Soit ;

Garantie de
ressources

En pourcentage du Smic

Montant net de la rémunération garantie (salaire
direct + aide au poste)

La Caf concernée

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE

Lallocataire

Né(e) le 25/06/1994
\Jatteste que la personne désignée ci-dessus :
/A bénéficié au cours de l'année 2012 de la

rrémunération garantie nette pendant 10 mois
/A reu pour le mois de novembre 2013

- une rémunération garantie nette de (*) 777 €

- une aide au poste nette de (*) 555 €

- un salaire direct (en pourcentage du Smic)de | %

_nNemdeﬁehpmdeehmmmdesmmm

16
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Volet « changement d’activité »

Cet écran permet a I'Esat de saisir le numéro
de l'allocataire concerné par la téléprocédure  casse oaocanons FamiaLes aurs oe seme

ou de faire le choix d'afficher les salariés
dans une liste :

Caf concernée : restitution du nom de la Caf.

Pour indiquer le salarié concerné par la déclaration, vous pouvez :

|

€ Le sélectionner dans une liste

Votre établissement : restitution des nom et
adresse de I'Esat.

¢ Saisir directement son n® allocataire

Ce volet permet de saisir : Saisir le numéro d'allocataire
> Les variations du taux d'activité (augmentation ou Des messages d'erreur saffichent en rouge
diminution) en bas de I'écran si le dossier est radié, non
affilié, en cours d’affiliation, si le salarié est
> Les nouveaux éléments de rémunération garantie absent du dossier ou si I'activité en Esat
n'est pas connue. Dans ce cas, il convient
> Les départs définitifs de I'Esat (radiation des de se rapprocher de la Caf.

effectifs), signalements des congés de parentaux
d’éducation (temps plein ou temps partiel) et des
congés de présence parentale)

17
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Volet « changement d’activite »

Pour chaque allocataire (salarié, conjoint), cocher le bouton radio « Oui » en
fonction de la situation a déclarer.

Une seule situation peut étre déclarée par allocataire.

Des messages d’erreur s’affichent si aucun bouton radio « oui » n'est coché ou si
plusieurs boutons « oui » sont cochés.

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE

Noteeésablisssniant A la fin de la saisie de chaque changement
de situation, cliquer sur le bouton Valider :

un écran récapitulant la saisie s'affiche.

Né(e) le 25/06/1994 Un écran final restitue 'ensemble des
D e R T - informations saisies pour un ou deux
A réduit son activité ? O Oui ® Non .

A augmenté son activité ? O Oui ® Non a||Oca’[aII’eS.

A quitté votre établissement ? O Oui ® Non

18
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Si un Esat emploie un couple de salariés handicapés,
la validation permet, apres la saisie du changement de

” ° ) e eog 7 . : . - . Y
Réduction d’activite Changementoe st dudovmeme s,

La Caf concernée

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE

> Le taux d'activité (en pourcentage)
antérieur a la réduction, L'allocataire
> Le taux d'activite a compter de la
réd u Ct | on ’ Indiquez en pourcentage d'un équivalent temps plein :
Le taux d'activité antérieur a la réduction %
» La date de la modification du taux Le taux dactivité  compter de la réduction % _
' A 4 H H La date de cette modification o
d aCtIVIt.e (OU SeIeCtlon via Ie Par exemple, vous pouvez indiquer le passage dun temps complet a un 3/4 temps :
Calendrler), - le taux antérieur a la réduction : 100 %
) ) ) - le taux a compter de la réduction : 75 %
» Le montant de la rémunération 'Lndiwezw:'jm:sduchwsmm . .
. e montant de |la rémunération garantie nette (*
garantlei Le montant de 'aide au poste nette (*) €
). Le salaire direct (en pourcentage du Smic) %
> Le montant de I alde au pOSte nette; En cas de mois incomplet, indiquez le montant dd pour un mois complet (déduction faite

des cotisations sociales a évaluer par défaut a 18,26 %)

> Le salaire (en pourcentage du Smic)
(*) Ne pas déduire la part imposable de la mutuelle obligatoire des montants saisis

Des messages d'erreur s'affichent en rouge en bas de I'écran en cas d’incohérence de saisie 19
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Si un Esat emploie un couple de salariés handicapés,
la validation permet, apres la saisie du changement de

® ) ® ® y . . ‘ | > ng
Augmentation d'activite e Tt e ™

Saisir : CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE
Votre établissement

> le taux d’activité (en pourcentage)
antérieur a 'augmentation
> le taux d'activité & compter de

I'augmentation Née) le 25/06/1994

> la date de la modification du taux Indiquez en pourcentage dun équivalent temps plein -

d’activité (ou sélection via le cotas actA arkdrour & Tuprngntaion *
I d . Le taux d'activité a compter de l'augmentation %_
Calen rler) La date de cette modification | o
P ’ . Par exemple, vous pouvez indiquer le passage d'un mi-temps a un temps complet
> le montant de la remunération ot b A Fmigmentaion - 0 %
ara n‘[| e - le taux a compter de l'augmentation : 100 %
g
Indiquez pour le mois du changement :
> le montant de l'aide au poste nette - une rémunération garantie nette de (") €
- une aide au poste nette de (%) €
> le salaire (en pourcentage du Smic)  -unsabire drect (en pourcentage du Smic) de %

(*) Ne pas déduire la part imposable de la mutuelle obligatoire des montants saisis

Des messages d'erreur s'affichent en rouge en bas de I'écran en cas d’incohérence de saisie 20
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Départ de I'Esat

Saisir ;

> Date Départ : Elle doit étre inférieure
ou égale au mois en cours

> Motif : cocher le bouton radio du
motif concerné

> Date Prévisionnelle de retour : En cas
de congé parental ou de présence
parentale, si la date est connue (non
obligatoire) saisir la date
prévisionnelle de retour du salarié (ou
la sélectionner via le calendrier)

Si elle est saisie, elle doit étre
supérieure a la date de départ.

La Caf concernée

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES HAUTS DE SEINE
Votre établissement

L'allocataire

Né(e) le 25/06/19%4
Indiquez la date de départ de ce salané o

Indiquez le motd de départ de ce salané Décés
Retrate
Invahdté
Maladwe
Chdmage
Inactvité
@ Congé parental d'éducation 3 temps plen
Congé parental d'éducation 3 temps partiel
Congé de présence parentale
Autre

Dans ce cas o
indquez la date prévisionnelle de retour

21
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Situation de couple salaries handicapeés

Si le couple est employé dans le méme Esat

Apres saisie et validation des éléments de
remuneration garantie du premier salarié, il sera
possible de saisir et valider les eéléments de
remunération garantie du deuxieme salarié.

Si le couple est employé dans deux Esat différents

Pour des raisons techniques, il est impossible de
teledéclarer la remunération garantie pour deux
allocataires du méme dossier employés dans deux
Esat difféerents.

La téléprocédure ne sera autorisée que pour un seul
d’entre eux, soit ’'Esat qui aura fait la démarche en
premier.

Par conséquent, vous ne pourrez pas acceder a la
telédéclaration pour un des conjoints et vous devrez
faire une demande a I'adresse suivante :
partenaires@caf92.caf.fr

22
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Déclarer une entrée en Esat

Les entrées en ESAT sont a déclarer T

uniguement par courrier, a la Caf du s

département de résidence du T o ou o socine

salarié(ou courriel via 'adresse mail e

dédiée pour les Hauts-de-Seine). -

Vous recevrez en retour le formulaire B R il B AR

pré-rempli :« Renseignement R ——

concernant le Travailleur Handicapé » - [eeeesm——————

qui sera a compléter et retourner, |

uniqguement par courrier a la Caf du ' —

département de résidence du salarié o e oA

(ou courriel via I'adresse mail dédiée —— e

pour les Hauts-de-Seine). ' o

SiI'entrée en Esat a lieu en cours de mois, les éléments il ipseti i Fmsiihen Sl st pecom e oot
de rémunération transmis doivent étre reconstitués e —— e

pour un mois complet

Pour la Caf des Hauts-de-Seine : partenaires@caf92.caf.fr 23
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Quitter la teléproceéedure

Pour quitter la téléprocédure, cliquer sur le bouton « Quitter ».

» Pour un Esat pouvant télédéclarer pour plusieurs Caf, cette action réaffiche
I'écran de choix de la Caf dans le portail Extranet.

» Pour un Esat ne télédéclarant que pour une seule Caf, cette action affiche
le message de confirmation suivant :

Microsoft Internet Explorer

9) La page Web en cours tente de fermer la fenétre.
L
Voulez-vous fermer cette fenétre ?

Cliquer sur « Oui » pour confirmer la sortie de la
Oui I Non | téléprocédure.
Le navigateur se ferme.
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Gestion du temps de session

Par sécurité, le temps d'une session, Sinon, la session sera rendue invalide
en I'absence d'action utilisateur, est et un nouveau message invite a se
limité a 30 minutes. Pour prévenir le reconnecter.

télédéclarant de la perte imminente de
sa session, un message d'alerte
s'affiche 5 minutes avant la sortie en
time-out.

Cliquer sur le bouton « Quitter » de la
fenétre d'alerte, permettant ainsi de
revenir a la page d’'accueil du portail
Extranet pour se reconnecter.
Cliquer sur le bouton « Continuer »

avant la fin de l'alerte pour conserver

sa session (le temps de session sera

alors initialisé => 30 minutes)

Aucune action n'a é1é faite sur cet écran depuis 30
minutes . Votre session a expire.

Attention ! Votre session expire dans 3 minutes 49 secondes.
Cliquez sur "Continuer™ pour poursuivie votre saisie.
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Contact Caf des Hauts-de-Seine

partenaires@caf92.caf.fr

) ~_Sovanie MEVEL-SUOS . _
Chargée de I'animation du réseau partenarial d'accés aux droits
Isaura RAMDANI
Gestionnaire Conseil

Habilitations (accés, mise a jour des acces ...)
Dossier (questions, modification d’éléments, demande de formulaires ...)
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