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Partie 1 : Déposer une demande AIDES AU FONCTIONNEMENT DES
SERVICE DE PROXIMITE

Prérequis :

1.

Créer un compte personnel

Commencer le dépbt de dossier pendant une campagne d’appel a projet selon les dates
indiquées par votre Caf

Pour toute demande, veuillez-vous munir des documents suivants :

Relevé d’identité bancaire (titulaire du compte, IBAN, BIC)

Numéro de Siret (pour tous les tiers). Si vous ne disposez pas encore de numéro SIRET,
vous devez impérativement le demander auprés de I'INSEE. Attention, un délai de création
est nécessaire.

Pour les associations : Numéro RNA ou récépissé en Préfecture.

Pour les associations - Mutuelle - Comités d'entreprise : une liste datée des membres du
conseil d'administration et du bureau

Pour les entreprises - Groupements d'entreprises - Sociétés : un extrait K bis du registre du
commerce délivré par le greffier du Tribunal de commerce, datant de moins de 3 mois
Pour les Collectivités Territoriales - Etablissements publics de coopération intercommunale
(EPCI) : Arrété préfectoral portant création d’un EPCI et détaillant le champ de compétence
et le statut pour les établissements publics de coopération intercommunale (détaillant les
champs de compétence)




Etape introductive : Création de la demande

1. Sur la page d’accueil de Elan, dans Mes demandes d’aide, cliquez sur Déposer une demande

d’aide.

L A N C af Espace porteurs de projets
e e PP

Espace personnel

Votre espace personnel : un accés rapide 3 votre tiers (gestionnaire). vos demandes de financement par thématique, vos fils de discussion

& Mes informations Mes services

CENTRE sociAL o | I
P= Mes demandes daide E Mes documents regus

Association

I
I
I
P
lv Mes justifications

demandes & justifier @

2. Sélectionnez parmi les téléservices ouverts celui qui correspond a la demande d’aide que vous

souhaitez déposer.

Vous pouvez sélectionner un téléservice parmi la liste des téléservices disponibles

Recherche par libellé Q

Type de demandeur Commune

iii

PARENTALITE : Demande de Financement action REAAP 2023

[ PARENTALITE - Aides au fonctionnement des services de proximité ]

Page(s): 1de1 -




Etape 1 : Choix du financeur

1. Dans la premiere étape Choix du financeur, saisissez le numéro de département de la Caf aupres

de laquelle vous souhaitez déposer la demande dans Choix de CAF (1), cliquez dans le menu
déroulant sur la Caf affichée (2) puis cliquez sur Suivant (3).

° Z 3 4 5

5 6

Choix du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Choix d'un financeur

‘ Merci de sélectionner votre CAF (le choix doit correspondre au département d'intervention du projet)

N
Choix de la CAF * Las 1 I
% J

| CAF-38-ISERE I

>

@ Conseil : Il faut sélectionner la Caf du département ou se déroule le projet. Par exemple : si un

gestionnaire a son siege dans le département 75 mais que le projet se déroule dans le département 93, il
faut bien sélectionner la Caf 93.




Etape 2 : Préambule

1. Dans la seconde partie Préambule, vous trouverez :
e Leréférentiel de financement du Fonds National Parentalité et son Annexe (1)

e La Charte Nationale de Soutien a la Parentalité (2)
e La Charte de la Laicité (3)

Apreés avoir lu attentivement le préambule, cliquez sur Suivant (4)

1 e 3 4 5 6

Choix du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

INFORMATIONS GENERALES

L'objectif du volet 3 du Fonds National Parentalité (FNP) vise 3 proposer une aide au fonctionnement pour les structures ou services de proximité ayant une mission spécifique de
soutien aux parents.
En permettant I'émergence de réponses nouvelles aux besoins des parents, ce dispositif contribue aux objectifs de la branche Famille en matiére de soutien a la parentalité et participe a la
consolidation économique de structures aujourd’hui en émergence dans de nombreux territoires.
Le volet 3 est structuré autour de 2 axes d'interventions auxquels sont rattachés les services de proximité suivants :
Axe 1: Soutien aux « lieux ressources » pour les parents

® Lieux ressources parentalité

* Maison des 1000 premiers jours

* Relais enfants parents

Axe 2 : Accompagnement et écoute 3 distance
* Accompagnement des parents 3 distance

 Coordi du Net
Les modalités de mise en ceuvre sont décrites dans _: éfé iel national de fil du Fonds National Parentalité et son Annexel 1
Les porteurs des actions parentalité soutenues par les Caf et leurs partenaires doivent répondre aux principes énoncés dan{la Charte Nationale de Soutien a la Parentali!gl’ et respecter les
principes de Iichane de la Laicité de la branche Famille et de ses partenaires. I 2

3




Etape 3 : Criteres d’éligibilité

1.

Dans la troisieme étape Critéres d’éligibilité, vous devez répondre aux questions (1) en cochant
oui ou non pour vérifier si vous étes éligible au Téléservice Aides au fonctionnement des services

de proximité. Les critéres sont propres a chaque téléservice.

Puis cliquez sur Suivant (2).

Criteres d'éligibilité

Sivous confirmez vouloir déposer une demande de financement, vérifiez votre éligibilité pour le dispositif en renseignant les critéres ci-aprés.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Le projet respecte les principes énoncés dans la charte nationale de soutien a la
parentalité *

Le projet garantit un accés inconditionnel & tous les publics visés par le projet sans
discrimination quelle qu'elle soit *

Le porteur de projet respecte les principes de la Charte de la laicité de Ia branche
famille et de ses partenaires *

Le porteur de projet mobilise le volet 3 du Fonds National Parentalité en
complément de l'intervention d'autres financeurs *

© Précédent

O oui O Non

O oui O Non

O oui O Non

O oui O Non

N~

Pour plus dinformations sur les conditions d'accés au dispositif, consultez le préambule dans la page précédente.

2

@ Information :

Si vous n'étes pas éligible, une fenétre s'ouvre pour vous indiquer que vous n'étes pas éligible.
Vous ne pouvez donc pas poursuivre la saisie d'une demande. Vous étes alors invité a contacter

votre Caf.

CRITERES D'ELIGIBILITE

Les critéres que vous avez saisis indiguent que vous nétes pas éligible pour ce dispositif.
Vous pouvez prendre Contact avec votre CAF en adressant un message 3 votre interlocuteur
de |a CAF via une adresse mail disponible dans |a rubrique AIDE SUR LE SITE du présent

portail

Sivous étes éligible, votre dossier de demande sera créé une fois que vous aurez passé cette étape
« criteéres d’éligibilité ». Lors de I’étape suivante, vous pourrez enregistrer votre demande et

poursuivre votre saisie ultérieurement.




Etape 4 : Votre Tiers

Dans cette quatrieme étape, il existe deux possibilités :

e Le 1° dépot de demande (1% dépot de demande sans étre rattaché a un tiers

e Le 2" dépot de demande et suivant (2" dépot de demande et suivant)

a. 1°" dépot de demande sans étre rattaché a un tiers

Prérequis : Veuillez-vous munir des documents complémentaires suivants :

e Certificat d'inscription au répertoire SIRENE
e Récépissé de déclaration en préfecture
e Statuts datés et signés

e Compte de résultat et bilan ou élément de bilan de I'année N-1 (optionnel)

@ Conseil : Un tiers est considéré comme nouveau tant que les données du tiers renseignées dans
une demande ne sont pas validées par un agent Caf (lors de la prise en charge de la demande).
Ainsi, la 1ére année, I'ensemble des comptes déposant une demande devront renseigner le tiers.




1. Cliquez sur la fleche pour ouvrir le menu déroulant (1) puis sélectionnez le type de tiers (2) que
vous étes ou que vous représentez.

1 2 3 ° 5 6

Choix du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers

Choix de la famille

© précedent

Veuillez saisir les informations nécessaires 3 la vérification d'existence du tiers.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Je suis ou je représente un(e) *

Domiciliée) @ EnFrance O Alétranger

© Précédent © enregistrer Suivant @

(Iummmn !

Autres EPCI
| Caisse de sécurité sociale régime agricole

Caisse des écoles

COAS - CAS

Comité dentreprise

Communauté dagglomération

Communauté de communes 2

Communauté urbaine

Commune

Département

Entreprise

Etablissement public national

(6 |

Etablissement scolaire privé
Etablissement scolaire public

" Groupement de collectivités
Mutuelle ou organisme d'assurance
Métropole

\gee / .
| B

2. Indiquez la domiciliation de la structure demandeuse en cochant la case correspondante dans
Domicilié(e) (1), renseignez le numéro de SIRET de votre tiers dans SIRET (2), cliquez sur
Enregistrer (3) puis Suivant (4).

1 2 3 ° 5 6

Choix du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Notrn e Votre dossier Récapitulatif

Choix de la famille

© Precadent

Veuillez saisir les informations nécessaires a la vérification d'existence du tiers.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

T
Je suis ou je représente un(e) * [« éde ]

Domicilié(e) I@ Enfrance O A létranger I 1
SIRET * [ ] 2

3 4

l ©nregiter l I I

© Précédent




() Conseil : Un contréle automatique est réalisé sur le numéro SIRET.
Si celui renseigné est similaire a un tiers déja validé, on vous propose de vous rattacher a ce tiers.

Il faudra alors attendre que l'administrateur du tiers ait validé votre demande avant de pouvoir
continuer votre saisie.

3. Renseignez les informations demandées (1) et cliquez sur Suivant (2).

Identification

© Précédent Suivant

Veuillez saisir les informations nécessaires 3 la création du demandeur.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

« Généralités

Je suis ou je repré un(e) * c é d

Domicilié(e) En France Al'étranger

Mes informations personnelles

Nom complet *  Madame IEEEEEG—_——

Adresse électronique [N

Téléphone *

Portable

Fax

« Letiers que je représente

123
Raison sociale 1

SIRET * 200072080 00019
sigle
NAF Veuillez saisir un NAF 1
Site internet Veuillez saisir un site internet Formick attendts: bl tp- i sxermpie.siet

® Precedent [Ys— 2

@ Conseil : Toutes les rubriques ayant un symbole * doivent obligatoirement étre complétées.
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4. Renseignez I'adresse postale du tiers en remplissant les informations demandées dans Adresse
(1) puis saisissez le code postal dans Code postal / ville (2), cliquez sur la commune dans le menu
déroulant (3) qui s'affiche et enfin cliquez sur Suivant (4).

Adresse du demandeur
D

Veuillez saisir I'adresse du demandeur

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Vous étes domicilié . En France

R COMMUNAUTE DE COMMUNES I

Adresse *

Code postal / ville * [Lﬁgmn I 2 |

inie

63700 ARS LES FAVETS

63700 BUXIERES SOUS MONTAIGUT
© Précédent © Enregistrer 4
63700 DURMIGNAT 3

5. Pour désigner le représentant légal de votre tiers, dans Etes-vous ce représentant ? (1)
o Cochez oui si vous étes le représentant légal.
e Cochez non si vous ne I'étes pas. Dans ce cas, remplissez les coordonnées (2) du
représentant légal.
Enfin cliquez sur Suivant (3).

Représentant légal

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

« Identification N

Etes-vous ce représentant 2 * lo oui @ Non l 1
Fonction * ﬂ)tra choix - v \

Civilité * - Votre choix - v

Nom *
Prénom *
Profession

Adresse électronique * Formtat attendu : nom@mail.fr

Téléphone * \ /

e Adresse

Adresse identiqueautiers @ oui O Non

© Précédent © Enregistrer

@ Conseil : Le représentant |égal est la personne qui, selon les statuts, a le pouvoir d’engager la personne
morale (le tiers) qu’il représente. Attention il ne s’agit pas de la personne ayant délégation de signature
mais uniquement le représentant.

11




6. Une fois les données renseignées, un récapitulatif (1) du représentant légal s’affiche.
Pour ajouter un autre représentant ou une personne qui a délégation de signature

cliquez sur + Créer un nouveau représentant (2). Vous pouvez reprendre la procédure a
compte administrateur/signataire du guide

la Partie 2: Création de
Cnaf_Elan_Guide_Utilisateurs_1_Compte_Tiers_Partage.

Une fois les représentants identifiés, cliquez sur Suivant (3).

Représentant
)

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

P S — ’

Coordinateur parentalité

Représentant légal

r‘l

+ Créer un nouveau représentant 2
© Précédent © Enregistrer | Suivant © 3

@ Conseil : L'objectif de cette partie est d’'informer la Caf sur vos représentants: ces personnes n’auront
pas nécessairement a se connecter a Elan (suivant I'organisation que vous décidez).

Autre représentant = conseiller municipal en charge de I'enfance/jeunesse, le directeur général des
services etc...

Personne qui a la délégation de signature = vice-président, trésorier, directeur, etc...

12




b. 2" dépot de demande et suivant

Prérequis : Veuillez-vous munir des documents complémentaires suivants :

e Attestation de non-changement de situation
e Documents concernés en cas de changement

Votre tiers a été validé, les informations du tiers sont rapatriées automatiquement. Il vous suffit
de vérifier que vos informations sur le tiers (1) sont a jour puis cliquez sur Suivant (2).

Votre tiers

(—k

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

o Identification

m  associaTioN I

9 Adresse principale
Type de tiers : Association |

« I I

= I
< I

FRANCE

o Membres du conseil d'administration

13




Etape 5 : Votre dossier

5.1. Organisation du projet

1. Dans la cinquiéme étape, Votre dossier, vous devez d’abord présenter |'organisation du projet :
e Dans Année (1), renseignez I'année de dépot de votre demande au titre de votre projet

Aides au fonctionnement des services de proximité. Il faut indiquer I'année 2023.
e Dans Nom donné au service de proximité (2), renseignez le nom de votre service
e Dans Axe (3), sélectionnez via le menu déroulant I'axe sur lequel porte votre projet :

Axe 1:Soutien aux « lieux ressources » pour les parents
Axe 2 Accompagnement et écoute 3 distance

e Dans Type de services (4), sélectionnez via le menu déroulant, en fonction de I'axe

sélectionné avant, le type de services concerné par la demande :

Axe 1: Lieux ressources parentalité
Axe 1 : Maison des 1000 premiers jours

Axe 2: Accompagnement des parents 3 distance
Axe 2: Coordination Promeneurs du Net Parentalité

Axe 1: Relais enfants parents

Organisation du projet

e

Veuillez saisir les informations générales de Ia demande de subvention

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Année® & 1 merci de renseigner ici 2023

Nom donné au service de proximité * [ ] 2
Axe * [ V] 3
| e ] 4

@ Conseil : Sur différentes questions, vous pourrez cliquer sur le coin en bas a droite pour agrandir la

fenétre de rédaction

14




Cochez la case correspondante si vous avez déja rempli une demande de financement sur
Elan (1)

Précisez le nom de la structure porteuse du projet (2)

Indigquez dans le menu déroulant le Type de structure (3).

« Informations complémentaires sur le gestionnaire

sur Elan?*

i une demande de financement a déja été déposée sur ELAN au titre de votre tiers, les piéces justificatives relatives
au Tiers ne seront pas obligatoires lors du dépot de cette demande.

En revanche, il vous faudra fournir une attestation de non-changementde situation et joindre en paralléle les piéces
justificatives qui sont modifiées.

Nom de la structure porteuse du projet * [ ] 2
/

Type de structure * [ Veuillez sélectionner une valeur & ] 3

2. Renseignez I'ensemble des informations relatives :

A la structure (1), avec son numéro de voie, son type de voie, son nom, son code postal et
sa ville.

Au responsable (2), avec son nom, son prénom, son adresse électronique et son numéro
de téléphone.

Au référent (3) du projet REAAP, avec les mémes informations que celui du responsable.
A votre participation au comité local parentalité (4), si vous y participez et si oui lequel et
pourquoi.

Numéro de voie de |a structure \

Type de voie Veulllez sélectionner une valeur v
Nom de Ia voie de la structure * 1
Code Postal *

Ville de la structure *

J\_

Nom du responsable de la structure * f
Prénom du responsable de la structure *

Adresse mail du responsable de I3 structure * Ex: nom@d\

Téléphone du responsable de la structure *

Nom du Référent du projet *

N/
AN

Prénom du Référent du projet *

Adresse mail du référent du projet * Ex : nom@domaine.com
Téléphone du référent du projet * \ /
Participez vous 3 un comité local Parentalité* ¢ Oui (O Non
Lequel ?
Pourquol ?

15



e Dans la partie Des partenaires sont-ils associés au projet (1), renseignez si c’est le cas.
Puis détaillez dans Nom du partenaire (2) et Nature du partenariat (3) en sélectionnant
une valeur dans le menu déroulant (4).

Des partenaires sont ils associés au projet

Nom du partenaire 1 * [ ] 2

Nature du partenariat 1 * l Veuillez sélectionner une valeur ﬂ 3

Veuillez sélectionner une valeur

1- Associé 3 élaboration et l'évaluation de laction
2 - Co-intervenants ou intervenants ponctuels dans Faction
3 - Relais dinformation vers laction

4 - Structures vers qui orienter les familles
99 - Autres

3. Dans la partie Description du projet :
o Expliquez le Contexte I'origine du projet (1) c’est-a-dire comment les besoins parentalité
ont été repérés et ce qui vous a amené a concevoir ce projet.

e Dans le champ description du projet (2), précisez les objectifs du projet et les liens avec le
projet global de la structure.

e Vous pouvez ensuite indiquer si le projet est nouveau ou pas (3).
e Enfin, dans Public visé (4), sélectionnez dans le menu déroulant le public visé par le projet

(5).

« Description du projet

Contexte et origine du projet *

J

Ici, vous décrirez le contexte (comment les besoins parentalité ont été repérés) et |'origine du projet (ce qui vous a
amené & concevoir ce projet)

N
Description du projet * [ 2

Y,

Objectifs du projet et liens avec le projet global de la structure. Veillez a détailler les modalités opérationnelles de
mise en place de votre projet

Public visé * [ Veuillez sélectionner une valeur "] 4

Veuillez sélectionner une valeur
Futurs parents et parents d'enfants jusqu'au 1000e jour (1000 premiers jours)
Parents dont un est incarcéré (Relais Enfants Parents)

Tous les parents ayant des enfants jusqu'a 18 ans (lieux ressources/Service & distance/coordination PDN parentalité)

16



4. Dans la partie localisation du projet :

e Dans le menu déroulant, sélectionnez la vocation territoriale de I’action.

o Localisation de 'action 1

Cette action a une vocation * [ Veuillez sélectionner une valeur V]

Veuillez sélectionner une valeur

Communale
Départementale
Intercommunale

5. Dans la partie calendrier :

e Cliquez sur le calendrier (1) pour définir la date prévisionnelle de démarrage du projet

o Calendrier de mise en ceuvre du projet

Date prévisionnelle de démarrage du projet *

6. Dans la partie évaluation :

e Dans le champ Avec quels indicateurs jugerez-vous de I'atteinte des objectifs (1) précisez si

vous comptez vous appuyer sur la fréquentation, I'orientation, la collaboration et autre.
e Puis, cliquez sur Enregistrer (2) et Suivant (3).

« Evaluation et pilotage du projet

Avec quels indicateurs jugerez-vous de Iatteinte des
objectifs *

, collaboration, nouvelles demandes émergeantes, adhésion du public au ] o

lOEmeg}Strsr l

2 3

17



5.3. Description des intervenants sur le projet

1. Dans la partie Liste des intervenants sur le projet, cliquez sur + Ajouter pour préciser I'identité
de chaque personne participant a I’activité du projet.

Description des intervenants sur le projet

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

o Liste des intervenants sur le projet

Nem et prénem Qualification Statut Nb dheures dinterve.. | Nbd'ETP dansle cadr... | Nb d'ETP sur lensemb...

Somme : 0 Somme : 0,00 Somme : 0,00

2. Unonglet s’ouvre pour ajouter une ligne.
Commencez par renseigner le nom et prénom (1), sa qualification (2), son statut (3) et le nombre
d’heures d’intervention pour la totalité du projet (4) par heure(s) par semaine, le nombre d’Etp
dans le cadre du projet (5), le nombre d’Etp sur I'ensemble de ses missions au sein de sa
structure (6).
Enfin cliquez sur Enregistrer (7).

x
AJOUTER UNE LIGNE
« Lliste des intervenants sur le projet
Nom et prénom * [ ] 1
Qualification * [ 2
Statut * [ Veuillez sélectionner une valeur ‘-] 3

Nb d'heures [ Unité: heure(s) / semai... ] 4
d'intervention pour la
totalité du projet *

Unité: heure(s) / semaine

Nb d'ETP dans le cadre de [ ] 5
ce projet
Nb d'ETP sur 'ensemble [ ] 6

des missions au sein de |2
structure

18



3. Vous pouvez ensuite :
e Ajouter un nouvel intervenant en cliquant sur Ajouter (1),
e Modifier un intervenant pré enregistré en cliquant sur le bouton crayon (2),
e Supprimer I'intervenant en cliquant sur le bouton poubelle (3).

» liste des intervenants sur le projet

© Ajouter
Nom et prénom Qualification Statut Nb d'heures d'interve... Nb d'ETP dans le cadr... | Nb d'ETP sur I'ensemb...
Salarié(e) de la - i
Marie DUPONT Travailleur social = 20 0.50 1,00 2 [E4 3
structure L
Somme : 20 Somme : 0,50 Somme : 1,00

4. Dans la partie modalités d’ouverture du service, cliquez sur Ajouter.

« Moddlités douverture du service

Jour de la semaine Heure d'ouverture matin Heure de fermeture matin Heure d'ouverture aprés midi | Heure de fermeture aprés-..

5. Un onglet s'ouvre, précisez le jour de la semaine (1), I'heure d’ouverture matin (2), I’heure de
fermeture matin (3), I'heure de fermeture apres-midi (4) et I’'heure de fermeture aprés-midi (5)

Puis, cliquez sur Enregistrer (6).

AJOUTER UNE LIGNE

e Horaires

Jour de la semaine * Veuillez sélectionner une valeur 1

Heure d'ouverture matin [ ] 2

Heure de fermeture [ ] 3
matin

Heure d'ouverture aprés [ ] 4
midi

Heure de fermeture ] 5
aprés-midi

6 @ fonuter
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6.

Enfin, pour ajouter une nouvelle ligne de jour d’ouverture, cliquez sur Ajouter (1).
Pour modifier une ligne, cliquez sur le bouton crayon (2).
Pour supprimer une ligne, cliquez sur le bouton poubelle (3).

« Modalités d'ouverture du service

1 © Ajouter

Jour de la semaine Heure d'ouverture matin Heure de fermeture matin Heure d'ouverture aprés midi | Heure de fermsture aprés-...

1- lundi Sh00 12h00 14h00 17h00 2 u 3

7. Sur la partie Expression libre (1), renseignez toutes les informations complémentaires au projet

Puis cliquez sur Enregistrer (2) et Suivant (3).

« Expression libre

« Expression libre

Expression libre [ ] 1

)2 ()3
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5.4. Budget prévisionnel du projet

1. Dans la partie Budget prévisionnel du projet :
e Dans Période (1) sélectionnez la période sollicitée « Annuelle ou ponctuelle » ou
« Pluriannuelle ».
e Dans Millésime (2), cliquez sur les calendriers pour afficher les années et sélectionnez I'année
souhaitée.

z - o

Cheix du financeur Préambule Criteres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Budget prévisionnel du projet
e

Précisions 3 I'attention du dépositaire de la demande :

+ Le total des financements de la Caf ne pourra excéder 80% du total des dépenses
+ Les contributions des comptes 86 et 87 doivent étre identiques
« sivotre demande concerne un Relais enfants parents, vous devez bénéficier ou solliciter un co-financement auprés du Service Pénitentiaire d'insertion et de
Probation (SPIP).
Vous devrez renseigner le montant sollicité auprés du SPIP dans le plan de financement dans la rubrique « Autres »

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

@ Conseil : S’il s’agit d’'un projet pluriannuel, vous devez indiquer la durée en nombre d'années puis
compléter un budget prévisionnel pour chacune des années.
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2. Pour solliciter I'aide d’un autre partenaire financier :
Cliquez sur I'icone Ajouter un financeur (1).

Vous pouvez ensuite saisir le département et sélectionner celui qui correspond au département
sollicité .

@ Conseil : C'est lors de la saisie du budget que vous pouvez solliciter d’autres partenaires financiers
(exemple suivant les départements : MSA, Conseil départemental, Politique de la ville etc.).

Votre dossier sera automatiquement envoyé au partenaire, s’il est co-financeur du projet, lorsque qu’un
agent Caf prendra en charge la demande.

« Charges « Produits

0,00 € © 4jouter un poste

Prestations de services

Achat matiéres et fournitures
Autres financements

CAF
Autres fournitures

Autres Financement

Locations

3 - 3 ) 0,00 € I
Entretien et réparation ministére(s) (CGET....)

Subvention de

000 €
Assurance fonctionnement CAF
) CAF-63-PUY-DE-
Documentation DOME *

2 - AUTRES SERVICES EXTERIEURS 0.00 € TTC Conseil départemental 000€| & 1
Rémunérations intermédiaires et MSA 000€| &
honoraires

Autres organismes
Publicité, publications d'état
Déplacements, missions Région(s)

@ Conseil : Afin d’apporter des précisions sur les montants saisis, notamment pour avoir un détail des
dépenses prévues pour le projet, ou bien encore afin de préciser les partenaires financeurs si votre Caf ne
les a pas créés en tant que tels vous pouvez insérer un commentaire en cliquant sur I'icone Ajouter une
précision.

60 - ACHATS 100,00 € TTC

Prestations de services 100,00 €

. i Ajouter une précision
Achat matiéres et fournitures
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@ Information : Le bénévolat n’est pas pris en compte dans le cadre du financement et n'est donc pas
comptabilisé dans le total des charges ou le total des produits.

3. Vous pouvez maintenant remplir I'onglet budgétaire.

Le budget prévisionnel doit contenir I'ensemble des dépenses et recettes du projet.

Dans Autres financements CAF (1) vous pouvez saisir les autres prestations de services versées,

liées au projet (ex : PS, AVS).

e Dans Subvention de fonctionnement CAF (2), vous pouvez renseigner le montant d’aide au

fonctionnement CAF.

e Dans Autres subventions (3), renseignez vos autres financeurs qui ne sont pas dans la liste

en précisant I'institution dans la bulle (4).

Enfin, cliquez sur Enregistrer (5) et Suivant (6).

s Charges

60 - ACHATS

Prestations de services

Achat matiéres et fournitures

Autres fournitures

61 - SERVICES EXTERIEURS

Locations

Entretien et réparation

Assurance

Documentation

62 - AUTRES SERVICES EXTERIEURS

Rémunérations intermédiaires et

honoraires

Publicité. publications

Déplacements, missions

Services bancaires, autres

63 - IMPOTS ET TAXES

Impdts et taxes sur rémunération

Autres impats et taxes

64 - CHARGES DE PERSONNEL

Rémunération des personnels

Charges sociales

« Produits

PRODUITS FINIS, DE

MARCHANDISES. 0.00 € © Ajourer un poste
PRESTATIONS DE

SERVICES

Autres financements
CAF

Autres Financement

74 - SUBVENTIONS

~ - 0.00
D'EXPLOITATION
Etat : préciser le(s)

G 000€ &
ministére{s) (CGET....)

a | »
Subvention de

000 €

fonctionnement CAF

CAF-63-PUY-DE-

Conseil départemental 0.00 € &

MSA 0.00€ &

Autres organismes

d'étac
Région(s)

Intercommunalités :
EPCI

Commune(s)
Fonds européens

Autres &tablissements
publics.

Aides privées

ma=a T 2 S -
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TOTAL CHARGES 0,00 € TTC TOTAL PRODUITS 0,00 €

Compléments Compléments

précisions charges précisions praduits

L'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs publics valent déclaration sur 'honneur et tiennent
lieu de justificatifs. Aucun document complémentaire ne sera demandé si cette partie est complétée en indiguant les autres services et collectivizés sollicitées.

Pour les cont: le plan comptable des associations, issu du réglement CRC n®98-01, préveit 3 minima une information (quantitative ou, & défaut, qualitative)

dans I'annexe et une possibilité d'inscription en comptabilité mais en engagements "hors bilan” et "au pied” du compte de résuliat

® Précédent @ Enregistrer m

5 6
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5.5. Domiciliation bancaire

1. S’il s’agit de la 1° demande et/ou que votre tiers n’est pas validé :
e Dans Domiciliation bancaire a I’étranger (1) si votre compte bancaire est en dehors de
I’espace de paiement en Euros, cliquez sur oui, sinon cliquez sur non,
e Renseignez vos informations bancaires dans les champs ouverts (2),

e Insérez le scan de votre RIB en cliquant sur Ajouter (3), puis cliquez sur Enregistrer (4) et sur
Suivant (5).

Domiciliation bancaire
...

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

® Vous pouvez ajouter une domiciliation bancaire en rensei le formulaire ci-dessous :

Domiciliation bancaired | (O Oui (@ Non 1

I'étranger, hors SEPA

Titulaire du compte *

IBAN * % 2

BIC*

« Veuillez joindre votre relevé didentité bancaire.

© Relevé didentité Bancaire®

Sivotre domiciliation bancaire a changé, pensez 3 la mettre 3 jour.

l Qe l l@l

4 5

25



Si votre domiciliation bancaire a déja été approuvée par la Caf lors d’'une précédente demande,

vérifiez I'exactitude des données préremplies et cochez la case Sélectionner (1) pour choisir le
compte bancaire souhaité.

Si votre domiciliation bancaire a changé, pensez a modifier en cliquant sur Utiliser une nouvelle
domiciliation bancaire (2).

Domiciliation bancaire

© Précédent

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

e Sélectionnez la domiciliation que vous souhaitez utiliser :

= compr NG

BAN : i A i A A
o1 . G-
Relevé d'identité bancaire @

l O Utiliser une nouvelle domiciliation l

2
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5.6. Piéces justificatives

Prérequis : Vous devez transmettre I'ensemble des pieces justificatives suivantes si vous n’avez jamais
déposé une demande sur Elan :

*  Certificat d’inscription au répertoire SIRENE

*  Récépissé de déclaration en Préfecture

*  Statuts datés et signés

* Liste datée du conseil d’administration et du bureau

*  Compte de résultat et bilan de I'année N-1

*  Projet de fonctionnement

Formats acceptés : PDF, DOC, DOCX, PNG, JNP, JPEG

1. Sivous déposez une demande pour la 1°" fois avec votre compte personnel sans étre rattaché a
un tiers validé :
e Dans la partie piéeces justificatives, cliquez sur Ajouter (1) pour accéder aux documents de
votre ordinateur et insérez la piece justificative. Lorsque la piece est bien insérée, un message
« déposé » apparait.

Vous pouvez supprimer la piéce et la remplacer par une autre en cas d’erreur.

E Piéces justificatives

© Amréth préfectonol de

201 doc. dotx. pag. Ipe. Ioen

@ Information: Si vous avez déja transmis une demande ou vous déposez une demande pour la 1°" fois
avec un tiers validé, vous pouvez rapatrier les documents déja validés via votre porte documents.

Seuls les comptes de résultat et le bilan de I'année N-1 sont a fournir chaque année.

Ainsi qu’en fonction de la nature du tiers :

Pour les associations -Mutuelle- Comités d'entreprise une liste datée des membres du conseil
d'administration et du bureau est a joindre dans tous les cas.

Pour les entreprises- groupements d'entreprises- sociétés un extrait K bis du registre du commerce délivré
par le greffier du Tribunal de commerce, datant de moins de 3 mois est a joindre dans tous les cas.
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2. Pour ce

faire, cliquez sur Porte documents (1) ou si les pieces justificatives n’ont pas déja été

transmises lors d’'une précédente demande cliquez sur Ajouter (2). Lorsque la piece est bien

insérée,

un message « déposé » apparait.

Vous pouvez supprimer la piéce et la remplacer par une autre en cas d’erreur.

=

Piéces justificatives

e i @

© Documents © Certificat d'inscription au répertoire SIRENE* 2 1 @

Vous pouvez seulement déposer des
i Porte documents
documents avec les extensions
suivantes:
.pdf, .doc, .docx, .png, .jpg. .jpeg

inCollage 20211202 164059454 resized 20211202 044258138.jpg (191.78 Ko) - 21/07/2022 16:15

Descriptior

&l tion i}

3. Une fois
(2).

I’ensemble des pieces justificatives déposées, cliquez sur Enregistrer (1) puis sur Suivant

© Récépissé de déclaration en préfecture®

[ 0 rouer ) portedorumens

© Statuts datés et signés*

[ 0 rover | @ portedocumens

© Liste datée du conseil d'administration et du bureau®

[ 0 souer |l @ pore documenss

© Compte de résultat et bilan (ou élément de bilan) de lannée N-1

i Fassociation ou fentrepris exitar n - [ 0 sover )| portedocumens
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Etape 6 : Récapitulatif et attestation

@ Information : Dans cette 6eme étape, plusieurs possibilités sont proposées en fonction de s'il s’agit
de la premiére demande ou d’un 2" dépét de demande et que vous ayez ou pas un compte signataire
au sein de votre tiers:

6.1. 1¥ demande -> votre tiers n’est pas encore validé et par défaut il n’existe pas encore de compte
signataire rattaché au tiers.

6.2. Un 2nd dépo6t de demande et suivant -> votre tiers a été créé et validé lors d’'une demande
précédente et il existe des comptes utilisateurs rattachés au tiers.

6.2.1 Vous étes un compte non-signataire et votre tiers a un compte signataire rattaché ->la
demande doit étre transmise au compte signataire pour validation/attestation

6.2.2 : Vous étes un compte non-signataire et aucun compte signataire n’a été rattaché au tiers
6.2.3 Vous étes un compte signataire -> vous pouvez valider/attester la demande
6.2.3.1 Transmise par un collaborateur non-signataire

6.2.3.2 Déposée par vous-méme
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6.1. lere demande

1. Pour transmettre votre demande, s’il s’agit de la 1% fois, vous pouvez télécharger le récapitulatif
des informations saisies en cliquant sur le bouton Récapitulatif des informations saisies (1). Puis
cliquez sur ICI (2) pour télécharger I’Attestation sur I’lhonneur (3) a compléter, a signer puis a
charger sur Elan en cliquant sur Ajouter (4). Enfin, cliquez sur Transmettre (5).

Récapitulatif

Le lien ci-aprés vous permet d'éditer un récapitulatif de votre demande. Il vous sera i envoyé par mail dé iission de votre demande.

Les champs marqués d'un * sant obligatoires. 1

L]

Arestation sur Phanneur
Merci de désigner dans vorre Veuillez déposer Iattestation de déclaration sur 'honneur.
attestation les persannas qui

assureront le réle d’administrateur

du compte et de compte signataire. @ Attestation de déclaration sur 'honneur®

Vous pouvez télé I'attestation de déclaration sur = \l

En cliquant sur “Transmettre”. vous reconnaissez avoir pris connaissance du référentiel national de financement des Contrats locaux d'accompagnement 3 la scolarité par les
caf.
Votre demande sera alors transmise et prise en charge pour instruction par nos services.

5

-

ELANC:f
ATTESTATION SUR L'HONNEUR

Iézal e s, s dn e o
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2. Unefenétre de confirmation s’ouvre, vous avez acces au récapitulatif en cliquant sur Récapitulatif
de la demande (1), cliquez sur Terminer (2)

Confirmation

Votre demande a bien été transmise.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

1

[ Récapitulatif de la demande

Vous pourrez Ia retrouver et suivre SON aVancement en Vous reconnectant sur ce site.

@ Attention : Si vous oubliez d’appuyer sur Terminer, la demande ne sera pas transmise.
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6.2 Un 2nd dépot de demande et suivant

6.2.1. Si vous étes un compte non-signataire et que votre tiers a un compte signataire rattaché

1. Sivous n’étes pas le compte signataire et que vous souhaitez transmettre la demande a un
compte signataire de votre structure pour validation, vous pouvez accéder au récapitulatif en
cliguant sur Récapitulatif des informations saisies (1), sélectionnez le signataire dans Compte
signataire (2) puis cliquez sur Transmettre (3).

‘ ’ o
Cholx du financeur Préambule Critros d'éligibilite Votre thers Votre dossier Récapitulatif
E Récapitulatif
:

- =
S

2. Votre demande a été transmise au compte signataire de votre structure. Cliquez sur
Terminer.

PARENTALITE - Aides au fonctionnement des services de proximité : Confirmation

Confirmation

Votre demande a bien été transmise.

@ Génération du récapitulatif en cours

Vous pourres I3 retrouvEr ST SUIVIE 50N 3VANCEMENT N VOUS rEConnectant Sur Ce Site.
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6.2.2 : Vous étes un compte non-signataire et aucun compte signataire n’a été rattaché au tiers

cfe.1

6.2.3 Si vous étes le compte signataire

6.2.3.1 Attester la demande soumise par un collaborateur

Lorsqu’un collaborateur non-signataire de votre structure a déposé une demande de financement REAAP
et qu’il vous a transmis la demande pour attestation sur I’honneur, vous recevez un mail avec pour objet
« Nouvelle demande a attester » vous invitant a valider la demande. Cliquez sur le lien.

Bonjour,

Une demande pour votre structure vient de vous étre transmise pour attestation.
Vous pouvez attester sur [honneur les informations de cette demande en survant le lien : https:/‘cnaf formation. mgcloud. fi ‘aides # cnaf'connecte /'dashboard attestations/'mesAttestations

Cordialement,

Vous accédez ensuite a la demande « en attente d’attestation » en cliquant :

e Soit directement via le lien du mail,
e Soit via la page d’accueil de votre espace personnel.

1. Sur votre espace personnel, la demande apparait maintenant a I'état En attente d’attestation
(1).

Prenez note du numéro de la demande (2).

Mes demandes de subvention ou de labellisation

o

En attente d'attestation 1

= au fonctionnement des services de proximité - VILLE DE
o i) 2
@ Crééele 2 février 2023 3 15:46:42 n
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2. De retour sur la page d’accueil, cliquez sur Gérer mes attestations pour accéder aux
attestations en attente.

l A N Ca Espace porteurs de projets

ﬂ CENTRE SOCIAL DE L'ILE D...

A0 & Moncompte

Espace personnel

rapide & votre tiers (gestionnaire), vos demandes de fina

B Mot oo E Mes services

centre sociaL I
— P=  Mes demandes daide a Mes documents regus

soclation

Modifié e 12 ullet 2022
8 Mes justifications

@ Attestation sur Ihonneur

2=

Sélectionnez la demande souhaitée s’il y a plusieurs demandes (1) et cochez Jatteste sur
I’honneur de 'exactitude des informations transmises (2).

Le compte signataire peut consulter et modifier la demande en cliquant sur le bouton Document
(3).

Enfin, cliquez sur Transmettre (4).

Espace porteurs de projets

(N s iR P .
© | & Moncompte

Mes attestations

o Demandes en attente dattestation

. oot o e
——
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4. Dans lI'espace de Confirmation, vous pouvez télécharger le récapitulatif de la demande en
cliquant sur Récapitulatif de la demande (1) puis cliquez sur Terminer (2).

E Confirmation

Vorre demande 2 bien &té transmise.

[ Récapitulatif de la demande]

Vous pourrez la retrouver et SUIVTe SOn aVaNCEMENt &N VoUS reconnectant

cesite.

© Terminer

5. En retournant dans I'onglet Mes demandes de subvention, vous pouvez constater que le statut
de la demande est passé de : En attente d’attestation a Demande transmise.

Mes demandes de subvention ou de labellisation

Selon le statut des demandes, vous pouvez accéder & leur suivi, aux réponses aux sollicitations.

Q Rechercher
Statut Téléservice : Exercice:
Non filtré~ £
1
Appel @ projet N 2027) - CENTRE

I 000/9919)

@ Déposée le 1 aoiit 2022 3 14:44:07 v Afficher Ihistorique un

Appel & projet“Cortrot (N (2022) - CENTRE

I (00019456)

@ Déposée le 12juiller 2022 3 17:23:25 v Afficher Ihistorique nn
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6.2.3.2 Attester une demande déposée par vous-méme

1. Lorsque vous avez déposé le dossier en tant que compte signataire, nous n’aurez pas besoin de
vous déconnecter. Au sein du récapitulatif, vous pouvez télécharger le récapitulatif des
informations en cliquant sur Récapitulatif des informations (1), cochez Je déclare sur I’honneur
’exactitude des informations fournies (2) puis cliquez sur Transmettre (3) pour envoyer la
demande.

Récapitulatif
© Précédent

Lo 50N Ci-aprds vous permet éditer un récapiulatif do vorre demanda. Bl VOUS 573 AUTOMATIQUIMENt evoyé Par Mail Gds transmission de votre demands.

Les champs marqués d'un * sont obligatoices.

* 2

Artestation sur Fhonnewr :
é Fhonneur des int fournies.
M ¢

désigner dans votre

n les personnes qui

it le rdle d'adminisirateur

du compre e de compte Signataire,

€n cliquant sur “Transmettre”, vous avoir pris du réfé national de des Contrats locaux d'accompagnement 3 1a scolarité par les
caf.

Votre demande 5er3 alors transmise eT prise en charge POUr INSTUCTION Par NOS SErvices.

3

] =)

2. Une fenétre de confirmation s’ouvre, vous avez acces au récapitulatif en cliquant sur
Récapitulatif de la demande (1), cliquez sur Terminer (2).

Confirmation

Votre demande a bien &t transmise.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires. 1

A Récapitulatif de la demande|

Vous pourrez la retrouver et suivre Son avancement en VoUS reconnectant sur ce site.

-
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Partie 2 : Reprendre une demande

1. Surla page d’accueil de Elan, dans Mes demandes d’aide, cliquez sur Suivre mes demandes
d’aide ou reprendre une saisie en cours.

L A N C f Espace porteurs de projets

CENTRE SOCIAL DEL'ILED...
n L0 & Moncompe

Espace personnel

Votre espace personnel : un 3ccés rapide & votre tiers (gestonnaire), vos demandes de financement par thématique, vos fils de discussion

& Mes informations Mes services

centre sociaL NN
’.- Mes demandes d'aide E Mes documents regus

Association

[

Modifié le 21 juiliet 2022 @ Editer

8 Mes justifications

2. Pourrevenir sur votre demande et poursuivre la saisie, cliquez sur le bouton Accéder.

2@ & Vencompe

Mes de st 1 ou de

Sefon fe statut des demandes, vous pouvez accder 3 leur suivi, aux réponses aux sollicitations.

Statut Talesarvice Exercice

Non fitré » 8

o Appel & projet “Contrat local d accompagnement & la seolarité” (2022) - CENTRE
sociaL I

© Créce e 21 juilet 20223 14:09:15.

o Appel & projet “Contrat local d'accompagnement @ la scolarité” (2022) - CENTRE
social I (00015395)

@ Prise en charge la 12 svrll 2022 3 14:08:46 v Affcher Phissoricue. nnnn

o Appel a projet "Contrat local d'accompagnement @ la scolarité” (2022) - CENTRE
sociaL IS (00015392)

© prse en charge e 3 aunk 20223 141721 © Micrer s (a]+]=]o]




Partie 3 : Supprimer une demande

1. Surla page d’accueil de Elan, dans Mes demandes d’aide, cliquez sur Suivre mes demandes
d’aide ou reprendre une saisie en cours.

L A N Caf Espace porteurs de projets

CENTRE SOCIAL DELILE .
~n AQ | & Moncompte

Espace personnel

Votre espace personnel : un accés rapide 3 votre tiers (gestionnaire), vos demandes de financement par thématique, vos fils de Giscussion

% Mesinformations Mes services

P=_  Mes demandes daide Q Mes documents regus

3 mes documents requ

8 Mes justifications

2. Pour supprimer votre demande, cliquez sur le bouton Supprimer.

CENTRE SOCIAL DE LILE D,

*n 20 | & Moncompte

Mes de st ion ou de

Selon fe statut des demandes, vous pouvez accéder 3 leur suivi, aux réponses aux sollicitations.

Statut Télésarvice Exercice

o Appel & projet “Contrat local d accompagnement & la seolarité” (2022) - CENTRE
sociaL ot I Acch

© Créée e 21 jullet 20223 14:09:16

o Appel & projet “Contrat local d accompagnement @ la scolarité” (2022) - CENTRE
socuaL o I (000/5395)

© e 2 e 11 Np— [a]+[=[c]

° ‘Appel a projet "Contrat local d'accompagnement @ la scolarité” (2022) - CENTRE
sociaL ¢ IS (00015392)

e P oEog




Partie 4 : Contribution

Prérequis : Vous avez créé et déposé un dossier sur Elan et votre dossier a été prise en charge par un
agent Caf.

@ Conseil : La partie contribution vise I'ensemble des étapes qui suivent le dép6t du dossier. En effet,
une fois le dossier déposé, un agent Caf peut vous demander de compléter votre dossier par I'apport
d’informations ou de documents complémentaires.

Sous-partie 1 : Prise en charge

1. Une fois qu’un agent Caf aura pris en charge votre demande, le statut de la demande passe de
I’état Transmise a Prise en charge.

Mes demandes de subvention ou de labellisation

Selon le statut des demandes, vous pouvez accéder a leur suivi, aux réponses aux sollicitations.
Statut: Téléservice Exercice :
Non filtré = £
Appel a projet
T (000799]9)
Crééele 1 200t 2022 3 11:13:48 A Masquer I'historique

© Déposée le 1 a0(t 2022 3 14:44:07

© Prise en charge le 2 aolit 2022 & 10:49:05
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Sous-partie 2 : Compléter ou modifier les pieces justificatives

1. Vous avez recu un mail vous demandant de compléter ou modifier les pieces justificatives.

ELAN - Vou nde 1°00019919 - Appel &
projet “Cor e Bonjour Madame,
complémentaires
L]
ELAN - Renouvellement de votre mot de

« Récépissé de déclaration en préfecture
I « Liste datée du conseil d'admunistration et du bureau
ELAN - Votre demande n*000199
transmise

En vous remerciant pour votre confiance,

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Madame Fabienne IMBURCHIA

La demande que vous avez transmise 3 n0s services nest pas compléte. Ces informations sont nécessaires 4 I'nstruction de votre demande.

Afin de pouvoir linstruire, nous vous invitons & bien vouloir la compléter en nous retournant les piéces manquantes ou non conformes suivantes

‘Nous restons 4 votre entiére disposition pour tous compléments dinformations que vous jugeriez utiles

2. Accédez al'accueil de la plateforme Elan et cliquez sur Suivre mes demandes d’aide.

; L A N Ca Espace porteurs de projets

Espace personnel

E Mes services

Mes demandes daide
=

CENTRE SOCIAL DE LILE D.

M )

E Mes documents regus

@ Mes justifications

3. Cliquez sur le bouton Demandes de compléments. Il indique que vous avez recu un message de

demande de compléments transmis par un agent Caf.

n D

Mes de ou de

Appel & projet "Contrat local daccompagnement a la scokarité” (2022) - CENTRE
© oo I (000/597%)

© Prismen charge e 4905 v Amcner maroroue

Appel & projet "Contrat local d'accompagnement & la scolarité” (2022) - CENTRE
sociAL I (00019455)

CENTRE SOCIAL DE LILED.

N (o)

-
.
=3
ik o
Demandes Be complemers
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4. Dans la partie Demandes de compléments sur les piéces, vous trouvez la liste des pieces a fournir
dans Liste des pieces (1). Vous pouvez répondre en cliquant sur le bouton Répondre (2).

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les pieces

Objet de la demande Date Frat Répondre

Demande de piéces complémentaires par NN

Liste des piéces :
2a0iit 20221257557 Regue
« Récépissé de déclaration en préfecture,

« Liste datée du conseil d'administration et du bureau

1

5. Dans la fenétre Répondre, vous avez la possibilité de déposer les nouvelles piéces en cliquant
sur Ajouter (1) pour déposer un nouveau document ou sur Porte documents (2) pour sélectionner
depuis le porte documents le document souhaité.

Pour supprimer un document, cliquez sur le bouton poubelle (3).
Enfin, cliquez sur Valider (4).

X
REPONDRE

‘ Les pidces ci-dessous ont éé jugées non conformes. Merci d'en déposer de nouvelles.

© Récépissé de déclaration en préfecture® Déposé
[_]
doc2.pdf (1.01 Mo) - 01/08/2022 11:52 1 2

Description

3

Déposé

0 Porte documents

@ Liste datée du conseil d'administration et du bureau*

docd.pdf (1.01 Mc) - 01/08/2022 11:52

[ Por | a

Description
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6. Le bandeau Validation confirme que la demande de piéces a bien été transmise a la Caf.

l A N Ca Espace porteurs de projets

‘CENTRE SOCIAL DE LILED.

” 80 | &Moncomoe

Demandes de compléments piéces sur demande

IH Demandes de compléments sur les piéces

Objet de demande Due fuae Repondre

Demande de piéces complémentaires par Fabienns MEURCHIA

Listedes pieces
200 222 135036 Envopse




Sous-partie 3 : Echanges avec un agent Caf

Hypotheése 1 : Vous souhaitez envoyer un message a un agent Caf sur Elan

1. Lors du dép6t de dossier, a partir de I'étape 4 « votre tiers », en bas a droite de I'écran, cliquez

sur Echanges de la demande.

Appel & projet “Contrat local daccompognement  la scolarité” (2022) : Votre tiers

PO w— oMo w——" ——- Vo -~
B vore ters
=
[y remp——

2. Unonglet s’ouvre, cliquez sur + Nouvel échange.

Appel & projet “Contrat local daccompagnement @ la scolarité” (2022
st e [a—. LT r— . vetre}
Votre tiers
|
9 advese princpole
7100 s
s -eanzone manc
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3. Dans la partie Nouvel échange, sur le menu déroulant Catégorie, cliquez sur la fleche (1) puis sur
Agents et porteurs de projet (2).

Dans le champ Objet (3) précisez I'objet de votre message puis dans le champ Votre message (4)
rédigez votre message.

Enfin cliquez sur Envoyer (5).

a Echanges de la demande

» Nouvel é&change

1

seorie *
G Agents et porteurs de projet

Agents et porteurs de projet

Objet *

Votre message *

Format v B I U

iii
i
Il
]

2]

i

(E=m) o

5

Hypothése 2 : Vous souhaitez répondre a un message envoyé par un agent Caf sur Elan

1. Vous recevez un mail qui contient un lien vous informant qu’une demande d’échange est créée
sur votre espace.

Bonjour, Madame | N
Une demande d'échanse "Agents et porteurs de projet - Question sur 1a description du projet” vient d'étre créée sur la demande "Appel 4 projet "Contrat local d'accompagnement 3 la scolarité” (2022) - CENTRE.
socra!

Vous pouvez accéder 4 votre espace personnel afin de lire vos messages | ELAN.

Cordialement.

W
W W

h Ao
7‘-,T

ALLOCATIONS!
FAMILIALES
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2. Dans I'accueil de la plateforme Elan, cliquez sur le logo Echanges (1) puis sur la notification (2)

l A N Caf Espace porteurs de projets

CENTRE SOCIAL DE L'RED.
*
solicitations @ Echanges @ “ coor
Espace personnel

Agents et porteurs de projet - Question sur 1 descripton

0l projet

s o v ey

Vorre espace parsonnel: un accks rapic & veire tars gestonnaire vos demandes de fnancement par hémsniue. v f de ez _mmsnmmnmum
E Mes services

’.- Mes demandes daide E Mes documents regus

8 £
3

3. Une fenétre s’ouvre ou vous pouvez répondre directement depuis Elan a I'agent Caf en rédigeant
votre réponse dans le cadre blanc (1). Pour envoyer la réponse, cliquez sur Envoyer (2).

@ auestion surla description du projet
1

0210812022 14:32:02 - I
Bonjour

Pouvez vous svp nous préciser le nombre de participants dans la description du projet
>
Cordialement
& Vowemessage
Fomst v B I U = = = i= = = e @ B
AEnvoyer
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Sous-partie 4 : Demande de modification d’informations

1. Vous avez recu un mail vous demandant d’apporter des modifications a votre demande
accompagné d’un lien.

Bonjour Madam [

L'agent instructeur souhaite que vous apportiez des modifications i Ia demande Appel i projet "Contrat local d'accompagnement  la scolarité” (2022) - CENTRE SOCTAL IS (00019915)

transmise le 01 ao6t 202
Nous vous invitons & vous connecter  ladresse suivantd : ELAN
Une fois connecté, vous pourrez apporter les modifications sur

En vous remerciant pous votre confiance,

2. Unefois arrivé sur la page d’accueil de la plateforme Elan, vous pouvez voir une pastille au-dessus
de la cloche Echanges (1). Cliquez sur Sollicitations (2) puis sur la notification (3).

Espace porteurs de projets

CENTRE SOCIAL DE LILED...
(ag, ) & Mon compte
‘Assoclation

Espace personnel 1
Votre espace personnel s un accés rapide & votre tiers (gestionnaire), vos demandes de financement par thématiqu Is de d
E Mes services
B Mes demandes daide ﬁ Mes documents regus

8 Mes justifications

ﬂ CENTRE SOCIAL I

A@ | & Moncompte
2 o @ ez

Contribution pour medification
appel & projet "Contrat local doccompagnement @ la scolarité” (2022) -

cenTre sociaL [ (00019913}
@ Regue le 4 aoht 2022 4 07:22:49

@ Toutes les sollicitations
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3. Vous accéder a la partie a modifier. Modifiez les informations et cliquez sur Suivant.

D EE—— A 1o s

‘Appel & projet ‘Contrat : a  (2022) du projet

— 2 3 —’— 5

Recapitulatit

(o e o
Appel & projet ¥ ala scolarité” (2022) : Budget prévisionnel du projet
—— 1> d

Vorre ters. Votre dossier Récapiolait

Précisions & lactantion du déposiaire de la demande |

Exemple pour Iannée scolaire 2022 /2023
Le millésime est 2022

Les hamps marqués dun ¢ sore cblgarires,
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4. Sivous étes le compte signataire qui répond a la demande de modification, vous pouvez

5.

télécharger le nouveau récapitulatif en cliquant sur Récapitulatif des informations saisies (1).
Enfin cliquez sur Transmettre (3).

Si vous étes un compte non-signataire aprés avoir répondu a la demande de modification,
veuillez sélectionner le Compte signataire (2) pour pouvoir lui transmettre la demande.
Enfin cliquez sur Transmettre (3).

D ﬁ 'CENTRE SOCIAL DE L'ILED... ‘o & Mo
Espace personnel n compte
Appel a projet "Contrat local d' pag ala ité” (2022) : Ré
1 2 3 2 —°—
Préambule Crinéres d'sligibilizé Votre tiers Votre dossier Récapitulatif
Récapitulatif
Lefien chaprés é par mai de:
Les champs margués d'un * sonc obligacoires. 1
o
a B < pour votre tiers, i vous feut donc =
= o
§ e = [ [—— v] 2
parles
.

‘ En dliquant sur Transmexzre”, vou 2 avoir " | '

Vorre demande sera slors wransmise  prise en charge oUr INSITUCHON par N0S SENVCES.

Cliquez ensuite sur Terminer.

‘CENTRE SOCIAL DE L'ILED...

'Q 8@ & Moncompte

Appel a projet “Contrat local d' p ala ité” (2022) : Confi

Transmission pour attestation

Voure demande 2 bien &2 3 compte signataine de vorre e,

Les champs margués dun * sont

sgatoires.

Une fois Famestation sur Thonneur apposée par le compre signazaire, vo sera transmise 2k
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6. L’état de la demande repasse a I'état En attente d’attestation.

B = B D" 40 s

Mes de ou de )

Selon le s2atur des demandes, vous pouves sccéder & leur sun, sux réponses sux sollicitations.

Stanst Teléservice Exercice

=
[ oo i |
Appel & projet “Contrat local daccompagnement & la scolarité” (2022) - CENTRE
| Pree encoass |

© oo I (0001552)

© Crédele2a02 20228 151414

Appel @ projet " a ite” (2022) - CENTRE
© oo I (000:999)

ON—— SRS (o n]=|c]

[ pemande varamie |
Appel & projet " a ité” (2022) - CENTRE
Q socia. I (00019:55)
© Déposée le 12 juillet 2022 8 17:23:25 v Affcher migiorique un

7. Le compte signataire regoit un mail I'informant qu’une demande d’attestation est en attente
ainsi qu’un lien lui permet d’accéder directement a Elan.

Bonjour,

Une demande pour votre structure vient de vous étre transmise pour attestation.
Vous pouvez attester sur Ihonneur les informations de cette demande en suivant le l.lm[ https://cnaf-formation mecloud fir/aides/%/cnaf/connecte/dashboard ions/mesAttestation ]

Cordialement.

8. Dans 'onglet Mes attestations du c6té du compte signataire, cliquez sur Récapitulatif.
Mes attestations

e Demandes en attente d'attestation

Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité™ (2022) - CeNTRE sociAL I
00019921

Crééele n
Transmise pour attestation le 2 aoht 2022 15:23:38
ror I

En attente d'attestation

Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité™ (2022) - CENTRE sociAL I
I 00019919

v
8 el
Transmise pour attestation le 1 aotit 2022 11:54:17
par I Récapitulatif de la ¢

Attestation 1-2 de 2

{4 * J'auteste sur 'honneur de I'exactitude des informations transmises.




9. Dans le récapitulatif de la demande, vous pouvez télécharger le récapitulatif en cliquant sur
Récapitulatif de la demande (1) puis cliquez sur Modifier (2).

Récapitulatif de la demande

e Organisation du projet

@Modifier

e Actions requises

Référence : 00019919

Intitulé du projet: CLAS 2022 -DU 01/08/2022

Thématique : Relations Famille / Ecole

Nom de(s) 'établissement(s) scolaire(s) : CLAS 2022 -DU 01/08/2022

Récapitulatif de votre demande d'aide : tulatif de la demande|

Compte signataire utilisé :

1

I Demandes de complément sur les pisces @) &3 Contributions pour modification €

2

)
ol

10. Vous pouvez alors consulter et modifier les informations (1) puis cliquez sur Suivant (2).

Appel & projet “Contrat local d'accompagnement d la scolarité” (2022) : Organisation du projet

1 2

Préambule Critéres d'éligibilité. Votre tiers

@ :

Votre dossier Récapitularif

Organisation du projet

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Intitulé du projet *
Thématique *
Fréquence *

Nom dels) Iablissement(s) scolaire(s)

Veuillez saisir les informations générales de la demande de subvention

2

@ 2022 -DU 01/08/2022

Relations Famille / Ecole

Premigre demande

CLAS 2022 -DU 01/08/2022

\

Vous
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11. Une fois les modifications apportées, vous pouvez télécharger le nouveau récapitulatif en
cliquant sur Récapitulatif des informations saisies (1).
Cochez ensuite la case Je déclare sur I’honneur I’exactitude des informations fournies (2).
Puis cliquez sur Transmettre (3).

Appel & projet "Contrat local d'accompagnement & la scolarité” (2022) : Récapitulatif

: : ; a Q-

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Récapitulatif

© Précédent

Le lien ci-aprés vous permet d'éditer un récapitulatif de votre demande. Il vous sera automatiquement envoyé par mail dés transmission de votre demande.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

° 2 l B Récapitulatif des informations saisies I

Attestation sur I'honneur :

je déclare sur I'honneur I'exactitude des informations fournies.

Merci de désigner dans votre

attestation les personnes qui

assureront le role d'administrateur

du compte et de compre signataire.

En dliquant sur "Transmettre”, vous rec 2 avoir pris i e du référentiel national de 1t des Contrats locaux d'accompagnement & la scolarité par les

caf.

Votre demande sera alors transmise et prise en charge pour instruction par nos services. 3

12. Dans I'onglet Confirmation, vous pouvez télécharger le récapitulatif de la demande en cliquant
sur Récapitulatif de la demande (1) puis cliquez sur Terminer (2).

Appel & projet "Contrat local d'accompagnement & la scolarité” (2022) : Confirmation

Confirmation

Votre demande a bien été transmise.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires. 1

Récapitulatif de la demande]

Vous pourrez la retrouver et suivre son avancement en vous reconnectant sur ce site.

(=)
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13. Vous recevez un mail confirmant I'enregistrement des informations

| Bonjour Madame |
La modification de votre demande a bien été enregistrée le 1 aott 2022 sous la méme référence 00019919,
Vous trouverez en piéce jointe le recapitulatif des nformations modifiees
Vous pouvez suivre I'état de votre demande en vous rendant sur la page suivante: ELAN.

Cordialement,

...
L3
oy
W W~

ALLOCATIONS
FAMILIALES

14. L'état de la demande En attente d’attestation (1) passe a Demande transmise (2).

== oy s 4o
e — _—

Mes demandes de subvention ou de labellisation

Retour 3 mon espace

@ o =

Stanuz Telesernce

Non ftré = &5

Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité” (2022) - CENTRE

© socw I (000/992)

O Crédele2200:20228 1514414

Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité” (2022) - CENTRE

O socu: I (0201%7%)

o e @OODE

Appel @ projet “Contrat local daccompagnement  la scolarité” (2022) - CENTRE
socu: I (00019455)

© Prise en charge le 2 206t 2022

15. Une fois qu’un agent Caf aura pris en charge le dossier, I'état de la demande va passer a I'état
Prise en charge.

Mes demandes de subvention ou de labellisation

Selon le statut des demandes, vous pouvez accéder & leur suivi, aux réponses aux sollicitations.

Q Rechercher.

Statut: Téléservice : Exercice :

Recherche s Recherche par téléservic Non filtré ~ =]

Appel a projet "Contrat local ala ité" (2022) - CENTRE

P

sociaL (N (00019926)

© Créée le 4 ao0n 2022 5 09:24:58 L~ Masquer rmistorique | n n
@ Déposée le 4 aoit 2022 3 09:32:42
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