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Comment lutter contre
la non - décence de son logement ?
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Directeur de ['Adil du Var
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Intervenants q r
Laurent SAINTILLAN, Responsable d'unité espace clos Agence Régional de Santé @ D Agence Régionale de Sants
Anne - Laure TISSOT, Juriste - Chargée de mission Solidarité Adil du Var Provence-Alpes

Laurine BOURGAREL,Soliha Cote d'Azur

Valeria SODOMA, Chargée d'études
Sandrine RODOT, Conseillere en Habitat Santé Compagnons Batisseurs Provence
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On parle souvent de logement insalubre mais c'est quol ?

Mon logement est
insalubre Il #*l/*#

PREFET
DU VAR
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Le logement presente un danger grave pour la sante
des occupants ou des voisins, soit en lui- méme soit
par lutilisation qui en est faite .

Notion juridique fondée sur les dispositions Iégislatives du code de
la santé publique et se traduit par un arsenal juridique détaillé
Mesure de police spéciale du Préfet

Prise d'arrété prescrivant des travaux

Accompagnés le cas échéant d'une interdiction temporaire
d'habiter ou d'une interdiction définitive d'habiter

Protection de I'occupant (suspension du loyer, obligation de
relogement...)

o ToToDo D>
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@ ) Agence Régionale de Santé

Provence-Alpes
Cote d'Azur
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Les définitions en matiere adi| pes
d'habitat du Var
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f.fc'“i:} @ D Agence Régionale de Santé
et Provence-Alpes
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Accumulation déchets
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Instabilité structures

Fvacuation eaux
usées
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@ ) Agence Régionale de Santé

Provence-Alpes
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Le traitement de l'insalubrité du Var

A Instruction des procédures du code de la santé
publigue (protocole départementale préfet - ARS)

(,“.‘ 3 A Intervention en tenant compte des délégations de
: polices spéciales «habitat » du préfet aux communes
dotées de Service Communal ou bien Intercommunal

d'Hygiene et de Santé (Toulon, La Seyne-sur-mer,

Hyeres, Estérel Cote d'Azur Agglomeération)

@ ) Agence Régionale de Santé

Provence-Alpes
Cote d'Azur
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Definition et caracteristiques de la Ve
decence

Le bailleur doit fournir au locataire un logement décent, ° A _-a-dire un logement en bon état de
fonctionnement  disposant ' AA_ ', _ .offrant un confort minimal ,qui ne met pas en danger
la santé et la sécurité du locataire .

Pour , . ¢ logement soit considéré comme décent, il doit :
V étre dotée ° A, surface habitable minimum ;

V étre securisé pour ne pas porter atteinte a la sécurité physique ou a la santé du locataire ;

3 =

éhuipements le rendant conforme aunusage ' A, ‘' 7 ;°

o

V étre doté o

V répondre a des criteres de performance énergétique minimale ;

V ne pas étre infesté * A, “nlisibles ou parasites .



Caracteristigues de la decence
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Surface du logement

Sécurité et santé
des locataires

Equipements et
confort

p
A
A
A
A
A
A
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ece principale doit avoir :

‘moins 2,20 m

’ = y 1 ‘ =
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‘aumoinsomz, " 7 A

(]

soit un volume habitable au moins égala20m 3

7 ﬂ 1

o AT L 9 . .
intempéries
bon état des dispositifs de retenue des personnes (garde - corps
des fenétres, escaliers, Ioggias balcons)
mise au norme des réseaux et branchements " HAA, R
A ' _méctarkisme de ventilation
presence de fenetres offrant un éclairement naturel et permettant
an vt At
dispositif permettant  le chauffage du logement dans des conditions
normales
installation * 4 ‘" _ .t
évacuation des eaux usées (raccordement au réseau
At . .. ... _ ndividuelle) ., ., .
cuisine ou coin cuisine
installation sanitaire (qw peut étre limitée a un WC extérieur au
A’ accessible et'situé dans le méme

batiment pour les studios)
installation électrique
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C Faire cesser les troubles de voisinage causeés a des tiers

C Transmettre les quittances de loyer lorsque le locataire en fait la demande




Obligations du locataire

O 0 0 0 0 0 0

Payer le loyer et les charges
User paisiblement des locaux
Ne pas transformer les lieux

Répondre des degradations
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DPE . non- decence des logements energivores du Var

Depuis le 2 janvier 2018, les logements doivent respecter des normes ' AA_ ‘' ' a AHA!L¥s
portes et fenétres doivent étre jointives, et des dispositifs d'aération en bon état doivent assurer un
renouvellement d'air suffisant .

Depuis le 1" janvier 2023, pour étre décent, le logement doit respecter une consommation
d'énergie inférieure a 450 kilowattheures d'énergie finale par metre carré de surface habitable et
par an.Cette information est disponible dans le Diagnostic de Performance Energétique (DPE),

Depuis le " janvier 2025, les conditions dans lesquelles la performance énergétigue est appréciee
ont évolué .Un logement est consideré comme non décent sison DPEest classé G.

_A_ " " along terme est daméliorer la qualit¢ du parc locatif en hexagone . Ainsi, pour étre
decent, le niveau de performance énergétique ' 9 lggement devra étre compris

U acompter du 2 janvier 2028 :entre les classes Aet E;

i Acompter du I janvier 2034 :entre les classes A et D.
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Focus la sur - occupation

Un local d'habitation est utilisé dans des conditions qui conduisent manifestement a sa sur-
occupation , conforméement a . dA' 1133123 du code de la santé publique, et est en
conséquence considéré comme insalubre

U lorsqu'il est occupé par plus de 2 personnes par piece de vie ;

U ou lorsquiil ne répond pas aux conditons ' AA. ~ . de$ aides auAlogement, ' A _-a-dire une
surface habitable globale au moins égale a 9 m?2 pour une personne seule, 16 m?2 pour un
ménage sans enfant ou deux personnes, augmentée de 9 m?2 par personne en plus, dans la
limite de 70 m?2 pour 8 personnes et plus.

Mettre a disposition aux fins d'habitation un logement dans des conditions qui conduisent
manifestement a sa sur-occupation est sanctionné de 2 ans d'emprisonnement et d'une amende
de 75 000 ™. Les peines sont majorées lorsque l'occupant est une personne vulnérable,
notamment un ressortissant étranger en situation irréguliere (CCH, art.L 51122, 11).
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Droit au logement opposable du Var
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La demande peut étre faite seul ou en étant accompagné par un travailleur social, et sera
étudiée par une commission se réunissant chaque mois.

Il est impératif
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A Vivre dans un logement insalubre ou dangereux
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A Vivre dans un logement non décent

La non - décence doit étre constatée par les autorités compétentes avant le dépot du recours
A - ‘ n N T N + o . [ST RN T A + ‘ - N ’ - ) o ) o = N t - T J - e A ’ ﬂ ‘ ;
situation de handicap
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Droit au logement opposable du Var

Comment le prouver ?

Par tout document, sauf pour le cas de non - décence ou la loi exige que le requérant
= ‘ A ‘ ’ = ‘ ‘ = A t
’ - y - + . . N ) + . J J

- o o n J . n ~ . ] o - o . -_ T J

Nous contacter :

Par mail : contact.dalo83@soliha.fr
Par téléphone : 04 89 66 05 97, permanence télephonique tous les jours de 9h a 12h30

OOOOOO

1 766 Chemln de la Planquette b 83130 La Garde b
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Octobre 2025

Une analyse approfondie des signalements
et des profils des ménages concernés par
la non - décence des logements dans le Var.
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Logements non - décents : élat des du Var
lleux et chiffres cles

signalements totaux
Nouveaux cas enregistres dans le Var en 2024 =

MTPM
Le territoire le plus concerné

(/ Nombre de
-~ signalements
par commune

pour la ville de Toulon

N 167
Nombre de signalements, loin devant les autres @;‘2
5
communes / Y
“i" “ signaI\tlach\'urrt]el?&Es3 ggr EPCI

Source : CAF du Var, 2024 5 305

concentration urbaine
Part des signalements dans les 4 principales villes



O * O
ey

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Logements non - décents : élat des du Var
lleux et chiffres cles

Dans le Var les loyers des logements non -décents sont inférieurs ' s 1 My _ 7 X
16 € P i 80
: 1
14 € : i 70
O > s gl o
t 12€ 51 @ s : I 60 C
3 I 1 K
® 10€ B s Ll 50 ¢
c 1 c
0 ! I &
T 8¢ : a0 2
£ I 1 S)
. 6€ | 1 30 E
4 I I 3
S s¢ ! I 20 €
| i 5’,’
2€ i 10
ns : 1
0€ - 0

MTPM DPVA CA PV ECAA CCCv CCMPM CASSB CCGST cCCpPVv CCPF CCVG CCLGV Var
B Loyer médian CAF Surface moyenne CAF Loyer médian OLV Surface moyenne OLV

Source : CAF du Var 2024 / ADIL du Var 2024

Seulement 7 % des logements signalés sont en impayé , mais le montant médian
atteint ¢ ! 4 ¢ontre s 1 1 x Nensemble des allocataires
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Un parc ancien et énergivore du Var

Txe 0, s 1A 68 % classés D a G
LT A Performance
_ LA énergétique modeste |,

P S dont 33% en
N A catégories E, Fou G.

70 % - 87 % non meublés

@ Majorité de locations non meublées, sauf au Golfe de
Saint - Tropez (48% meublés).




Principaux motifs de consultation

ADIL

&

1. Humidité et moisissures

Pres de 50 % des consultations concernent des problemes
d'humidité, infiltrations ou défaut d'aération, atteignant 60
% a Sud Sainte Baume.

2. Animaux nuisibles
Jusqu'a 16 % des consultations signalent la présence de
parasites, notamment a Méditerranée Porte des Maures.

3. Autres motifs fréequents :
Installations électriques dangereuses, defauts de chauffage ou

CAAL
occupants.
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Profils des ménages concernés du Var

7%

9% Les signalements a la CAF concernent

majoritairement des jeunes de moins de 30 ans
- J L ) . ’ ﬂ, + o ) N s .- © o ‘ + ’6_5.. L

B0o et ans et plus sont proportionnellement plus
J - A N + o N . J ‘ ) ! - 4 L o

\ contre 7 % a la CAF).
Plus de 60 % des signalements de logements
- non - décents dans le Var bénéficient ou
bénéficiaientdu RSA, alors que seuls 15 % des
18% allocataires de la CAF dans le Var le pergoivent.
[ Personne seule Couple avec enfant(s)
Famille monoparentale Couple sans enfant

Source : CAF, 2024 / ADIL du Var, 2024
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A Aides au logement

Les ménages signalant une nd@cence percoivent en moyenne une aide plus
élevée que lI'ensemble des allocataire 3O NI RS gselpnles £ MM
territoires.

A Quotient familial

o*o
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€

Caf
du Var

Le quotient familial moyen s'établit@o nRleyd S I NE QI NRA I y

de SaintTropez) au niveau le plus eleve a Méditerranée Porte des Maures.
Plus de 60% des signalements concernent des bénéficiaires du RSA, atteignant
76% erDracénie

0«
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Droits et obligations du locataire et Ve
au proprietaire

o o @
B
compagnons
batisseurs

- PROVENCE -

Intervenant :

Sandrine RODOT Conseillére en habitat santé COMPAGNONS BATISSEURS PROVENCE



Focus sur humidite, moisissures et
enjeux de sante

— o —

Présentation de B A'

A Membre du réseau Association Nationale des Compagnons
Batisseurs (ANCB)

A Met en 94 | des actions sur., A. . _ des départements de la o
région Provence Alpes Cote " A, _ . .
A Intervient dans le champ de . A° . A " _du ‘logement et la lutte

contre le mal logement

Plus ' d° . sur le  site internet de . A" __" Y, T e e
www .compagnonsbatisseurs ___.eu M .
0
A _ ' des Compagnons Batisseurs Provence est un opérateur compagnons

de la CAF du Var depuis 2019 dans le cadre des diagnostics de non batisseurs
décence des logements .

- PROVENCE -


http://www.compagnonsbatisseurs.eu
http://www.compagnonsbatisseurs.eu
http://www.compagnonsbatisseurs.eu
http://www.compagnonsbatisseurs.eu
http://www.compagnonsbatisseurs.eu

Nous passons la majeure partie de nos journées en milieu intérieur
(environ 90 % Santé Publique France) .

_ A" intérieur est plus pollué que . A‘ extérieur (concentration de
polluants chimiques et bio - contaminants)

& —
Le manque ou , A" ' _de " ventilation dans un logement favorise
o4 . . . dé la'quantit¢é de vapeur ' A ‘dans . A . . _ . . ..
intérieur = condensation avec a terme le developpement de moisissures
Les acariens, attires par les milieux humides, se nourrissent de e o
moisissures, tandis que les moisissures se nourrissent des déjections des M
acariens . COMDAANONS
Les blattes se nourrissent également des déjections des acariens . pag

batisseurs

- PROVENCE -
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Ventilation : Le logement doit disposer ' A systeme de renouvellement

' A' adapté (en cas de fenétres double -vitrage, un dispositif de ventilation
permanent sera nécessaire) .

® Depuis 1969 : ventilation par balayage :amenées ' HA‘' «neuf »dans les
pieces de vie et sorties ' A‘ «vicié » dans les pieces de service (cuisine; &
salle’ A . ‘WCJ.

0 Depuis 1982 :ventilation permanente (la méme chose mais flux controlé
VMC).

Air évacué a
I'extérieur

Arrivée
d'air
extérieur

[~ 7N

e o
M.
compagnons
batisseurs

- PROVENCE -



Ventilation :les bonnes pratigues - qui fait quoi ?

Propriétaire - bailleur

0 Mettre a disposition un logement disposant ' A systeme de
ventilation adapté (art .2.6 décret du 30 janvier 2002 / Décret du
29/07/2023 CSPR133126)

0 Entretenir les gaines et éléments non accessibles aux
occupants :en logement collectif (charges récupérables)

6 Equiper le logement A systeme de chauffage adapté aux

volumes a chauffer .

compagnons
batisseurs

- PROVENCE -
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Locataire : o 0,0
| Y, R

0 Ne pas boucher ou débrancher les dispositifs de ventilation,
3 compagnhons

Entretenir les éléments de ventilation accessibles (amenées o
' 9 Bouckes * A CrT ° batisseurs

o _— +

0 Chauffer le Iogement : - PROVENCE -
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Intervenants .

Juliette HILLEMEYER, Directrice Général de I'Unpi 83 et Conselller CESER Régio

Patrice BAILLE, Agent Immobilier et administrateur de biens FNAIM Quadrimmo

Robert D'OR/O, Administrateur UNPI 13 & 83 —

Mme RAUCOULLE, Directrice de l'expérience client Var Habitat WI 13 :83 N FNAIM §ﬂ‘| i H.A.
& LI L PN ( MR TEr

Marc SOTTER, Responsable du service Habitat privé DDTM du Var

Yassine AMOCH, Conseliller thématique logement Caf du Var

Julien REGA, Référent technique du Pdle Locataires, Propriétaires et Cadre de vie CAF du Var
Anne FLOCCIA, Inspecteur en Santé environnementale Estérel Cote d Azur Agglomération
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mment informer mon propriétaire ?

QOui contacter?

Le propriétaire  directement,
Ou

Son représentant + . A’

UNPli3:s3
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Comment informer mon propriétaire ?

En adressant au propriétaire ou son représentant une lettre
recommandée avec accusé de réception

Siun accord est trouve  avec le propriétaire, demander une confirmation
écrite

- ‘ ’ t ’ ) ‘ t t - ’ ’ ) ﬂl ] L1 1 o ) ﬂ‘ ) - , A
- Saisir un conciliateur ou la commission départementale de conciliation,

- Saisir le juge du tribunal des contentieux de la protection

FNAIM
UNPl13:33
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A Quand ?

A Informer dés les premiers constats, dés
A° , , ' .du probleme afin’ AA, des travaux

longs et couteux .

A «Occuper en bon pére de famille »

A Agir tét pour éviter  A°

- - - 5" o -_— +

FNAIM
UNPl13:33
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- Commission de conciliation : role et mobilisation du Var
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Commission de conciliation : role et mobilisation Cat

du Var

Mobilisation

A Compétence de la C.D.C du département ol est situé le logement

A Saisie de la C.D.C par le plaignant (locataire ou bailleur), soit par lettre RAR, soit
« 1 1 = A t = ’” ‘ t ﬂ ’ ’ ]

r = T 3 1 . N J . 5 - N LN o = -+ | O R 5 N n -

Instruction

A Séance de conciliation

A Convocation du bailleur et du locataire par courrier simple, 15 jours minimum a nt
séance

A Présence du bailleur et du locataire (possibilité de représentation avec un mandat)

ﬁ_—l ' t ) = —|,n ’r R - A y H
CE R Y A} 7 . r A Y J

. o -— s s 4 (<] L] + AN + -— L] 5

A Chagque partie expose sa position et la C.D.C tente d'arriver & un accord avec
propositions éventuelles de chacun.



Commission de conciliation : rble et mobilisation

, Conclusion de séance

- Siaccord =la C.D.C rédige un proces - verbal de conciliation signé par
les deux parties ainsi que le président et le vice - président de la C.D.C.

Le juge ne peut donc plus étre saisi.

Si accord non respecté par bailleur ou locataire, le Iésé peut alors saisir le
juge.

{; - Sidésaccord = la C.D.C établit un avis de non - conciliation avec avis sur
le litige

Le proces -verbal ou avis est remis aux parties ou envoyé au plus tard
dans les 2 mois

—
UNPl13:33
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Commission de conciliation : role et mobilisation ad I

FAMILIALES

du Var

L'intervention de la C.D.C est gratuite

Quelque ce soit le litige, le locataire doit continuer a payer le loyer et les
charges

DDTM
Secrétariat Commission Départementale de Conciliation du Var
224 avenue de l'infanterie de Marine
CS 31209
83 070 Toulon cedex

x

UNPI 333 FNAIM
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Circuit de signalement de la non - décence du Var

“omment signaler un logement insalubre ?

Enappelant le numéro vert (prix d'un appel local) :0 800 943 081
Pour signaler un logement insalubre

1 Se rendre sur le site https ://www __.var .gouv .fr/Actions -de- |-
Etat/Amenagement - du - territoire - construction - logement/Habitat -

logement/Habitat - indigne/Habitat - indigne - signaler - un -logement - insalubre -
ou - indecent -dans -le-Var

2. Télécharger
- la fiche ' &uto - diagnostic
- A sur’ A’
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Liberté Egalill « Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

Direction Départementale
des Territoires et de la Mer
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PREFET Pole départemental
DU VAR De lutte contre I’habitat indigne du Var
Fraternité

A le

Objet : DECLARATION SUR L'HONNEUR D'AVOIR PRIS CONTACT AVEC LE PROPRIETAIRE
POUR EFFECTUER DES TRAVAUX

Je soussigné(e), Mme/M...... ynéle)le A
DemMEUrant & FBUIESSE © ..o et et s ch st e s s b s e bR s £ e ek 828044188 e hna b e ek m et aem et e s
déclare sur 'honneur avoir pris contact avec mon propriétaire, Mme/M.. ... demeurant
E =T =T DSOS

afin que ce dernier réalise des travaux pour que le logement réponde aux critéres de décence.

Signature

Adresse postale : Préfecture — DDTM - SHRU - CS 31 209 - 83070 TOULON CEDEX
Numéro vert : 0 BOD 843 081

Courried :ddtm-pdihi@var.gouv.fr

wiww_var.gouv.ir
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Faire un retour

Circuit de signalement de la non

- de la fiche de signalement
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Circuit de signalement de la non - décence
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¢ Etape 3: CAF
A Vérification du statut du locataire :
A Non bénéficiaire ou APL Y retour
au PDLHI
A ALS ou ALFY Bon de commande a
. Oplerateur
¢ Etape 4 : Opérateur
A Premiére visite du logement
A Visite avec propriétaire + locataire
A Rapport transmis a toutes les parties
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Liberté » Egalité « Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

Direction Départementale
des Territoires et de la Mer

t - ’ - ‘ 1op e v = ‘ ALLOCATIONS
A A A FAMILIALES
L) o A Y an - + i AN T N +\ O+ AW AN oL . + — +

‘ - P |
’* o J1|_ . - J Ao
- =
A JOAY |
+ = o+ + O
4 - NG -
S
As | _ A,
A ‘
A Y
> 0~ -_— 5 i
A [ " [ ¢
[ o AN J AN 4
‘ = ’ ‘ ‘
’*o J-ll_ + o 5 ]
A v ¢ =
N
el - o . AN - 7 J —J
" A
n - J . o~ 3 =
Al ) t ‘ t
~
o = & N - T T * -~ o+ 0 Jis —

¢ FEtape 7 : Contre - visite
A Silogement décent
A Versement des aides conservés au
propriétaire
A Rapport transmis au  PDLHI
A Reprise du versement des aides au
Logement
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Refus de travaux par le locataire du Var
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Présentation des acteurs locaux de la non - décence =
du Var

Lutte contre le logement non decent . exemples de deux
-7 -7 s A . A.

ville de Ia é‘e)_/ne' _sur - /I//‘e/

Comment accompagnez - Vous les proprietaires et locataires
qui vous sollicite ?

LED' . Estérel

VIL

cote d’azur

—— HYERES AGGLOMERATION
LA SEYNE-SUR-MER

—_—
—
—
—
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— —_—
om—— —
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- décence

Présentation des acteurs locaux de la non

- agglo.fr

04.94.19.89.59

hygiene@esterelcotedazur

04.94.06.90.60

schs@la - seyne.fr

LA SEYNE-SUR-MER

HYERES

La Seyne - sur- Mer
Hvares - les- Palmiers service.hygiene@mairie -
y hyeres.com
| Estérel
VILLE D'~ cote d azur
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Quels dispositifs pour du Var

realiser les travaux ?

Intervenants

Marc SOTTER,Responsable du Bureau Habitat Privé DDTM du Var
Laétitia PIOUT, Chargée d'études ADIL du Var




Présentation de Balil Rénov A
des acteurs mobilisables

_ y - , - - y ﬂ_l i ‘ - i y
1 _ t ‘ [ = , = . A 1 ;
_ A , ‘ t _-ll t _ = 1J‘ ’
A AT :
anil habitat &

UNPli3.53 SOIHA @humunisme focs. A

SOLIDAIRES POUR L'HABITAT
VAR

Créee en 2023 et soutenue par le ministere de la transition écologique

[ Les certificats
Portant un programme (CEE ) éconamies

D’'ENERGIE

Une réeponse adaptée a un enjeu fort de la rénovation énergétique du bati :
agir sur 1,5 million de logements

Présente sur le territoire hexagonal et ultra - marin

casba

Habitat » Energie
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les propriétaires bailleurs et leurs locataires

En visite a
&

Ateliers collectifs
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Présentation de Balil

Rénov A

des acteurs mobilisables

Promouvoir

Comprendre ‘ Accompagner

#socle de
'acceptation

Le DPE Présentation des aides,

2novation énergetique

b de décision

Se projeter

#socle de
l'engagement

#socle de
I'incitation

Expliquer et démythifier

La loi climat et résilience des dispositifs incitatifs et les travaux, les
L’enjeu sociétal de 'accompagnement démarches..

>

sensibiliser les propriétaires bailleurs et
étre la premiére étape de leur parcours
de travaux (CeE) s
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