
Service socle 

Prestations légales

Je rencontre des 
difficultés financières

MONOPARENTS

01

02

Améliorer la prévention des 

difficultés financières

Accompagner dans les 

moments de vie à risque 

d’incidence financière

01

02

03

Aide sur projet
Via un travailleur social

Aide coup de pouce 
Via un travailleur social

Partenaires

Etat Chèque énergie

Département Point conseils budget

Collectivités 
locales

Aide alimentaire

Cpam
Aides individuelles pour le financement des soins
Centre examen de santé

Associations Aide alimentaire

Service

https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-la-parentalite-et-l-equilibre-du-foyer
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-coup-de-pouce


Service socle 

Agence de 
recouvrement 
des impayés 
de pensions 
alimentaires 

ARIPA

Je fais face à un impayé 
de pension alimentaire

MONOPARENTS

01

02

Promouvoir l’allocation de 

soutien familial (ASF) 

Relayer l’offre nationale 

d’intermédiation financière 

(ARIPA) 

01

02

03

Allocation de soutien 
familial (ASF)

recouvrable & non recouvrable 

Accompagnement 
par un travailleur 

social

En cas de conflits, consultez 
la fiche “Je suis en conflit 

avec l’autre parent”

Service

https://www.pension-alimentaire.caf.fr/web/guest/l-intermediation-financiere
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/l-allocation-de-soutien-familial-asf
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var


Service socle 

Complément de 
libre choix du mode 

de garde 
PAJE

Je fais garder 
mon enfant

Service

MONOPARENTS

01

02

Adapter notre offre de garde 

aux besoins particuliers 

des monoparents 

Adapter nos aides 

financières aux besoins 

particuliers des 

monoparents

01
02

Financement de 
structure et garde 

d’enfant

Partenaires

Collectivités
Associations
Entreprises 

privées

Accueil individuel / accueil collectif 
Accueil en crèche / par un assistant maternel / en 
MAM / au domicile du parent 
AVIP 

03
Améliorer nos 

communications selon la 

situation du parent 

https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/la-prestation-d-accueil-du-jeune-enfant-paje
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/action-sociale-enfance-jeunesse-et-parentalite


Service socle 

Séances 
d’information “Etre 

parent après la 
séparation”

Vidéos en attente

Je rencontre des 
difficultés éducatives

MONOPARENTS

01

02

Communiquer sur l’offre 

partenariale, dense, et 

orienter le cas échéant 

Refondre les ateliers « être 

parent après la séparation »

01
02

Financement de 
structures

Partenaires

Département
PMI 
IEMF : accompagnement éducatif à domicile 
UTS : ASPI 1er niveau 

Education 
Nationale

Psychologues scolaires 
Programme de réussite éducative

Collectivités 
Associations

Actions de soutien des parents 
Ateliers enfants parents 
Guidance parentale 
Thérapie familiale 
Médiation familiale 
Violences familiales 
Groupes de parole 
Programme de réussite éducative 
Prévention spécialisée 
QPV 
maison des adolescents 83

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-me-separe-test/parents-apres-la-separation-seances-d-information
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/action-sociale-enfance-jeunesse-et-parentalite


Service socle 

Aide à l’autonomie 
des jeunes (via un 
travailleur social) 

Je recherche un emploi

MONOPARENTS

01

02

Améliorer la connaissance 

des offres respectives Caf /

France Travail

Créer un accompagnement 

vers l’emploi spécifique et 

adapté

01

Partenaires
Département

(UTS)
Orientation 
Accompagnement bénéficiaires RSA via opérateurs 

France Travail

Accompagnement emploi 
Accompagnement global 
Dispositif terr. accompagnement femmes en difficultés 
Suivi 2 mois retour à l’emploi 

Accès aux soins demandeurs d’emploi sur demande PECpam

Collectivités Crèches AVIP

Associations

Conseillers en insertion professionnelle  
Chantiers d’insertion 
Crèches AVIP 
Intervention cité emploi

Revenu de solidarité 
active 

RSA

02

Prime d’activité
PPA

03

04
Giratoire

Aide à la parentalité 
et à l’équilibre du 

foyer
Via un travailleur social

05

06
Accompagnement 
par un travailleur 

social

07
Révision des droits 

si baisse des 
ressources

Service

https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/caf-du-var/partenaires-locaux/accompagnement-des-usagers/aide-l-autonomie-des-jeunes
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-professionnelle/le-revenu-de-solidarite-active-rsa
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-professionnelle/la-prime-d-activite
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/action-sociale-enfance-jeunesse-et-parentalite
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-la-parentalite-et-l-equilibre-du-foyer
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var


Service socle 

Je partage la garde 
de mon enfant 

MONOPARENTS

01

02

Renforcer l’identification des 

situations de garde alternée

Informer le parent et le co-

parent de l’offre de service 

existante

Séances 
d’information “Etre 

parent après la 
séparation”

Vidéos en attente

01

02

Partage prestations 
suivantes entre les 

parents

Partage prestations suivantes entre les parents : 
allocation logement (AL), 
revenu de solidarité active (RSA), 
prime d’activité (PPA), 
allocations familiales (AF) 

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-me-separe-test/parents-apres-la-separation-seances-d-information
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/les-enfants-en-garde-alternee
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/la-prestation-d-accueil-du-jeune-enfant-paje


Service socle 

Je suis en situation 
de rupture de droits 

MONOPARENTS
Service socle 

01

Partenaires

Département
UTS – secours d’urgence 
Aide alimentaire 

PUMA
C2S

Cpam

Collectivités Quelques aides d’urgence (rare) 

Associations

Accompagnement pour débloquer les situations
Colis alimentaires 
Renvoi vers les assistants sociaux de secteur pour 
les secours d’urgence 

02

Accompagnement
numérique

03 04

05
Logiciel de signalement 
travailleurs sociaux du 

CD > Caf 
GESTDIAL

06
Procédure de gestion 

des urgences à l’accueil 
et au téléphone 

01

02

Prévenir les situations de 

rupture de droit 

Mieux échanger avec 

les allocataires et les 

partenaires sur les ruptures

03
Développer l’information en 

cas de baisse importante 

des droits 

Priorisation des 
dossiers en rupture 

de droits 

Alerte allocataire 
en cas de rupture 

de droits 

Plan marketing 
national et au 

téléphone 

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/actualites-departementales/un-accompagnement-numerique-pres-de-chez-vous
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var


Service socle 

Je veux partir 
en vacances

MONOPARENTS
Service socle 

01
Porter les demandes 

d’évolution du dispositif au 

national 

Aide aux vacances 
familiales avec 

enfant en situation 
de handicap

VACAF Passerelles

01
Aide aux vacances 

familiales 
VACAF AVF 

02

Partenaires

Collectivités
Associations

Offres de séjours familiaux 
Offres de colonies de vacances

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/handicap/je-suis-confrontee-la-maladie-ou-au-handicap/aide-au-depart-en-vacances-avec-un-enfant-en-situation-de-handicap
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-au-depart-en-vacances-des-familles


Service socle 

Je suis en conflit 
avec l’autre parent

MONOPARENTS
Service socle 

01

03

Partenaires

Séances 
d’information “Etre 

parent après la 
séparation”

Vidéos en attente

02
Accompagnement 
par un travailleur 

social

Allocation de soutien 
familial (ASF)

recouvrable & non 

recouvrable 

01

02

Faire connaître l’offre 

partenariale, dense, et 

orienter le cas échéant 

Refondre l’atelier 

« être parents après la 

séparation »

Département Permanences informations juridiques & avocats   

Collectivités 
Actions de soutien aux parents 
Lieux ressources

Associations

Groupes de parole 
Aide violences familiales 
Intervenant social gendarmerie 
Médiation familiale 
Espaces de rencontre 
Thérapie familiale 
Guidance parentale 
Actions de soutien aux parents 

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-me-separe-test/parents-apres-la-separation-seances-d-information
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/vie-personnelle/l-allocation-de-soutien-familial-asf


Service socle 

Je déménage

MONOPARENTS
Service socle 

Partenaires

Tpm HLM 

Collectivités Actions locales

Associations Adil - Soliha

01

02

Porter auprès du Département 

une demande d’évolution du 

fond de solidarité logement

Porter au national l’affiliation 

du dossier dans un autre 

département 

04
Repenser nos aides 

financières autour du 

déménagement 

03
Orienter vers les partenaires 

logement

01

02

Aide au logement 

03

04

05
Aide « sur projet » 
parent ou enfant 

via un travailleur social
Prime de 

déménagement 

Prêt équipement 
mobilier et ménager 

Prêt amélioration
de l’habitat 

Action 
logement 
(salariés) 

Recherche logement 
Conseil en financement 
LOCA PASS / MOBILI JEUNE 
Prêt accession 
Prime accession 
Prêt travaux amélioration/ agrandissement/ 
performance énergétique 

FASTT 
(intérimaires)

Recherche logement 
Points conseils crédit 

Service

https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/logement/les-aides-personnelles-au-logement
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-la-parentalite-et-l-equilibre-du-foyer
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-l-autonomie-des-jeunes
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/logement/la-prime-de-demenagement
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/logement/j-ai-ou-je-cherche-un-logement/pret-equipement-mobilier-et-menager
https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/logement/le-pret-l-amelioration-de-l-habitat-pah


Service socle 

Je veux offrir 
à mon enfant des activités 
extra-scolaires

MONOPARENTS
Service socle 

Partenaires

Département Aide activités extra-scolaires

Collectivités Aides locales

Associations Offre de loisirs, tarifs modulables selon ressources

01

02

Communiquer davantage 

sur l’offre Caf 

et partenariale 

Elargir l’aide financière 

individuelle aux activités 

culturelles et artistiques 

(AFI culture)

01
Aide aux activités 

culturelles et 
artistiques 6-11 ans 

Afi culture

02
Aide à la parentalité 

et à l’équilibre du 
foyer

Via un travailleur social

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-au-depart-en-vacances-des-familles
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-la-parentalite-et-l-equilibre-du-foyer


Service socle 

MONOPARENTS
Service socle 

Partenaires

Collectivités 
CLAS: aide devoirs & parentalité – collectif 
PRE (Hyères, Fréjus, St RaPhaël, Seyne sur Mer, 
Toulon) en lien avec des psychologues 

Education 
Nationale

« Devoirs faits » dans les murs scolaires - collège

01
Financement 

contrats locaux 
d’accompagnement 

scolaire 
CLAS

Mon enfant rencontre 
des difficultés scolaires

01

02

Prévenir la survenue des 

difficultés scolaires

Orienter vers les acteurs 

du territoire pour la prise 

en charge 

03
Financer une aide au soutien 

scolaire 

Cpam
Financement bilan DYS certains enfants 
Soins de suite 

Associations

Aide aux devoirs 
Cours particuliers 
Détection troubles DYS 
Accompagnement psychologique sur repérage école

Service

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-au-depart-en-vacances-des-familles


Service socle 

MONOPARENTS
Service socle 

Partenaires

Collectivités Actions de soutien aux parents 

01
Aide aux familles 

endeuillées

Mon/ma conjoint.e 
est décédé.e

Cpam & 
mutuelles

Capital décès 
Frais obsèques 
Congé de solidarité familial

Associations

Actions de soutien aux parents 
groupes de parole 
Aide & accompagnement à domicile 
Accès aux droits 
Thérapie familiale

02
Accompagnement 
par un travailleur 

social

Département
Service social 
Permanence informations juridiques

Carsat & 
Régimes 
généraux

Pension réversion 
allocation veuvage

Parentalité

Directeur de publication : 
Julien Orlandini

Directeur

https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-aux-familles-endeuillees
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/accident-de-vie/etre-accompagnee-par-un-professionnel-de-la-caf-du-var
https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-var/offre-de-service/vie-personnelle/je-suis-parent/aide-aux-familles-endeuillees

