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En cas de perte 
du mot de passe, 

cliquez ici 
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Transmettre un document à la Caf 

MES ALERTES 
La Caf attend une information de votre part pour traiter votre dossier. 
Merci de nous répondre le plus rapidement possible.      >

Cliquer 
 Sur les alertes

rouges si c’est une
demande de votre
Caf

Ou 
 Sur « Suivre mes

démarches »  si
vous souhaitez
transmettre un
document à votre
initiative
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Joindre un document à votre Caf 

Transmettre 
un document à 
la demande de 

votre Caf 

Transmettre 
un document à 
votre initiative 
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Sélectionner le document que vous souhaitez adresser à votre Caf. 

S’il n’est pas dans la liste, choisissez « Vos autres documents » 

Joindre un document à votre initiative 
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Lorsque vous sélectionnez un document à nous adresser et pour lequel un service 
en ligne est disponible, vous serez orienté vers la télé procédure correspondante. 

Si le document à transmettre n’est pas présent dans la liste, sélectionnez 
la rubrique > vos autres documents 

Joindre un document à votre initiative 
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Joindre un document à la demande de la Caf 

Votre Caf vous réclame des informations complémentaires pour traiter votre dossier. 
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Joindre un document 

La procédure est la même si vous adressez des documents 
 à votre initiative
ou
 à la demande de votre Caf.

cliquez ici 
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Le document transmis peut être : 
 complété par une autre page,
 visualisé
 supprimé

Joindre un document 
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Il est fortement recommandé de contrôler la lisibilité du document transmis 
pour ne pas en retarder sa prise en compte par les services de votre Caf. 

Joindre un document 
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Rubriques 
 Mes démarches
 Suivre mes démarches
 A consulter
Retrouvez le récapitulatif de
votre démarche

La démarche est terminée 
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Vous souhaitez être 
accompagné dans cette 
démarche sans vous 
déplacer ? 
Cliquez sur 
> Contacter ma Caf

Vous avez besoin d’aide ? 




