
Politique de confidentialité  

Chèques Vacances Allocataires – CAF de la Savoie 

 

La Caisse d’Allocations Familiales de la Savoie propose aux familles résidant en Savoie et ayant au moins 1 

enfant à charge au sens des prestations familles âgé de 8 à 11 ans de disposer d’un droit aux chèques vacances 

ANCV composé d’une épargne de la famille et d’un abondement sur les fonds action sociale de la CAF. 

 

Dans ce cadre, la CAF de la Savoie met en œuvre un traitement informatique portant sur les données 

personnelles collectées à cette occasion et transmises à ses partenaires dans le cadre de cette politique : le 

dispositif est précisé ci-dessous. 

 

RESPONSABILITE 

 
Ce traitement est placé sous la responsabilité du Directeur de la CAF de la Savoie. La Direction Technique, 

Sous-Direction et Direction Comptable et Financière sont chargées de sa mise en œuvre. 

 

BASE LEGALE 

 
Le traitement est inscrit au registre des traitements de la CAF de la Savoie sous couvert du recueil du 

consentement de l’allocataire pour la partie collecte de données et de l’intérêt légitime pour la partie suivi et 

bilan de la campagne annuelle de chèques vacances. 

 

Données transférées au partenaire Société LYRA : 

- Numéro allocataire 

- Nom du responsable du dossier 

- Prénom du responsable du dossier 

- Montant de l’épargne proposée à la famille 

 

Données saisies sur le site internet Payzen et communiquées à la Caf de la Savoie : 

• Pour la famille : 

- Numéro allocataire 

- Nom du responsable du dossier 

- Prénom du responsable du dossier 

- Numéro de téléphone portable du responsable du dossier 

- Adresse mail du responsable du dossier 

 

Données transférées à l’association ANCV : 

- Nom du responsable du dossier 

- Prénom du responsable du dossier 

- Adresse de la famille allocataire, pour envoi du chéquier papier 

- Numéro téléphone portable et adresse mail de la famille allocataire, pour envoi du 

portemonnaie virtuel Chèques Connect 

- Montant du droit chèques vacances ANCV (somme de l’épargne et de l’abondement CAF, 

soit 120 € pour l’année 2025). 

 
Ces informations sont uniquement mises à disposition des partenaires de l’opération et des agents habilités 
de la CAF de la Savoie, au travers d’un moyen sécurisé (sites internet des sociétés LYRA et ANCV) et pour la 
seule finalité indiquée ci-dessus. 
Tout autre usage de vos données dans un contexte différent, nécessitera obligatoirement un consentement 
de votre part. 



 

DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
En interne à la CAF de la Savoie, les données collectées sont accessibles : 
 

• Aux agents habilités de la direction technique au sein du service prestations familiales,  
• Aux agents habilités de la sous-direction au sein du service informatique, 
• Aux agents habilités de la direction comptable et financière, au sein des services comptable et 

vérification 
 
En externe : 
 

• A la société LYRA, en charge de l’hébergement de la solution Payzen pour le paiement de l’épargne 
• A l’association ANCV, en charge de l’impression et envoi du droit chèques vacances aux familles 

 

DUREE DE CONSERVATION 

 
Les données collectées seront conservées 2 ans après la fin d’année scolaire, puis seront systématiquement 
détruites. 

DROITS DES PERSONNES 

 
D’autre part, conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, relative 
à l’informatique et aux libertés, et conformément aux articles 12 à 21 du Règlement Général de la Protection 
des Données, vous disposez des droits suivants au regard de vos données personnelles : 
 

• Droit d’accès (article 15 du RGPD) : 
Vous pouvez obtenir, auprès du responsable de traitement, toute information concernant la gestion 
de vos données 
 

• Droit de rectification (article 16 du RGPD) : 
Vous pouvez à tout moment demander la rectification de données personnelles inexactes 
 

• Droit à l’effacement (article 17 du RGPD) : 
Dans certains cas, la personne concernée a le droit d'obtenir du responsable du traitement 
l'effacement, dans les meilleurs délais, de données à caractère personnel la concernant 
 

 

EXERCICE DES DROITS 

 
Pour toute demande d’information complémentaire au présent document, et pour demander à exercer vos 
droits, vous pouvez vous adresser : 
 

Par courrier postal au Directeur de la CAF de la Savoie, Vincent Clerc, accompagné de la copie d’une 
pièce d’identité et mentionner votre numéro allocataire en écrivant à l'adresse : 
CAF de la Savoie TSA 20 avenue Jean Jaurès CS25000 
73023 Chambéry Cedex 
 
 


