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Nouveau Conseil d’administration
a la Caf du Rhone

Le 24 février dernier, Cécile Russier, cheffe
d’antenne de la mission nationale de contréle
et d’audit des organismes de Sécurité sociale
(antenne de Lyon) a installé le nouveau Conseil
d’administration pour une durée de 4 ans. Eric Devy
a été élu président du Conseil d’administration.
Tout au long de cette mandature, le Conselil
d’administration s’attachera a accompagner
I'action de la Caf au plus prés des allocataires, en
lien étroit avec les partenaires du territoire et dans
la continuité de notre contrat pluriannuel d’objectifs
et de gestion 2023-2027.
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La Caf s’engage contre la
désinformation

Rumeurs virales, fausses annonces d’aides,
messages alarmistes circulant sur les réseaux
sociaux... La désinformation autour des aides et

des services de la Caf est en forte augmentation.

Pour mieux protéger les allocataires et garantir une
information fiable, la Caf lance un espace dédié a
la lutte contre les fake news >> Lire la suite
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Webinaires partenaires : les supports
sont désormais disponibles

Depuis plusieurs années, la Caf du Rhéne accom-
pagne ses partenaires grace a des webinaires
thématiques congus pour faciliter I'information et
I'orientation des usagers.

Inscriptions webinaires et acces replay

webinaires

"es

L'espace dédié aux webinaires partenaires sur
Caf.fr continue d’évoluer pour optimiser le partage
d’'information. Aprés la mise en place des replays
des webinaires en 2025, retrouvez désormais les
supports projetés >> Lire la suite
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La Caf en action, un guide pour les
élus

Soutien aux familles, insertion et solidarité,
logement et cadre de vie, accés aux droits...
retrouvez dans ce guide les missions essentielles
et les projets majeurs de la Caf pour proposer une
offre globale de services au plus prés des habitants
en luttant contre les inégalités territoriales et
sociales, ainsi que tous les contacts utiles sur les
territoires >> Lire la suite

LA CAF EN ACTION

CE QUE LES ELUS DOIVENT SAVOIR
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Et pour plus d’informations sur I accompagnement
de la Caf pour transformer les projets petite
enfance en actions concrétes pour les familles
des différents territoires, rendez-vous sur Caf.fr

Lire la suite

Parution de vidéos de présentation
du SPPE

Pour découvrir le Service public de la petite
enfance, le contenu des différentes missions en
vidéos, rendez-vous dans I'espace Documentation
du site du Schéma des services aux familles.

Service Public
de la petite enfance
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Service public
dé la petite enf

Visionner les vidéos
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en suivant ce lien

M.J. Bourgey (2e vice-présidente), C. Fornés (1ére vice-présidente), E. Devy, (Président) et S. Nguyen (3e vice-présidente)

Parents aidants, un guide complet
pour les accompagner

Ce guideregroupel’ensemble des aides mobilisables
et les démarches Caf/MSA a effectuer. Il s’adresse
aux parents d’enfants de moins de 20 ans en
situation de handicap, atteints d’'une maladie grave
ou victimes d’un accident ; parents, qui suspendent
parfois leur activité professionnelle (temporairement
ou totalement) >> Lire la suite

Guide du parent aidant

pour vous informer et vous accompagner dans les démarches a réaliser :

Guide jeunes

Prés d'un jeune sur deux ne demande pas les
aides auxquelles il a droit. Soucieuse d’informer
au mieux les jeunes sur leurs droits et de les ac-
compagner dans leur recherche d’autonomie, la
Caf lance un nouveau “Guide jeunes”.

Un guide est également congu pour outiller
les partenaires qui interviennent auprés des
16-25 ans >> Lire la suite

Aides aux vacances : des
permanences pour accompagner les
bénéficiaires

En 2026, la Caf renforce son soutien financier pour
faciliter le départ des 6-17 ans et poursuit l'aide
aux vacances pour les familles. Afin de renseigner
et accompagner les démarches des bénéficiaires
des aides aux vacances enfants et familles, la Caf
met en place des permanences de mars a juin.

Lire la suite

Appel a projets Fonds national
parentalité 2026

Le Fonds national parentalité (ex REAAP) vise
a améliorer le bien-étre des familles et a mieux
répondre aux besoins des enfants et des jeunes,
en soutenant les parents dans I'exercice de leur
réle éducatif et en les confortant dans leur rdle
et leurs compétences. Les dossiers de l'appel
a projets doivent étre déposés via la plateforme
ELAN avant le 21 avril 2026 minuit

Lire la suite

Barometre de satisfaction allocataires

85%

des allocataires
satisfaits ces
services de la
Caf du Rhéne
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La Cnaf réalise un baromeétre de satisfaction tous les ans depuis 2018, avec
une déclinaison locale par Caf tous les 3 ans. Plus de 1 300 allocataires de la
Caf du Rhoéne ont répondu a cette enquéte menée en juillet 2025.

85 % des répondants sont satisfaits des services de la Caf, soit une progression
de 9 points par rapport a la précédente enquéte de 2022.

>> Lire la suite
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Vous recevez ce message car vous étes partenaire de la Caf du Rhéne.
Si vous ne souhaitez plus recevoir de courriel de votre Caf, veuillez vous désinscrire ici.
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