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Note explicative – pièces justificatives - calendrier

Appel à projets pour l’élaboration du Schéma Départemental des services aux familles du Puy-de-Dôme pour 2027 à 2032.
1. Contexte :

Le Schéma Départemental des Services aux Familles (SDSF) vise à identifier les besoins en matière d’accueil du jeune enfant, de soutien à la parentalité, de l’enfance jeunesse et d’animation de la vie sociale, dans une logique de réduction des inégalités territoriales. 
Dans le Puy-de-Dôme, le premier schéma départemental a été mis en place pour la période 2016-2019. Il a permis une amélioration de la transversalité des actions et des priorités en matière d’accueil du jeune enfant et de soutien à la parentalité ainsi qu’un renforcement et un élargissement des partenariats entre les institutions signataires. Un travail collégial autour des orientations avait été mis en place au travers des groupes de travail pluridisciplinaires tout au long de la période.
Acteur de la coordination territoriale, le  Comité départemental des services aux familles (CDSF) réunit l'ensemble des parties prenantes de ses politiques publiques autour d'objectifs partagés. Le CDSF est l'instance de réflexion, de conseil, de proposition et de suivi concernant toutes questions relatives à l'organisation, au fonctionnement, au maintien et au développement des services aux familles. Le CDSF du Puy-de-Dôme fonctionne avec un comité plénier annuel, un comité restreint et des comités de suivi thématiques.
Le prochain SDSF couvrira la période 2027-2032, avec une échéance finale fixée à mi-2027 pour la phase d'élaboration, de structuration et de rédaction du SDSF.


2. Elaboration du SDSF 2027-2032 :

La circulaire de la Direction générale de la cohésion sociale (DGCS) du 21 juillet 2022 établit la pluriannualité du SDSF sur une durée de 6 ans et sa synchronisation avec les mandats départementaux. Son renouvellement doit avoir lieu dans les 12 mois suivants les élections municipales et la date de renouvellement des membres du CDSF soit courant octobre 2026.  
En conséquence, la période de juin 2026 à juin 2027 sera consacrée à un travail approfondi d’évaluation des actions menées lors de la précédente période conventionnelle et d’identification de nouveaux enjeux en matière d’offre de services aux familles et d’animation de la vie sociale sur la base d’un diagnostic territorial actualisé. 
Ce travail vise également à mettre en lumière les points d’amélioration à apporter à la dynamique des groupes de travail et des instances de concertation pour garantir la mise en œuvre opérationnelle des orientations du futur schéma, leur déclinaison sur les territoires et le suivi du plan d’actions jusqu’en 2032. 
Enfin, cette démarche doit intégrer une dimension prospective en lien avec les problématiques identifiées par l’ensemble des membres du CDSF.

3. Objectifs et modalités de la démarche :

Afin d’accompagner ce travail piloté par la Caf du Puy-de-Dôme en sa qualité de secrétaire général du CDSF, les signataires du SDSF souhaitent établir un partenariat avec un acteur engagé dans les politiques publiques que recouvrent le schéma - petite enfance, enfance, jeunesse, parentalité, animation de la vie sociale. 

En cohérence avec les différentes étapes de renouvellement du SDSF pour la période 2027 –
2032, ce partenariat vise à :

- évaluer les actions menées et les réalisations produites du SDSF 2022-2026,
- actualiser le diagnostic territorial, et identifier les enjeux 2027-2032,
- élaborer le nouveau SDSF 2027-2032 pour signature d’ici fin 2027.

Le schéma a vocation à être partagé et à constituer une feuille de route pédagogique pour garantir l’appropriation de l’ensemble des acteurs et la compréhension des publics : cette démarche partenariale se veut donc participative notamment via des focus groupes, didactique et pragmatique tant dans la contribution au diagnostic que dans l’appréciation des actions à développer.
Le partenariat reposera également sur une logique collaborative forte des membres du CDSF à travers une participation active au sein des groupes de travail mais également une contribution qualitative et quantitative aux travaux. 

4. Attendus du prestataire retenu :

Le prestataire retenu sera attendu sur les dimensions suivantes : 

- Proposer une méthodologie structurée, participative et adaptée aux enjeux du territoire du Puy-de-Dôme ; 
- Assurer la conduite des phases de diagnostic et élaboration du SDSF, en lien étroit avec les pilotes institutionnels ; 
- Animer les temps de concertation (ateliers, groupes de travail, focus groupe,) et garantir l’implication des acteurs locaux, des familles et des jeunes; 
- Produire des livrables clairs, pédagogiques et exploitables à chaque étape (diagnostic, orientations, plan d’actions…) ; 
- Intégrer les apports des « sachants » et valoriser les contributions des partenaires dans les analyses ; 
- Proposer des outils et supports favorisant l’appropriation des travaux, notamment via le recours à la facilitation graphique ; 
- Garantir une vision prospective intégrant les évolutions des politiques publiques et les besoins futurs des familles ; 
- Respecter le calendrier de la démarche avec un objectif de finalisation du SDSF à fin 2027. 

La démarche conduira à la formalisation d’un SDSF partagé, opérationnel et lisible, intégrant des orientations stratégiques, un plan d’actions et des modalités de gouvernance adaptées aux enjeux du territoire du Puy-de-Dôme. 

5. Phasage prévisionnel 

· Rétroplanning et lancement de la démarche : Décembre 2026
· Diagnostic de territoire incluant une dimension prospective  => Livrable avril 2027
· Orientations, axes de travail et plan d’actions opérationnels priorisés déclinés par thématique => Livrable juin 2027
· Concertation avec le CDSF Comité plénier (juin - juillet 2027) 
· Elaboration et Rédaction du SDSF 2027-2032=> Livrable septembre 2027
· Comité plénier et signature => novembre 2027


6. Propositions

Le prestataire qui souhaite s’associer à cette démarche en répondant au présent appel à projets doit produire une note présentant sa connaissance du sujet et du territoire, son expérience de travaux similaires, la mobilisation de personnels expérimentés et l’organisation de l’équipe en adéquation avec la méthodologie et le calendrier, l’intervention envisagée de collaborateurs et leur profil, … et toute autre information ou document utile à la compréhension de sa contribution.

L’ensemble des coûts du prestataire devra être détaillé par phase et année. 

Le prestataire sera sélectionné sur dossier, par les membres du CDSF restreint, au regard de l’expérience confirmée du sujet et du territoire ainsi que sur sa vision de la démarche et le cas échéant de la qualité de ses réalisations probantes. Un entretien pourra être organisé dans le cadre de cette sélection.

7. Portage administratif de la démarche

Dans le cadre de la mise en œuvre du SDSF, l'UDAF, membre du comité restreint du CDSF, assure le portage administratif et financier de la demande de subvention auprès des partenaires financeurs. Les orientations méthodologiques, la validation des livrables et le suivi technique de la mission relèvent du comité restreint du CDSF. L'UDAF intervient en qualité de porteur administratif et financier de l'opération.

Le présent appel à projets vise à sélectionner un prestataire externe chargé d'accompagner, d'animer et de conduire la démarche définie par le comité restreint du CDSF.
Le prestataire retenu contractualisera avec l'UDAF, bénéficiaire de la subvention, qui assurera le suivi administratif et financier de l'opération pour le compte de la gouvernance du SDSF.
Le montant de la prestation retenue ne pourra excéder les financements effectivement obtenus auprès des partenaires du projet. Aucun engagement financier complémentaire ne pourra être mis à la charge de l'UDAF en dehors des financements validés dans le cadre de la gouvernance du SDSF.




8. Calendrier
· Date limite de retour des candidatures le 20 novembre 2026 pour un démarrage du projet au 1er décembre 2026


9. Obligations du prestataire retenu

Une obligation de confidentialité est requise de la part du prestataire et de son personnel pour toutes informations, documents, études, décisions dont il a connaissance au cours de l'exécution du présent marché. Il s'interdit notamment toute communication écrite ou verbale sur ces sujets ainsi que toute remise de documents à des tiers sans l'accord préalable des membres du CDSF. Le prestataire est soumis à une obligation de moyen et de résultats.
Il doit mettre à disposition du personnel qualifié. Les membres du comité restreint se réservent le droit de demander le remplacement des intervenants. Le prestataire est dans l'obligation d'informer les partenaires en cas de remplacement des intervenants.
 
Le prestataire s’engage à respecter : 

- Les termes du cahier des charges ; 
- Le respect d’une démarche participative et partenariale ; 
- La qualité et la lisibilité des documents produits ; 
- Les délais d’exécution de la démarche. 

Les termes du présent marché font l’objet d’un suivi réalisé par les partenaires du comité restreint du Puy-de-Dôme. Toute évolution du périmètre de la mission ou demande de prestation complémentaire devra faire l'objet d'une validation préalable du comité restreint du CDSF ainsi que d'une acceptation formelle du porteur administratif et financier


10. Contact et envoi des dossiers de candidature :

Le dossier de demande de financement et les pièces complémentaires doivent être transmises par mail aux adresses suivantes : 
· afc63@caf63.caf.fr
· sebastien.detony@caf63.caf.fr
Pour toute question sur votre dossier, vous pouvez contacter Sébastien DETONY à l’adresse mail indiquée
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