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et la gestion du RSA et de la PPA
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Contexte et enjeux des réformes
réeforme France travail et articulation avec la gestion des bénéficiaires du Rsa

> En 2023, le Gouvernement a lancé une feuille de route pour le nouveau pacte de la vie au
travail, créant France Travail et réformant le RSA. La loi pour le plein emploi, adoptée en
décembre 2023, fixe les objectifs suivants pour la politique de I'emploi :

1. Accompagnement personnalisé des demandeurs d'emploi avec un contrat d'engagement unifié.
2. Renforcement des missions des acteurs du plein emploi.

3. Acces a I'emploi pour les personnes handicapées.

4. Amélioration de la gouvernance de l'accueil du jeune enfant.

»Pour la branche Famille, les évolutions a partir de janvier 2025 incluent :

1. Inscription automatique des bénéficiaires du RSA a France Travail et de leur conjoint.

2. Délégation possible de |'orientation par le Conseil Départemental a France Travail. Dans I'Oise, le Conseil
Départemental assurera 'orientation.

. Création d'un contrat d'engagement unifié.
Mécanisme gradué de sanctions pour les bénéficiaires du RSA.
. Répartition variable des sanctions entre France Travail et les Conseils Départementaux. 4

AW



Contexte et enjeux des réformes
La solidarité a la source

»La solidarité a la source est une réforme visant a simplifier I'accés aux
prestations sociales, en s'inspirant du prélevement a la source pour les
impots.

v’ Développé a l'occasion du projet de réforme des aides au logement, le dispositif de
ressources mutualisées (DRM) a été mis en production courant 2019.

v Le DRM regroupe les données de salaires et de revenus de remplacement de 'ensemble de la
population.

vl s’agit d’une simplification du parcours déclaratif de notre public, mais aussi de sécurisation
de la donnée entrante, enjeu majeur de versement du juste droit.

v' 1l s’agit pour le revenu de solidarité active (Rsa) et la prime d’activité (Ppa), de remplacer une
déclaration trimestrielle des ressources entierement manuelle par une déclaration
préremplie avec les ressources de l'allocataire.
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Famille H

__Les parcours pourb



Famille H Théo

e Couple marié avec 2 enfants Célibataire

* Maéva 30 ans - salariée depuis 6 mois -
nationalité francaise - 600 € par mois

27 ans

X Nationalité francaise
 Alexandre - 34 ans - au chomage non

indemnisé depuis 2 mois - nationalité frangaise Salarié depuis 5 mois et gagne en

moyenne 1.460 par mois

* Emilie 4 ans - nationalité francaise ) )
* Hébergé chez ses parents
e Kylian 18 mois - nationalité francaise

* Locataire ) .
Théo souhaite prendre son

indépendance vis a vis de ses parents,
mais sa rémunération reste un frein.

Alexandre a épuisé ses droits aux
indemnités de chomage depuis deux
mois.

Maéva travaille et percoit un salaire qui
n’est plus suffisant pour faire face aux
dépenses essentielles de la famille.




Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
S’informer et prendre contact

Famille H Théo

Le conseiller de France travail avait orienté BN Thi0 2 entendu parler de la prime
Alexandre vers la Caf pour demander le Rsa, d’activité, mais il craint de devoir la
mais ce dernier n’a pas encore fait les rembourser.

démarches, car il n‘est pas a l'aise avec les

démarches administratives Pour se rassurer, il se rend en février 2025

dans I'espace France service proche de son

En décembre 2024 et afin de bénéficier d’un lieu de travail.

accompagnement, Alexandre se rend dans la

MDS la plus proche. Il découvre qu’il peut faire sa demande

directement sur le site internet de la Caf, et
Afin de faire une demande de Rsa, un rendez- que s’il déclare correctement ses revenus
vous en permanence lui est proposé pour et met a jour sa situation il n‘aura rien a
I'aider dans sa démarche, ainsi qu’une liste rembourser.

des informations a fournir. . ) o ]
Il précise qu’il va réfléchir avant de faire sa

demande.



Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Estimer son droit

Famille H Théo

Maéva a pris une journée de congés pour
accompagner son conjoint a la MDS. Ensemble,
ils ont préparé un dossier qui comprend
notamment les bulletins de salaire, les
attestations de chomage...

Apres un échange avec sa sceur Chloé qui
est allocataire de la Caf, Théo a pris sa
décision et va formuler sa demande de
Ppa.

) ol Il se connecte au caffr pour faire sa
lls sont guidés par la MDS tout d’abord pour demande et commence par estimer son
estimer leur droit au Rsa. droit.

MES SERVICES EN LIGNE

Caf-fr SIMULATEUR PRIME DACTIVITE

Y  Acwalités  Aidesetdémarches  MaCaf  Vies de Famille

Accueil > Aides et démarches > Mes démarches > Faire une simulation > Le Rsa n
ACCES

SIMULATION RSA
@ Cette simulation de Rsa vous prendra environ 5 minutes

Bl e m——— Estimation de la Prime d'actiyité




Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Estimer son droit

Famille H Théo

Le couple est invité a sl | N0 estime son dr0|t a la
compléter en ligne les
informations relatives a leur § formulaire dynamique en

) situation pour vérifier <s'ils Ilgne qui permet notamment
remplissent les conditions de vérifier s’il remplit les

administratives pour bénéficier conditions administratives.
du Rsa.

11



Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la PPA
Estimer son droit — Les conditions

Pour le Rsa & la Ppa Pour la Ppa

Age
Avoir plus de
18 ans

rité, faire valoir ses Résidence

d 'ensemble des _ .
Habiter en France de fagon stable au moins

s 9 mois dans I'année
Enfant

JII== =50 im
EFTimllut Prime
e d’act1v1té
EWIT 1 100% dématérialisée,
2 100% personnalisée
Nationalité

Pour les étudiants et les
apprentis le montant net social

Ressources

' Rsa jeune I-Etre francais mensuel du revenu d'activité
Avoir des ressources 18 32 25 ans ou citoyen de I'EEEE doit &tre supérieur a 1104,25 €
mensuelles qui ne ou Suisse

dépassent pas les plafonds
en vigueur

ou avoir un titre de séjour en cours de
validité depuis 5 ans au moins

12



== %= Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la PPA
1, @\ Estimer son droit — Ce qui a changé depuis janvier 2024

SOLIDARITE A LA SOURCE

Le montant net social

uoi ?

e montant de référence a déclarer pour bénéficier de la
e/ d’activité et du Rsa.

st affiché sur les bulletins de paie et les relevés de
istations.
ost calculé par I'employeur ou l'organisme versant une
station.

Ca'sert 3 quoi ?

e montant net social doit étre utilisé par les bénéficiaires et les
" demandeurs de Rsa et de Prime d’activité pour compléter les
déclarations trimestrielles.

Il permet d’éviter les erreurs dans les déclarations.

Votre déclaration de ressources e l

Depuis le Ter janvier 2024, le montant net social figure sur vos
bulletins de salaire et relevés de prestations. C'est ce montant gue
vous devez maintenant déclarer. Sile montant net social ne figure pas
sur ces documents, vous devez continuer a déclarer le montant net
pergu avant saisies ef retenues. Pour plus dinformations, vous pouvez

consulter notre article.
Continuer

La famille H et Théo ont utilisé
le montant net social pour
estimer leur droit. 13



Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Estimer son droit — Les résultats

Famille H Théo

Le couple est invité a compléter en ligne el | €0 découvre qu’il peut beénéficier
les informations relatives a leur situation de la Ppa pour un montant mensuel
pour vérifier s’ils remplissent les de 158¢.

conditions administratives pour

La procédure d’estimation lui parait
bénéficier du Rsa.

finalement tres simple et il en profite
pour faire une simulation pour l'aide

Les informations saisies sur le Caf.fr au logement.
permettent de dégager un droit :
1) au Rsa de 205€ par mois A partir des informations saisies, le montant de votre Prime d'activité est estimé & - -I 58 € / mois

2) alaPpade 139 € par mois
Soit un total de 344€ par mois

El A partir des informations saisies, le montant de votre RSA est estime a 205& par mois
> +@ Ce montant est donne a titre indicatif. || peut étre différent aprés étude de votre demande.

Vous pouvez beneficier aussi de la Prime d'activite. A partir des informations saisies, le montant est estime a 139&

par mois
14



Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Faire une demande

Famille H Théo

A Vlissue de la simulation le couple g Lc 10 fév. 2025, Théo compléte en
compléte, le 20 janv. 2025, en ligne une lignhe sa demande de Ppa en
demande de Rsa, qui généerera automatique déclarant le montant net social de
une demande de Ppa. ll ses revenus pour les mois de nov.
a janv. 2025.

Des le 1°" écran de couple est averti d’une Une fois la demande validée elle

Vi
nouveauté, Alexandre et Maéva seront est envoyée automatiquement a la
automatiquement inscrits a France travail. Caf.

Il s’agit de la réforme France Travail et
articulation avec la gestion des
bénéficiaires de Rsa applicable depuis
janv. 2025.

15



Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

. .'Y.
®.&e® France . ol
_:;;.... Travall FAMILIALES

& Caf
de I'Oise

Depuis janvier 2025, la loi pour le plein emploi de déc. 2023 introduit
plusieurs nouveautés importantes pour les bénéficiaires du Revenu de
Solidarité Active (RSA).

LE DEPARTEMENT

Cette réforme vise a renforcer l'accompagnement vers I'emploi
durable et a faciliter I'insertion professionnelle.

Cette inscription n'a pas d'impact sur le versement de votre RSA.

16



Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Inscription automatique et obligatoire des bénéficiaires/demandeurs du RSA (ainsi que leurs
conjoints/concubins/partenaires) a la liste de demandeurs d’emploi de France Travail

Evolution de la demande de RSA sur caf.fr

Remplacement des données socio-professionnelles pour I'insertion professionnelle

Création d’un contrat d'engagement pour tous les publics qui remplace le PPAE et le CER

17




Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Inscription automatique et obligatoire des bénéficiaires/demandeurs du RSA

(ainsi que leurs conjoints/concubins/partenaires) a la liste de demandeurs
d’emploi de France Travail

Cette inscription automatique ne s’applique pas :

» Pour les demandeurs de RSA et leur conjoint, concubin ou partenaire lié par un
pacte civil de solidarité, s’ils sont agés de plus de 67 ans

» Pour les demandeurs de RSA, concubin ou partenaire lié par un pacte civil de

solidarité, agés de plus de 64 ans et justifiant d’'une durée de cotisation leur
permettant de bénéficier d’une retraite a taux plein

18




Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Evolution de la demande de RSA sur caf.fr

DEMANDER LE RSA .
5 aller fase une demande de Rsa en ligne. Par consdquent, volis serez automatiqueement inscnt a France Travail, ansl gue
wolre Eventuel conjoimnt.

@ Cette demande vous prendra environ 10 minutes. Elle doit étre saisie en une seule fol ||
quelle puisse étre étudiée par vatre Caf.

ous avez besoin des éléments suivants

i e e e ontomios ecoma | L8 P53 51 attnbué par be déparement. Les carsses interviennant pour assurer le service du Bsa dans le cadre arété avec volre
T T————— e

)
Lattribution du RSA et linscription a France Travail ouvrent droit & un accompagnement et entrainent l'obligation de répondre
aux demandes du dépanement, de France Travail ou de la Caf.

ions 2 saisir. Cliquez sur

En cas de nor-respect de ces oblgations, e versement de la prestation nsque detre suspendu.

allez faire une demande de Rsa en ligne. Par conséquent, vous serez automatiquement inscrit & Franc
votre éventuel conjoint.

A la fin de votre demande, vous dever compliéter sur le site de France Travail (hors déparement de la Réunion) un questionnaire
permertam de détermines lorganisme le plus adapté pour volie acompagnement.

Le Rsa est attribué par le département. Les caisses interviennent pour assurer |e service du Rsa dans fe cad
département.

Lanribution du RSA et linscription & France Travail ouvrent droit 4 un accompagnement et entrainent foblig:
aux demandes du département, de France Travail ou de Ia Caf

1 cas de nomrespect e ces oligations,le versemen de aprestationrisque e suspend Les coordonnées de comact saisies dans le cadre de la demande de RSA ne sont pas enregistrées dans votre dossier mais
Al fin de voe demande, vous devez complétersurle st de Fance Travai (hors département dela Réuni S} ransmises & France Travail dansg le cadre de ba loi n*2023-1196 du 18 décembre 2023 poLr hm w:i.

votre

Les coordonnées de contact saisies dans le cadre de fa demande de RSA ne sont pas enregistrées dans voti
ise'mn(u'ansmisﬁﬂ France Travail dans le cadre de la loi n°2023-1196 du 18 décembre 2023 pour le pleine |

O R W Ajout de 2 nouvelles données a saisir dans la demande de RSA en ligne (Caf.fr et @Rsa) :

nir ces aides auprés des organismes compétents sans attendre.

.
i vous sera attribuée

par cette Penser a

» Les coordonnées du conjoint (coordonnées courriels et téléphone portable)
» N° AGDREF pour les demandeurs et/ou conjoints de nationalité étrangére (hors EEE et hors Suisse)
Continuer 19



Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Remplacement des données socio-professionnelles pour

I'insertion professionnelle

ption sur la liste des demandeurs
France Travail conduit au recueil de
x{orientation pour I'insertion
le (qui remplacent les données socio-
lles a compter du 15/01/2025) afin
ila  personne vers un référent
hement social, professionnel ou socio-

Iindormation & compléter pour France Travail

Pour valider votre demande de RSA vous dever compléter le
questonnaire de France Traval afin de détermaner Norganisme le plus
SAMDNE POUT VOLTE SCCOMPAgnement

Vous allez étre duigé vers le site de France Traval powr poursusvre
voltre démarche

Décrochage, en fin de téléprocédure, vers le site
de France Travail afin de compléter le recueil des
données d’orientation.

En fin de saisie des
données d’orientation,
l'usager devra retourner
sur 'onglet « Mon
Compte » pour finaliser
sa demande Rsa.

& = = 0o <y

........

20



Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Création d’un contrat d'engagement pour tous les publics qui remplace le PPAE et le CER

l Qui est concerné ?

¢ Toutes les personnes inscrites sur les listes des demandeurs d’emploi a France Travail ainsi que les bénéficiaires du RSA soumis aux droits et
devoirs, les jeunes accompagnés par les missions locales, les personnes en situation de handicap accompagnées par Cap emploi.

l Comment fonctionne - t-il ? }

* Le contrat d'engagement est signé entre le demandeur d’emploi (dont les allocataires du Rsa) et I'organisme référent chargé de son
accompagnement (France Travail, mission locale, Cap emploi, Conseil départemental, partenaires ayant la délégation de référence Rsa et
conventionnés par le département...)

o || est basé sur un diagnostic global et approfondi de la situation de la personne (formation, qualifications, compétences, expérience
professionnelle, situation personnelle et familiale, situation locale du marché du travail) réalisé par I'organisme suivant un référentiel partagé.

l Que comprend-il ? |

¢ Les engagements de I'organisme : un accompagnement personnalisé de formation et de levée de freins, un référent unique pour la durée du
contrat.

* Un plan d’actions (formation, accompagnement et appui) précisant des objectifs et un degré d’accompagnement. Exemples d’actions possibles :
soutien a la recherche d'emploi, formation professionnelle, stage, mission d'insertion, accompagnement a la création d'entreprise.

21

I ¢ Les engagements de la personne accompagnée : assiduité et participation active aux actions prévues.




Les parcours pour bénéficier du Rsa depuis janvier 2025
La réforme France travail et articulation avec la gestion
des bénéficiaires du Rsa

Comme auparavant, le bénéficiaire RSA, soumis aux droits et devoirs, est
dans l'obligation d’élaborer et de respecter son contrat d’engagement afin
de maintenir I'étude de ses droits RSA. -

Retrouvez sur Caf.fr toutes les informations
sur les évolutions du Rsa a compter de janvier 2025

Allocataires Professionnels <
Contraste

ﬁ Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Accueil Allocataires > Aides et démarches » Droits et prestations » Vie professionnelle » Le revenu de solidarité active (Rsa)

22



Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Faire une demande

Famille H Théo

Aprés avoir complété sa demande de Rsa et ey (Jne fois la demande de Ppa validée,
finalisé les formalités auprés de France travail, la elle est envoyée automatiquement a
demande de RSA est immédiatement transmise a la Caf.

la Caf et les données d’orientation a France
travail.

La Caf a examiné la demande de Ppa
et ouvert un droit a compter de

La Caf a examiné la demande de Rsa/Ppa et février 2025.

ouvert un droit a compter de janvier 2025. Le Tous les 3 mois, Théo devra
Conseil départemental est avisé de l'ouverture confirmer sa situation (familiale,
des droits au Rsa et prendra lattache de la professionnelle,  adresse...), et
famille. compléter une déclaration

trimestrielle de ressources pour

Tous les 3 mois, la famille est invitée a confirmer .
calculer le droit de sa Ppa.

sa situation (familiale, professionnelle,
adresse...), et a compléter une déclaration
trimestrielle de ressources pour calculer le droit
au Rsa et a la Ppa. 53



Famille H

Le 1°" avril 2025 et afin de déterminer ses
droits a compter d’avril, la famille H recoit de
la Caf un courriel et sms pour déclarer ses
ressources trimestrielles.

En se connectant au caf.fr, Maéva confirme
gue sa situation n’a pas changé et constate
gu’elle doit déclarer les revenus de son
couple pour les mois de déc. 24 a fév. 25, et
que la déclaration est préremplie du
montant net social qui figure sur ses
bulletins de salaires (comme pour sa
déclaration aupres de la DGFIP)

Elle vérifie les éléments préremplis et valide
sa déclaration.

Les parcours pour bénéficier du Rsa et de la Ppa
Mettre a jour ses données

V 4
Théo
Le 1° mai 2025, Théo recoit sur son
téléphone portable un sms de la Caf qui
lui demande de déclarer ses ressources

trimestrielles pour calculer son droit a
compter de mai 2025.

En se connectant a I'application mobile
Caf-Mon compte, Théo confirme sa
situation et constat qu’il doit déclarer
ses revenus pour les mois janv. a mars
2025.

Finalement, sa déclaration est simple
car elle est préremplie de son montant
net social. En I'absence d’autre revenu,
il ne lui reste qu’a valider sa
déclaration.

Cette opération lui a pris moins de 3
minutes. 24



Réduire les risques
d'erreur,
Préparer le pré-
remplissage des
futures déclarations
trimestrielles Rsa et
Ppa

La solidarité a la source pour le Rsa et la Ppa
La réeforme en 5 points a compter du 1¢" mars 2025

Trimestrialité

L'évolution de la
période de référence

Avant : M-3 a M-1
Apres : M-4 a M-2

Depuis janv. 2024/

o

Collecter
des

xx4L
L
il

ressources

Signalement
Ressources DRM g

Parcours de
signalement d’erreurs
des ressources
récupérées au DRM
intégré a la
téléprocédure de
déclaration de
ressources

Pré-affichage des
ressources récupérées et
maintien d’'une partie
déclarative pour les
ressources non
véhiculées par le DRM
(pensions alimentaires,
revenus des travailleurs
indépendants...)

A compter du 1" mars 2025

iy

Compensation

Mise en place de
mesures
compensatoires pour
le RSA au moment de
la bascule.

25




Focus sur I’évolution de la période de référence

» Avant la réforme : Prise en compte des ressources de M-3 a M-1

Exemple : pour calculer les droits d’avril 2025, le bénéficiaire aurait déclarer ses ressources
des mois de janv. a mars 2025.

Période de référence avant réforme Trimestre de droit

q
Déc. 24 M i Avril25 Mai25 Juin 25
I

» Avec la réforme : Prise en compte des ressources de M-4 a M-2

Exemple : pour calculer les droits d’avril 2025, le bénéficiaire doit déclarer ses ressources
des mois de déc. 2024 a février 2025.

1
\Aprés Déc. 24 m IMars 25

| Période de référence apres réforme

Avril 25 Mai 25 Juin 25

p— e —

Trimestre de droit

26



Reteve
/‘4 \DE PRESTATION

.QONTANT NET SOCIAL \
Janv. 2024
MNS

pour le Rsa et la Ppa

Simplifier et réduire les
risques d'erreur

yformation
ientati
communiceé
w?wcclng\oonm Q)’?rg[gv'e !
Janv. 2025
Orientation et
accompagnement

pour le Rsa

Evolution de Ia
demande de Rsa
Inscription obligatoire
France travail
Contrat d’engagement
réciproque CER

=

Mars 2025
DRM & Trimestrialité
pour le Rsa et la Ppa

Evolution de la période
de référence
Préremplissage des
déclarations
trimestrielles

Focus sur les eévolutions depuis le 1¢" janv. 2024

4 N

X

sANc‘E“.O‘

Juin 2025
Sanctions Rsa

Mécanisme gradué de
sanctions pour les
bénéficiaires du RSA.

Décret d’application
attendue pour la fin

Qu 1°" semestre zozy
77




Les avantages des téléservices de la Caf
Faire les démarches en ligne sur caf.fr et sur I'appli mobile

Démarches Traitement plus .. .
AT : Suivi de dossier
simplifiées rapide
Utiliser les services en ligne Les demandes en ligne sont Possibilité de suivre |'état
limite la transmission de traitées plus rapidement de vos demandes et
document en format gue les demandes papier. consulter les
papier. informations.
Appli. on compte
Economique Accessibilité m
Pas de frais d'envoi pour les 24heures sur 24 Le n° de sécurité sociale

documents, ce qui permet 7 jours sur 7 pour se connecter garantit
d'économiser de |'argent. une meilleure protection
des données personnelles
‘ 28



Les avantages des téléservices de la Caf
Faire les démarches en ligne dans les espaces professionnels

O

Contraste

Allocatairs Professionnels

' Actualités Offres et services tudes et international Pre

Offres et services

Accompagnement des allocataires

Dispositifs de soutien aux partenaires >

Partenaires locaux — Webinaires Caf

Services en ligne

29



Les avantages des téléservices de la Caf
Faire les démarches en ligne dans les espaces professionnels
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Merci de votre

.  participation !



