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Comment contacter
(a Caf de (a Haute-Marne

Par mail

Vous pouvez envoyer un mail aux conseillers de la
Caf, depuis votre espace personnel sur caf.fr. La
Caf de la Haute-Marne s’engage a traiter les
demandes par mail en 48h.

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf
de la
Haute-Marne

Par courrier

Caf de la Haute-Marne
34 rue du Commandant Hugueny
52901 CHAUMONT Cedex 9

Vous pouvez suivre les délais de traitement
de la Caf sur caf.fr, rubrique “Consulter nos
délais de traitement”.

Par télephone

Vous pouvez échanger en direct
avec un conseiller de la Caf, sans
vous déplacer, du lundi au vendredi,
de 9h a 16h30

Service gratuit
+ prix appel

Pratique et efficace,
le rendez-vous
telephonique

Pratique, si vous ne pouvez pas
vous déplacer, vous pouvez aussi
prendre un rendez-vous
téléphonique ! Rapide et efficace,
vous étre alors rappelé par un
* conseiller a la date et I'heure que
vous avez choisi.

Dans ('un de nos
points d’accueil

a Chaumont
34 rue du Commandant Hugueny
du lundi au jeudi,
de 8h30a 12h etde 13ha 17h
le vendredi,
de 8h30 a 12h et de 13h a 16h

La Caf de la Haute-Marne présente au plus prés des usagers

sanroizee B a Saint-Dizier

, & SAINT-DIZIER §) 7 rue du Brigadier Albert

BAYARD SUR MARNEQ dU lundi aujeudi, .
- 4 wnssr @ de 8h303a 1%h30 Gijt d§'73h30 ai7zh

oU- g D e vendredi,
©1avomreouoen 7 JomviLe @ de 8h30 & 12h30 et de 13h30 & 16h
dans l'un des 20 Espaces France
B ONCLES A2 Services et Points Relais Caf

ex dans le département
ANDELOT:BLANCHEVILLE s (jours et horaires d’ouverture sur caf fr,

MEUSE-MOUZON rubrique “Trouver un point accueil Caf

=2 BOLOGNE

HAUMONT
CHAUMONT
@ cHaumonT

= NOGENT

OLAMPONT
ANGRES

L’accoeil sor ROV,
BOURBONNE-LES-BAINS [ﬁg- Pour one re-p’onse
— OF T personnalisée !

=% LONGEAU-PERCEY Vous souhaitez bénéficier d'un échange personnalisé avec
un conseiller ? Prenez rendez-vous en ligne sur caf.fr, dans
la rubrique “Nous contacter”, puis “Demander un rendez-
vous” ! En quelques clics, vous pouvez prendre rendez-vous
a Chaumont ou Saint-Dizier.
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Un conseiller Caf étudiera au préalable votre dossier et
vous recontacter la veille par téléphone si des informations
ou documents complémentaires sont nécessaires !
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Vous pouvez réaliser des démarches ou consulter vos informations
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une attestation, mettre a jour sa situation, transmettre un document...
toutes ses démarches peuvent étre effectuées directement en ligne !
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Retrouvez toute I'actualité de la Caf de la Haute-Marne sur les
SU|VEZ—NOUS réseaux sociaux et sur les pages locales du caf.fr
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