
Retrouvez toute l’actualité de la Caf de la Haute-Marne sur les
réseaux sociaux et sur les pages locales du caf.fr

Vous pouvez envoyer un mail aux conseillers de la
Caf, depuis votre espace personnel sur caf.fr. La

Caf de la Haute-Marne s’engage à traiter les
demandes par mail en 48h. Caf de la Haute-Marne

34 rue du Commandant Hugueny
52901 CHAUMONT Cedex 9

Vous pouvez suivre les délais de traitement
de la Caf sur caf.fr, rubrique “Consulter nos

délais de traitement”. Vous pouvez échanger en direct
avec un conseiller de la Caf, sans

vous déplacer, du lundi au vendredi,
de 9h à 16h30

à Chaumont
34 rue du Commandant Hugueny

du lundi au jeudi, 
de 8h30 à 12h et de 13h à 17h

le vendredi,
de 8h30 à 12h et de 13h à 16h

à Saint-Dizier
7 rue du Brigadier Albert

du lundi au jeudi, 
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h

le vendredi,
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

dans l‘un des 20 Espaces France
Services et Points Relais Caf

dans le département
(jours et horaires d’ouverture sur caf.fr, 
rubrique “Trouver un point accueil Caf”

Vous pouvez réaliser des démarches ou consulter vos informations
personnelles directement depuis espace personnel, sur caf.fr ou sur l’appli

mobile Caf-Mon Compte. Consulter ses droits, ses paiements, imprimer
une attestation, mettre à jour sa situation, transmettre un document...
toutes ses démarches peuvent être effectuées directement en ligne ! 

Vous souhaitez bénéficier d’un échange personnalisé avec
un conseiller ? Prenez rendez-vous en ligne sur caf.fr, dans

la rubrique “Nous contacter”, puis “Demander un rendez-
vous” ! En quelques clics, vous pouvez prendre rendez-vous

à Chaumont ou Saint-Dizier. 

Un conseiller Caf étudiera au préalable votre dossier et
vous recontacter la veille par téléphone si des informations

ou documents complémentaires sont nécessaires !

Pratique, si vous ne pouvez pas
vous déplacer, vous pouvez aussi

prendre un rendez-vous
téléphonique ! Rapide et efficace,

vous être alors rappelé par un
conseiller à la date et l’heure que

vous avez choisi. 

Service gratuit 
+ prix appel

3230


