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** Accueil des publics : Espace numérique en libre-service ou accompagné, réponse de premier niveau et accueil sur rendez-vous
Prise de rendez-vous sur caf.fr, espace Ma Caf > 43000 > Nous contacter > Prendre un rendez-vous

Notre offre de services aux partenaires

Modules de 
formation/information

sur les mesures législatives 
et réglementaires

Mon Compte Partenaire
pour la Consultation des Données 

Allocataires (CDAP)
www.caf.fr, rubrique Partenaires

Rendez-vous téléphonique 
www.caf.fr, espace Ma Caf 
> 43000 > Nous contacter 
> Prendre un rendez-vous

Adresse mail 
Un référent par structure 

désigné pour écrire à 
l’adresse mail dédiée

Téléphone : 32 30 (Prix appel local) 
9h00-16h30

Points d’accueil **

• Le Puy-en-Velay
10, avenue André Soulier
Du lundi au vendredi
8h30-12h00 / 13h00-16h30

• Brioude
5, rue de la République
Mardi et jeudi
9h00-12h00 / 13h00-16h30

• Monistrol-sur-Loire
21, avenue du 11 novembre
Mardi et jeudi
9h00-12h00 / 13h00-16h30

Mail :  
www.caf.fr, rubrique Nous contacter 
> Envoyer un mail

Site internet :

Application mobile :
« Caf - Mon Compte »

Notre offre de services 
aux allocataires

2023
Diffusion du 

magazine 
Vies de 
famille

La 
Semaine 
Nationale 

de la 
Petite 

Enfance

Envoi des 
notifications 
VACAF aux 
allocataires 
concernés

Envoi des 
chèques-
vacances

aux 
allocataires 
concernés

Diffusion 
du 

magazine 
Vies de 
famille

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*

* La lettre aux Partenaires «Actus Partenaires» 
est envoyée en fonction des actualités.

Nouveau 
calcul avec les

 ressources 
N-2 sauf AL, 
RSA et PPA.
Notifications 
disponibles 
sur caf.fr, 

rubrique Mon 
Compte

Paiement des 
prestations de janvier 

Nouveaux droits

Campagne 
étudiants 
 Maintien 
dans le 

logement

Ces dates établies sur l’année sont prévisionnelles et sont donc susceptibles d’évoluer.

Rencontre 
Caf / 

Partenaires 
sur les 

territoires



Notre offre de services aux partenaires

Modules de 
formation/information

sur les mesures législatives 
et réglementaires

Mon Compte Partenaire
pour la Consultation des Données 

Allocataires (CDAP)
www.caf.fr, rubrique Partenaires

Rendez-vous téléphonique 
www.caf.fr, espace Ma Caf 
> 43000 > Nous contacter 
> Prendre un rendez-vous

Adresse mail 
Un référent par structure 

désigné pour écrire à 
l’adresse mail dédiée

Téléphone : 32 30 (Prix appel local) 
9h00-16h30

Points d’accueil **

• Le Puy-en-Velay
10, avenue André Soulier
Du lundi au vendredi
8h30-12h00 / 13h00-16h30

• Brioude
5, rue de la République
Mardi et jeudi
9h00-12h00 / 13h00-16h30

• Monistrol-sur-Loire
21, avenue du 11 novembre
Mardi et jeudi
9h00-12h00 / 13h00-16h30

Mail :  
www.caf.fr, rubrique Nous contacter 
> Envoyer un mail

Site internet :

Application mobile :
« Caf - Mon Compte »

Notre offre de services 
aux allocataires

2023
JUILLET AOUT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE
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Campagne 
Aide au 

logement 
étudiants

Appel des 
quittances 
de loyers

Campagne 
Allocation 
de rentrée 
scolaire 
(ARS) - 

Ouverture 
de la télé-
procédure 
pour les 

16-18 ans

Paiement 
de l’ARS

Diffusion 
du 

magazine 
Vies de 
famille

Appel 
ressources 
N-2 pour 
toutes les 

prestations 
sauf AL

Diffusion 
du 

magazine 
Vies de 
famille

Campagne 
pension 

invalidité/
vieillesse 
pour les 

bénéficiaires 
Aah

Garantie de 
ressources 

pour les 
bénéficiaires 
Aah en ESAT

** Accueil des publics : Espace numérique en libre-service ou accompagné, réponse de premier niveau et accueil sur rendez-vous
Prise de rendez-vous sur caf.fr, espace Ma Caf > 43000 > Nous contacter > Prendre un rendez-vous

Ces dates établies sur l’année sont prévisionnelles et sont donc susceptibles d’évoluer.

Actus Partenaires*

Actus Partenaires*
Actus Partenaires*

Actus Partenaires*


