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Prérequis

Pouraccéderaux fonctionnalités décrites dans ce guide, assurez-vous que votre ou vos structures sont
bien référencées sur monenfant.fr.

Sice n’est pas le cas, rapprochez-vous de la Caf dont dépend/dépendent votre ou vos structures.

Si vous avez déjaun compte sur monenfant.fret que votre ou vos structures sont référencée(s)surle
site, connectez-vous dés a présent a 'adresse suivante :

https://www.monenfant.fr/je-suis-un-professionnel

puis connectez-vous a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des gestionnaires de structure).

Sivous ne possédez pas encore de compte sur monenfant.fr, reportez-vous a la Fiche n°1 : Créer un

compte sur monenfant.fr.

Que propose ce portail pour les gestionnaires de structure ?

Les structures référencées sur ce portail sont financées et/ou connues par les Caf. Chaque structure
dispose d’une fiche de présentation individualisée et accessible a partir de la recherche géolocalisée.

Les gestionnaires de structure, a travers leur espace privé, peuvent :

e Mettre a jour les informations de leurs structures (informations générales et pratiques,
localisation, horaires d’ouverture, etc.). Cesmodifications sont ensuite transmises a la Caf pour
validation.

e Consulterles demandes d’information en ligne créées parles parentssur le site monenfant.fr
et quileur sont transmises. Pour recevoirdes demandes d’information en ligne, il faut que la
structure soit référencée en tant que structure LINF (Lieu d’information) dans monenfant.fret
gue le gestionnaire ait signé une convention avec la Caf.

Pourdisposerd’un espace privé sur monenfant.fr, les gestionnaires de structure doivent au préalable
faire une demande d’habilitation a partir du site monenfant.fr (reportez-vous a la Fiche n°1: Créer un
compte sur monenfant.fr).




Fiche n°1 : Créer un compte sur monenfant.fr

Prérequis

La Caf de rattachement de votre lieu d’exercice doit avoir, au préalable, créée votre/vos structure(s)
dans monenfant.fr a partir des fiches de création des structures que vous aurez complétées et
transmises.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. Ouvrezle site monenfant.frsurvotre navigateur (Google chrome, Mozilla Firefox, ou Microsoft
Edge de préférence) ou renseignez le lien suivant dans votre barre de recherche :
https://www.monenfant.fr

A JE SUIS UN PROFESSIONMEL N . . .
2. Cliquez sur l'onglet en haut a droite de la page d’accueil du site

monenfant.fr pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose
lorsqu’il est sélectionné.

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter ? JE SUIS UN PARENT JE SUIS UN PROFESSIONNEI

monenfantfr Vous accompaaner dans votre vie de parent

3. L'écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Habilitation » dans I'encart « GESTIONNAIRE DE STRUCTURE » :

) Quisommesnous?  Queproposeceportail?  Commentnouscomacter?  JESUISUN PARENT

Whehfah‘tfr Vous accompagner dans votre vie de parent

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

Merci d'utiliser le navigateur internet MOZILLA FIREFOX, GOOGLE CHROME ou MICROSOFT EDGE pour vous inscrire.

E ASSISTANT(E) MATERNEL(LE) @? GESTIONNAIRE DE STRUCTURE

@0




4. Complétezle formulaire de demande d’habilitation. Ce formulaire vous permet de demander
la création d’un compte pour chaque personne que vous souhaitez habiliter pour mettre a jour
les informations de vos structures, et si vous étes éligibles, pour accéder aux demandes
d’information en ligne renseignées par les parents sur monenfant.fr.

Le formulaire d’habilitation se renseigne en 4 étapes :

1/ Renseignement des informations du gestionnaire.

2/ Sélection des structures du gestionnaire.

3/ Déclaration des personnes que vous souhaitez habiliter.
4/ Récapitulatif et fin

Etape 1 : Informations du gestionnaire

5. Renseignez les informations concernant le gestionnaire :

e Nom et adresse du gestionnaire.

Le gestionnaire

eches de Lille

Adresse du gestionnaire

LILLE ~

e Nometprénomdureprésentant du gestionnaire ainsique safonction, son numéro de
téléphone et son adresse mail.




Vous en tant que représentant administratif du gestionnaire

Civilité *

Madame

Dupont

Thomas

06 00 00 00 D0
*

thomas. dupomt@yopmail fr

thomas. duponti@yopmail fr

e Caf alaquelle vous transmettez cette demande d’habilitation.
Sélection de la Caisse d'Allocations Familiales a laquelle vous adressez votre demande

59 - Caf du Nord W

Remarque : Dans I'étape suivante quivous permet de sélectionner les structures pour
lesquelles vous demandez I'habilitation, seulesles structures localisées sur le territoire

de la Caf sélectionnée seront présentes.

Ainsi, si vous souhaitez faire une demande d’habilitation pour des structures qui sont
présentes sur 2 Cafs différentes (Caf A et Caf B), il vous faudra réaliser 2 demandes
d’habilitation (1 pour la Caf A et 1 pour la Caf B).

e Caf alaquelle vous transmettez cette demande d’habilitation.

Cliguez sur le bouton- pour afficher I'écran suivant

Etape 2 : Sélection de vos structures

6. Sélectionner les structures pour lesquelles vous demandez une habilitation :

e Rechercher les structures que vous souhaitez sélectionner en renseignant les filtres
« Type de structure » et/ou un mot clé.




DEMANDE D'HABILITATION STRUCTURE

Seules les structures qui dépendent de |a CAF de destination de votre demande peuven &tre sélectionnées

Type de swructure * Selectionnez v Q

Résultat(s) de la recherche

Type de structure Mom Adresse Choix

Structures sélectionnées

Type de structure Nom Adresse Choix

Lorsque le type de structure et/ou un mot clé est renseigné, les structures existantes
dans monenfant.fretlocalisées sur le territoire de la Caf sélectionnée précédemment
sont affichées dans le tableau « Résultat(s) de la recherche.

DEMAMNDE D'HABILITATION STRUCTURE

Tguied M EULCIUARE U8 OEperaisl do L8 CAT o DeiTaddiss O e St Souvent s selbtiermbis

Pria de pliLictiom * EAE et =

Peownaga] 52 b rehescee

e de -
wimacTEw L fcpnas Sl
EasE SRECHE Rl BN AT 250w S Wergers SRS VILLERELNVE © RS0 o
EbcFE CRECHE FAMAL AL E SR MGATHE" Fope o Peive Bl BRGS0 LLERELAE D ASCT W
Eacif CHEOHE COLLEDTTIVE TVALENTINE BB Serner Vil S90S VLLEWEUWE O ASDT +
EAE Les Bunodied Pt Roge Gafengrs 55410 ARIN =&, Al

Sélectionner les structures que vous souhaitez habiliter en cliquant sur le bouton *

dans la colonne « Choix » pour chaque structure.

Uicone © devient ¥ etles structures sélectionnées sontrecopiées dans le tableau
« Structures sélectionnées ».

DEMANDE D'HABILITATION STRUCTURE

Seulesles qui dé de la CAF de ion de votre demande peuvent &rre sélectionnées

Type de structure * EAJE b Q| Complitez si besom du nom ou de Tadresse de |3 strucure

Reésuitat(s) de la recherche

Type de -
structure HNem Adresse Choix
EAJE CRECHE "VANILLE-CHOCOLAT" 45 Rue des Vergers 55650 VILLENEUVE D ASCQ £
EAJE CRECHE FAMILIALE "NOUGATINE™ Rue du Pavé Bleu 59650 VILLENEUVE D ASCQ v
EAJE CRECHE COLLECTIVE "VALENTINE 8 Rue Simone Veil 59650 VILLENEUVE D ASCQ +
EAJE Les Bisounours Piace Roger Salengro 53410 ANZIN + b
Structures sélectionnées
Type de structure Nom Adresse Choix
EAJE CRECHE "VANILLE-CHOCOLAT" 45 Rue des Vergers 59650 VILLENEUVE D ASCQ -
EAJE CRECHE FAMILIALE "NOUGATINE® Rue du Pavé Bleu 53650 VILLENEUVE D ASCQ -




Remarque : Vous pouvez désélectionner une structure sélectionnée en cliquant sur

I'icobne — dans la colonne « Choix ».

. Continuer > . , .
Cliguez surle bouton- pour afficher I’écran suivant

Etape 3 : Déclaration des personnes a habiliter

7. Déclarezles personnes ahabiliter surl’ensemble des structures précédemment sélectionnées
en renseignant pour chaque personne ses coordonnées.

En cliquant sur le bouton « Ajouterune personne supplémentaire », vous pouvez ajouter une
nouvelle personne a habiliter.

DEMANDE D'HABILITATION STRUCTURE

PERSONNES A HABILITER

Plusieurs personnes peuvent étre habilitées pour mettre a jour les i jons des préce
Cependant, une : ique ne peut &tre attribuée qu'a une seule personne.
Pour toute modificati érieure d'une ou d'une adk ¢ iq hée & une vous devrez votre Caf.
Votre caf vous fera p i un ala i ilitation i ique afin ces modificati
Civilité Nom Prénom Adresse mail Cenfirmation mail
M L Nicolas Durand nicclas.durand@vopma nicolas durand@yopma u
MME » Nathalie Durand nathalie durand@yopm nathalie.durand@yopm n

Remarque :Sile représentant du gestionnaire (renseigné lors de I'étape 1) souhaite également
étre habilitée, elle doit s’ajouter dans les « Personnes a habiliter ».

e Si une des personnes habilitées posséde déja un compte assistant maternel dans
monenfant.fr (cas parexemple des assistants maternels exercanten MAM), un popup
s’affiche

Cliguez sur le bouton pour afficher I'écran suivant.

Remarque : Si une des personnes habilitées possede déja un espace privé assistant matemel
dans monenfant.fr (cas par exemple des assistants maternels exercant en MAM), un popup
s’affiche vous indiquant les personnes dans ce cas. Ce popup précise également pour ces
personnes que le mot de passe de leur espace privé gestionnaire de structure quiva étre créé
utilisera le méme mot de passe que celui de leur espace privé assistant maternel.




Espace Assistant matemel identifié |

Les personnes & habiliter pourront se connecter 3 leur espace gestionnaire dici guelgues jours aprés validation par votre CAFR
Ladresse mail suivante posséde déja un profil « Assistant matemnel » sur le site monenfant.fr

« asmvalidation@gmail.com

Si vous confirmez cette adresse mail, Ia connexion & I'espace gestionnaire se fera avec le méme mot de passe que celui du profil « Assistant mateme! ».

Etape 4 : Récapitulatif et fin

8. Vérifiez le résumé de votre demande d’habilitation.

DEMANDE D'HABILITATION STRUCTURE

RESUME DE VOTRE DEMANDE
Thomas Dupont - Organisme Gestionnaire des créches de Lille
Vous avez effectus une d'habilitation pour les p
Monsieur Micolas Durand nicolas durand@yopmail fr
Madame Nathatie Durand nathalie. durand@yopmail fr
Pour gérer les des
Type de structure Nom Adresse Code Postal
EAJE CRECHE "VAMILLE-CHOCOLAT" 45 Rue des Vergers 59650 VILLENEUVE D ASCQ 89650
EAJE CRECHE FAMILIALE "NOUGATINE" Rue du Pavé Bleu 59650 VILLENEUVE D ASCQ 59650

Avant de terminer votre demande, recopiez le texte (lettres et/ou chiffres) qui apparait dans lemplacement ci-gessous. Cette démarche permet de
sécuriser volre demande, Si vous Ny arivez pas comectement, cliquez sur Recommencer et recopiez le nouveau texte qui saffiche.

< Retour Temniner ma demande >

Si vous souhaitez modifier des informations renseignées dans un des écrans précédents,

£ Retout

cliquez surle bouton quivous permet de revenir aux écrans précédents.

Si vous étes d’accord avec le résumé de votre demande, cliquez sur le bouton

Terminer ma demande » , . . . ..
_. L’écran de confirmation de la demande s’affiche alors indiquant que

I'enregistrement de la demande est réalisé et qu’un mail de confirmation est envoyé a
I’adresse mail du représentant du gestionnaire (renseigné aI'étape 1).

DEMANDE D'HABILITATION STRUCTURE

Votre demande a bien é1é enregistrée, Vous allez recevoir un courriel de confirmation.

La Caisse dallocations familiales du Nord examinera votre demande &1 vOUS EVEITa UNE COl ion de service & signée & la Caisse dallocations
familiales du Nord
Vous allez recevoir un accusé denregistrement par courriel a I'adresse thomas.dupont@yopmail. fr

Ratour Accusil Effeciver une nouvelle demande d habiltation B

Le mail regu par le représentant du gestionnaire est le suivant :




Demande d’habilitation

Bonjour,

otre demande d'habiltation déposée le 11/12/2024 3 15h00 3 bien été enregistrée sous le
numéro GTD-508-1112-150045-011

Elle sera traitée dans les melleurs délais.

A bientét sur le site monenfantfr,

Voire C3f vou's FECOMMAnde 0 Ne Pas Ciiguer Sur Jes NS CONYENUS 03NS J83 Cournels. IS peuvent airiger vars Jes skes
Mest e saisk f fagresse du Ste 0ans voe navigateur.

Ce message vous est emvoyé par la Caisse naionale des Allocasions familales. La loi Informalique el Libertés” du 6
jurwier 1978 modiide vous garantl un droil d'accds et de recificaion des données vous concemant suprés du
dineciewr de I Caisse d'Allocations Familisles du département dans lequel vous éles installé{e) el en mentionnant o

site Infermet « moneniant fr ». Cedl est un courriel sutomalique. Vous ne pouvez pas répondre 3 cel expédiiewr.

9. Suivre a votre confirmation, votre demande d’habilitation est transmise a votre Caf
(renseignée a I'étape 1). La Caf vous adressera une convention d’habilitation informatique a

signer et a luirenvoyer.

10. Lorsque vous aurez renseigné, signé et retourné la convention d’habilitation informatique a
votre Caf, la Caf pourra approuver votre demande.

Suite a cette approbation :

e Un mail sera envoyé au représentant du gestionnaire (renseigné a I'étape 1)
confirmant I'approbation de la demande.

10




Fan'l'.‘Fr Vous accompagner dans votre vie de parent

Approbation de votre demande d'habilitation

Bonjour,

Votre demande dhabilitation numéro GTD-588-1112-150045-011 déposée le 11/12/2024 a
15h00 a été approuvée.

Un fien de connexion a été envoyé par email aux personnes habilitées.

A bientdt sur le site monenfant fr.

Ce messsge vous est envoyé par s Caisse nationale des Allocations famifsles. La loi “Informaique of Libertds" du 6
jarvier 1978 modiiéde vous garantil un droil daccls of de reclificalion des donndes vous concemant auprés du
directour de In camse d'Allocaions famikales du départenent dans lequel vous 8es installé(e) et en mentonnant le
site Inlemet « monentant ir 3. Ced el un courriel sulomatique. Vous ne pouvez pas répondre & cet expédiieur

R | MEFSTRUCHABAOTO0006 599.2004.12-12 08:51:42

Un mail sera également envoyé achaque personne pourlaquelle vous avez demandé
une habilitation. Ce mail leur permetde créerleur mot de passe pour pouvoiraccéder

aleur espace privé (cliquez sur le lien «_ » présent dans le mail).

Suite 3 lapprobation de la demande d'habditation numéro GTD-588-1112-150045-011 déposée
le 11/12/2024 3 1500, vous étes désormais habilité aux structures suivantes :

* CRECHE "VANILLE-CHOCOLAT" ;
» CRECHE FAMILIALE "NOUGATINE",

Vious trouverez ci-dessous le lien vous permettant de oréer votre mot de passe et ainsi accéder
a toutes les fonclionnalités de votre compte professionnel

Attention : ce ben est valide jusqu'au 18/12/2024 3 08:51.
Passé ce délai, veuillez chquer ici : Réinitialiser mot de passe

A bientdt sur fe site monenfant fr,
Votre caisse d'Allocations familiales.

Ce message vous est envoyé par la Caisse nationsle des Allocaions famikales. La loi Tnfcrmatique of Liberiés™ du €
janvier 1678 modifiée vous garantit un droil d'acchs et de reciicafion des donndes vous concemant auprés du

directetr de ls Caisse d'Allocaions Famiisies du dépariement dans lequel vous dtes instalié(e) ef en menBannant e
=ite Infernet « monentant fr ». Ceci est un courriel automatique. Vous ne pouvez pas répondre 3 cet expédieur.

R | MEFCRECPTMP-0100081 999-2024-12-12 0B:51.42
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Remargue : Dans le cas ol une personne pour laquelle vous demandezune habilitation
était déja habilitée suite a une demande d’habilitation précédente, cette personne
recevra un mail lui confirmant cette nouvelle habilitation. Elle n’aura pas a créer un
mot de passe puisque cela aura déja été fait.

Suite 3 " 1 dela d'habditstion numéro GTD-565-1212-140311-418 déposée
le 12/12/2024. vous étes désormais habiité 3 la structure JARDIN DYENFANTS "VALENTIN®

Vous pouvez vous connecter a voire compte monenfant fr en cliquant sur ce ien,

A beentdt sur e site monenfant fr,
Votre caisse d'Allocations familiales.

Ce message vous est envoyé par la Caisse nationale des Allocasions familales. La loi atique of Liberids” du 6
jamvier 1978 modiiée vous garantl un droil d'acois ol de recicaion des donn concemant aupres du
direcieur de la caisse d'Allocaions familiales du département dans lequel vous @ v) ot en mentionnant le

site Internet « monenfant fr ». Cecl ast un courriel automatique. Vous ne pouvez pas répondre 4 cel expéditeur

Rt | MEFCRECPTNSOI0001  560.2004-12.12 14.04.87

Point d’attention : Si vous souhaitez par la suite modifierla liste des structures et la liste des
personnes habilitées, vous ne pouvez pas le faire directement a partir du site monenfant.fr.
Merci de contacter votre Caf pour qu’elle puisse prendre en compte vos modifications.

12




Fiche n°2 : Se connecter a |'espace privé des gestionnaires de

structure

Prérequis :

Vous étes concerné par cette fiche sivous étes un gestionnaire de structure et qu’une demande
d’habilitation a déja été demandée et approuvée par votre Caf.

Sinon, se reporter a la fiche Fiche n°1 :Créer un compte sur monenfant.fr

Une fois connecté a votre espace privé, vous pouvez mettre a jour les informations des
structures pour lesquelles vous étes habilités ainsi que leurs disponibilités. Vous pouvez
également, dans le cas ol vous étes habilité pour unestructure quiest un lieu d’information
conventionné pourrecevoir des demandes d’information en ligne, consulterles demandes
émises.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. Ouvrezlesite monenfant.frsurvotre navigateur (Google chrome, Mozilla Firefox, ou Microsoft
Edge de préférence) ou renseignez le lien suivant dans votre barre de recherche :

https://www.monenfant.fr

. JE SUIS UN PROFESSIONNEL N . . .
2. Cliquez sur l'onglet en haut a droite de la page d’accueil du site

monenfant.fr pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose
lorsqu’il est sélectionné.

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter ? JE SUIS UN PARENT JE SUIS UN PROFESSIONNEL

monﬁnfawl'.fr Vous accompagner dans votre vie de parent

3. LU’écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Connexion » dans I'encart « GESTIONNAIRE DE STRUCTURE » :

13




Qui sommes-nous ? Que propose ce portail 7. Comment nous contacter 7 JE SUIS UN PROFESSIONNEL

wonenfant.fr  Vous accompagner dans votre vie de parent Accessiviité (@ NON

ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS

SERVICES EN LIGNE

Merci dutiliser le navigateur internet MOZILLA FIREFOX, GOOGLE CHROME ou MICROSOFT EDGE pour vous inscrire.

E ASSISTANT(E) MATERNEL(LE) £ GESTIONNAIRE DE STRUCTURE

@2

4. Renseignezvotre identifiant et votre mot de passe, puis cliquezsur le bouton
(e ——_ - —-____ __ -3

CONNEXION EN TANT QUE GESTIONNAIRE DE
STRUCTURE

Votre identifiant (adresse mail) *
Votre mot de passe * @
En cliguant sur le bouton se connecter, je confime avoir pris

connaissance des conditions générales dutilisation et les
accepie sans réserve.

Mgt de passe cublié ? SE CONNECTER

5. Lors de la 1% connexion ou lorsque les conditions générales d’utilisation (CGU) ont été
modifiées, un écran s’affiche vous permettant de prendre connaissance des CGU.

Apres avoir lu les CGU, cocher la case confirmant que vous avez pris connaissance des CGU

puis cliquer sur le bouton m

Mise & jour des conditions générales d'utilisation

[_JEn cochant cette case, je confirme avoir pris i des énéral o‘uu!isauonet!esm:cememréuwe.

«Champ obligatoire
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6. Une fois connecté a votre espace personnel, le menu « Accueil » est affiché. Il vous donne
accés aux fonctionnalités suivantes :

e Accueil : Permet de réafficher le menu d’accueil.
e Gestion des structures: Permet d’afficher les structures pour lesquelles vous étes
habilité. Vous pourrez ainsi :

o Mettre a jour les informations de la structure (se reporter a la Fiche
n°3:Mettre a jour les informations d’une fiche structure sur monenfant.fr).

Mettre a jour les disponibilités d’une créche ou d’une maison d’assistants
maternels (se reporter a la Fiche n°4 :Mettre a jour les disponibilités d’une
creche ou d’une maison d’assistants maternels sur monenfant.fr).

e Traitementdesdemandesd’information surles modes d’accueil : Permet de consulter
les demandes regues parles structures pour lesquelles vous étes habilité (se reporter
a la Fiche n°5: Consulter les demandes d’information en ligne émises sur

monenfant.fr).

monehfant.fr  Espace prie des Wtitsateurs

Espace privé des Unlisateurs | Accueil

ACCUEIL

Accueil » Gestion des structures RPE et LINF

Gestion des structures » Traitement des demandes d'information sur les modes

d'accueil

7. Lorsquevousavezterminévos opérations, déconnectez-vous devotre espace privé enfermant
votre session a partir du menusitué a gauche de votre page. Pour ouvrir ce menu, cliquez sur

le carré situé en haut de la page dans le bandeau noir.

monenfant.fr  Espace prve des Utdssteurs g @

ACCUEIL

Accueil Gestion des structures RPE et LINF
Gestion des structures Traitement des demandes dinformation sur les modes
daccuedl

15




Fichen®3 : Mettre a jourles informations d’une fiche structure sur

monenfant.fr

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un gestionnaire de structure et qu’une demande
d’habilitation a déja été demandée et approuvée par votre Caf.

Sinon, se reporter a la fiche Fiche n°1 :Créer un compte sur monenfant.fr

2/ Vousdevez étre connecté a votre espace privé (se reporter ala Fiche n°2 : Se connecter a 'espace
privé des gestionnaires de structure pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur la fonctionnalité :
e « Gestion des structures » s’il s’agit d’une structure de type EAJE, MAM, ALSH,
LAEP, SMF ou ER.
e « Gestion des structures RPE et LINF » s’il s’agit d’une structure de type RPE ou
LINF.

monehfant.fr  Espace privt des Utitsaters

ACCUEIL

Accueil I » Gestion des structures RPE et LINF

Gestion des structures » Traitement des demandes d'information sur les modes

daccueil

2. L'écran affiche dans un tableau la liste des structures pour lesquelles vous étes habilité.

Dans le cas ol vous étes habilité pour de nombreuses structures, vous pouvez rechercher les
structures souhaitées a I'aide des filtres proposés. Lorsque vous avez renseigné les filtres,

-
cliquez surle bouton « T i | .

GESTION DES STRUCTURES

Nom Code postal

Type de structure | Toutes v Etatde la structure  Tous v

EAJE-Créche

MAM - Maison d'assistants matemels
ALSH - Accueil de loisirs Eistdela Bomixrodato de

Type = Nom éléphone structure mise a jour Opération
RPE - Relais petite enfance
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Pour mettre a jour les informations de la structure souhaitée, identifier la structure dans le
tableau puis cliquez sur le bouton « Modifier » situé dans la derniere colonne du tableau pour
afficher les informations de la structure.

GESTION DES STRUCTURES

Accueil Traitement des demandes d'information sur les modes

= d'accueil
* Gestion des structures

GESTION DES STRUCTURES

Nom Code postal
Type de structure Toutes ~ E1an de la structure Tous L%
Code Etatdela  Derniere date
Adresse postal Commune Téléphone structure de mise & jour Opération
ASRuedes | goagp | VILENEUVED | 4330919598 Validé o11z2021 || @ wocitie
Vergers ASCO
Rue du Pavé VILLENEUVED e .
HN7 Wal 11/01/2 £ Modifie
Blau 59650 AsCQ 0320 0 alidé 01/2022

3. A partir du formulaire affiché, modifiez les informations souhaitées puis cliquez sur le bouton
« Enregistrer » situé a la fin du formulaire.

Un message de confirmation apparait pour vous indiquer que votre Caf doit valider vos
modifications, et que vous ne pourrez pas modifier de nouveau les informations de cette
structure tant que cette validation n’aura pu eu lieu.

Confirmation

Tant que ces modifications nauront pas éé validées par votre Caf, vous ne pourrez plus

mtervenir sur votre fiche (sauf les disponibilites)

Cliguez sur le bouton « Confirmer » pour valider vos modifications. Si vous souhaitez revenir
sur le formulaire avec les informations de la structure, cliquez sur le bouton « Annuler ».

Sivousavezcliqué surle bouton « Confirmer », un message apparaitenvertenhautde lapage
affichant les structures pour confirmer le bon enregistrement de vos modifications.
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& La swuctiee a1 modifiee avec Succes

monenfan‘l'.{"r Espace privé des espaces d'accued des jeunes enfants Accessibilté () NON

Remarque : Vos modifications n’apparaitront sur la fiche de la structure accessible par les
parents que lorsque votre Caf aura validé vos modifications (se reporterala Fiche n°8:

Consulter la fiche d’information d’une structure visible par les parents pour plus
d’information).
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Fichen®4 : Mettre a jour les disponibilités d’une créche ou d’une
maison d’assistants maternels sur monenfant.fr

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un gestionnaire de structure et qu’une demande
d’habilitation a déja été demandée et approuvée par votre Caf.

Sinon, se reporter a la fiche Fiche n°1 :Créer un compte sur monenfant.fr

2/ Vousdevez étre connecté a votre espace privé (se reporter ala Fiche n°2 : Se connecter a 'espace
privé des gestionnaires de structure pour plus d’information).

Cette fiche ne s’adresse qu’aux créches et aux maisons d’assistants maternels.

Elle permetde mettre a jourles disponibilités uniquement surun calendrier compris entre
« cejour+3»et«cejour+30».

Pourles créches, ces disponibilités concernent uniguement les places d’accueil ponctuel.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur la fonctionnalité « Gestion des
structures ».

monehfant.fr  Espace privé des Utlisateurs

space privé des Unlisateurs

ACCUEIL

» Accueil Gestion des structures RPE et LINF

* Gestion des structures Traitement des demandes d'information sur les modes

d'accueil

2. L'écran affiche dans un tableau la liste des structures pour lesquelles vous étes habilité.

Dans le cas ou vous étes habilité pour de nombreuses structures, vous pouvez rechercher les
structures souhaitées a 'aide des filtres proposés. Lorsque vous avez renseigné les filtres,

'
cliquez sur le bouton « ZEEmEl |y,
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GESTION DES STRUCTURES

Type de structure Toutes

ASM - Assistant maternel

EAJE- Créche
MAM - Maison d'assistants matemels
ALSH - Accueil de loisirs

ype ¢ Nom
RPE - Relais petite enfance

Code postal
v Etatde la structure | Tous v
Y Filtrer
Etatdela Demiére date de
éléphone structure mise a jour Opération

Pour mettre a jour les disponibilités d’une creche ou d’une maison d’assistants maternels,
identifier la structure dans le tableau puis cliquez sur le bouton « Modifier » situé dans la
derniere colonne du tableau pour afficher les informations de la structure.

GESTION DES STRUCTURES

Accueil

* Gestion des structures

GESTION DES STRUCTURES

Type de structure | Toutes

Code
ype Adresse postal
EAIE ASRUEdES | cossn

Vergers
EAJE Rue du Pavé 59650
Bleu

Commune

VILLENEUVED
ASCQ

VILLENEUVED
ASCQ

Traitement des demandes d'information sur les modes

d'accueil
Code postal
Eiatdelastucture | Tous v
Eratdela  Derniére date
Téléphone structure demiseajour  Opération
0320919898 Valide 0112/202
0320471170 Validé 11/01/2022 # Modifie

3. A partirduformulaire, affichez la partie « Disponibilités ». Cette partie affiche un tableau vous
permettant de renseigner les disponibilités pour la période J a J+30.

Le tableau affiche par défautla semaine en cours avec les disponibilités renseignées en « Non
travaillé » sous forme de cases hachurées en gris.
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DISPONIBILITES
JUIN Semaine du 17 au 23 juin »

m
Fi
il

DIMANCHE 23

Non wavaillé

Place non disponible

Piace disponible

Pour renseigner les disponibilités, plusieurs facilités vous sont proposées :

e Saisie unitaire des disponibilités pour chague jour, matin ou aprés-midi:

Cliquez sur une case tranche horaire (matin, aprés-midi) d’une journée. Un popup
s’affiche alors vous demandant d’indiquer les disponibilités : « Non disponible »,
« Disponible », « Non travaillé ».

DISPONIBILITES
JUIN Semaine du 17 au 23 juin

MATIN APRES-MIDI

ndiquer vos disponibilités

Place non disponible  Place disponible  Mon travailié

DIMANCHE 23

Place disponible Place non disponible Non travaillé

La sélection du choix « Disponible » affiche un champ vous permettant d’indiquer le
nombre de places disponibles. Apres renseignement du nombre de places (2 par
exemple), la case tranche horaire s’affiche avec un fond vert et I'indication du

nombre de places disponibles.
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DISPONIBILITES

JUIN ~ Semaine du 17 au 23 juin >

MATIN APRES-MIDI

Indiguer vos disponibilités

Place non disponible BEERGIEGOE N Non travailié

L+ ]

VENDREL

SAMEDI 22

DIMANCHE 23

Place disponible Place non disponible Non travaillé

DUPLIQUER MES GHOIX SUR LA PERIODE SELECTIONNEE

DISPONIBILITES
JuUiN v Semaine du 17 au 23 juin >
MATIN APRES-KIDI

VENDREDI 21 2
SAMEDI 22

DIMANCHE 23
Place disponible Place non disponible Non travaillé

DUPLIQUER MES CHOBU SUR LA PERIODE SELECTIONNEE

La sélection du choix « Place non disponible » affiche la case tranche horaire avec un
fond rouge avec une croix blanche.

DISPONIBILITES

JUIN w Semaine du 17 au 23 juin >

MATIN APRES-MIDI

Indiguer vos disponibilités

(el sl Place disponible  Non travaillé

VENDREDI 21 2
SAMED! 22
DIMANCHE 23
Place disponible Place nen disponible Nen travaillé

[El PUPLIQUER MES CHOIX SUR LA PERIODE SELECTIONNEE
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Saisie des disponibilités pour une journée compléte :

Cliguez sur une journée. Un popup s’affiche alors vous demandant d’indiquer les
disponibilités : « Non disponible », « Disponible », « Non travaillé ».

DISPONIBILITES
Semaine du 16 au 22 septembre

SEPTEMBRE

APRES-MIDI

Indiquer vos disponibilités

Place non disponible Place disponible  Nen travaillé

MANCHE 22

Piace disponible Place non disponible Non travaillé

La sélection d’un des 3 choix renseigne les 2 cases du matin et de I'aprés-midi.

DISPONIBILITES

SEPTEMBRE ] Semaine du 23 au 29 septembre >
MATIN APRES-MID
LUNDI 23
Indiquer vos disponibilités
Piace non disponible EEGEEIELTIEE Non travaille
= S = 1 i)
ENDREDI
Non wravaillé

Place disponible Place non disponible

Saisie des disponibilités pourtous les matins ou aprés-midis d’une semaine compléte :

Cliquez sur le titre « MATIN » ou « APRES-MIDI ». Un pop-up s’affiche alors vous
demandant d’indiquer les disponibilités : « Non disponible », « Disponible », « Non

travaillé ».
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Indiquer vos disponibilités
DISPONIBILITES Indiquer vos disponibilités

SEPTEMBRE Place non disponible  Place disponible Non travaille | T— >

MATIN .s!:rr-:ss--‘,‘ Dl
LUNDI 23
MARD! 24
MERCREDI 25
JEUDI 26
VENDRED1 27
SAMED| 28
DIMANCHE 29

Place disponible Place non disponible Non wavaillé

DUPLIQUER MES CHOD( SUR LA PERIODE SELECTIONNEE

La sélection d’un des 3 choix renseigne toutes les cases matin ou aprés-midi de la
semaine selon le titre « MATIN » ou « APRES-MIDI » sur lequel vous aviez cliqué.

: Indiquer vos disponibilites
DISPONIBILITES AU VES SRR
SEPTEMBRE SELE LR GO TV Bl Place disponible  Non travaillé tembre 3
MATIN APRES-MIDI

LUNDI 23
MARDI 24

MERCREDI 25
ENDREDI 27
Place disponible Place non disponible Non travaillé

DUPLIQUER MES CHOIX SUR LA PERIDDE SELECTIONNE

Saisie des disponibilités par recopie des disponibilités d’une semaine sur une autre
période :

Cliquezsur le bouton « Dupliquer mes choix sur la période sélectionnée », renseignez
la date de début et la date de fin de la période a renseigner, puis cliquez sur le

bouton « Valider.

VENDRED! 21
SAMEDI 22

DIMANCHE 23

Place disponible Place non disponible Mon travaillé

X

DUPLIQUER MES CHOIX SUR LA PERIODE SELECTIONNEE
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4.

Les disponibilités des jours de la semaine affichées sont recopiées surles jours de la
période renseignée.

Lorsque vous avez terminé de mettre a jour vos disponibilités, cliquez sur le bouton
« Enregistrer » situé a la fin du formulaire.

Un message de confirmation apparait pour vous indiquer que votre Caf doit valider vos
modifications, et que vous ne pourrez pas modifier de nouveau les informations de cette
structure tant que cette validation n’aura pu eu lieu.

=
Confirmation

Tant que ces modifications nauront pas &4 validées par votre Caf, vous ne pourmez plus

imervenir sur votre fiche (sauf les disponibilités)
-

Cliquez sur le bouton « Confirmer » pour valider vos modifications. Si vous souhaitez revenir
sur le formulaire avec les informations de la structure, cliquez sur le bouton « Annuler ».

=
i

Sivousavezcliqué surle bouton « Confirmer », un message apparaitenverten hautde la page
affichant les structures pour confirmer le bon enregistrement de vos modifications.

& La structies & 818 modifiée avec succss

monenfant.fr  Espace prive des espaces diaccuei des jeunes enfants Accessibilite @) NON

Remargue : Les modifications des disponibilités ne nécessitent pas de validation de la part de
votre Caf. Ces modifications apparaissent tout de suite sur la fiche de la structure accessible
par les parents (se reporter ala Fiche n°8 : Consulter la fiche d’information d’une structure
visible par les parents pour plus d’information).
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Fiche n°5 : Consulter les demandes d’information en ligne émises sur
monenfant.fr

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un gestionnaire de structure et qu’une demande
d’habilitation a déja été demandée et approuvée par votre Caf.

Sinon, se reporter a la fiche Fiche n°1 :Créer un compte sur monenfant.fr

2/ Vousdevez étre connecté a votre espace privé (se reporterala Fiche n°2 : Se connecter a 'espace
privé des gestionnaires de structure pour plus d’information).

Cette fiche ne s’adresse qu’aux gestionnaires de structure quisont habilités pour au moins
une structure qui soit un lieu d’information conventionné pour recevoir des demandes
d’information en ligne.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur la fonctionnalité « Traitement
des demandes d’information sur les modes d’accueil ».

monenfant.fr  Espace prut des Utisateurs

Espace privé des Unlisateurs | Accusil

ACCUEIL

» Accueil Gestion des structures RPE et LINF

» Gestion des structures Traitement des demandes d'information sur les modes

daccueil

2. L’écran affiche dans untableau la liste des demandes d’information transmises aux structures
lieu d’information pour lesquelles vous étes habilité.

Dans le cas ol vous avez recu de nombreusesdemandes, vous pouvez préciser votre recherche
a l'aide des filtres proposés. Lorsque vous avez renseigné les filtres, cliquez sur le bouton «

m. ».
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Espace privé des Utlisatewrs | Traitement des demandes diinformation suf lea

TRAITEMENT DES DEMANDES D'INFORMATION SUR LES MODES D'ACCUEIL

» Accueil » Traitement des demandes d'information sur les modes

" d'accueil
Gestion des structures :

TRAITEMENT DES DEMANDES DE MODE DE GARDE

Numéro demande Etatdelademands | Toutes v

Nom du demandeur Structure LINF Toutes v

Vous pouvez utiliser notamment le filtre « Etat de la demande » pour n’afficher que les
demandes non traitées. Une demande est considérée comme « Traitée » des lors que vous
I’avez consultée en cliquant sur l'icbne « pdf » situé dans la derniére colonne « Export» du
tableau.

Traitement des demandes d'information sur les ..

Espace privé des Uilisateurs

TRAITEMENT DES DEMANDES D'INFORMATION SUR LES MODES D'ACCUEIL

Accueil » Traitement des demandes d'information sur les modes

daccueil
» Gestion des structures

TRAITEMENT DES DEMANDES DE MODE DE GARDE

Numéro demande Etatdelademande | Toutes v
Nom du demandeur Structure LINF | Toutes v
Y Filwer
Numéro Nom du Daede  Duede | Délaien
Nom du LINF Commune demande demandeur dépit retrait jours Export
Relais Assistents
5 MARQUETTELEZ | VD-598- 12228 1222 0
Merppsleasbal e iz | e 17:00 17:05 2 Weor-B
Ponts’
Relais Assistants
i MARQUETTELEZ 0D-598 1212/24 S
W et | g sy | Dueom e Nonuanée O

Les demandes traitées contiennent la date et 'heure de la 1 consultation dans la colonne
« Date de retrait » du tableau.

Espace privé des Unilisatewrs  Tranement des demandes dinformation sur les .

TRAITEMENT DES DEMANDES D'INFORMATION SUR LES MODES D'ACCUEIL

Accueil des o sur les modes
7 il
> Gestion des stuctures e
TRAITEMENT DES DEMANDES DE MODE DE GARDE
Numéro demande Ermdelademande  Toutes v
Nom du demandeur Structure LINF |~ Toutes w
T Filtrer
Numéro Nom du Date de Date de Délaien
Nom du LINF Commune demande demandeur dépdt retrait jours Export
Refais Assistants
g MARQUETTELEZ VD-598- 121224 121224
Mmr\els Les 3 Petits LILLE 1720242 Durand 17:00 o
Ponts’
Relais Assistants
= MARQUETTELEZ 0D-598- 12712124 " PO
LY ks Non u POF - B XML
P:mw;'“” Les 3 Petits s 121200247 | DUPOM b onvaitée O B B
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Fiche n°6 : Réinitialiser votre mot de passe

Prérequis :

Vous étes concerné par cette fiche sivous étes un gestionnaire de structure quidispose déja d’un
espace privé sur monenfant.fr.

Sinon, se reporter ala Fiche n°1 : Créer un compte sur monenfant.frr

Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe dans le cas ol vous I'auriez oublié en suivant cette
procédure.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. Ouvrezle site monenfant.frsurvotre navigateur (Google chrome, Mozilla Firefox, ou Microsoft
Edge de préférence) ou renseignez le lien suivant dans votre barre de recherche :
https://www.monenfant.fr

. , JE SUIS UN PROFESSIONNEL . . , . .
2. Cliquez sur l'onglet en haut a droite de la page d’accueil du site

monenfant.fr pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose
lorsqu’il est sélectionné.

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter ? JE SUIS UN PARENT JE SUIS UN PROFESSIONNEL

monenfant.fr  Vous accompagner dans votre vie de parent

3. L'écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Connexion » dans I'encart « Gestionnaire de structure » :

F 3 Qu sommes-nous? Que propose ce portall?  Comment nous contacter?  JE SUISUN PARENT JE SUISUN PROFESSIONNEL

monenfant.fr  Vous accompagner dans votre vie de parent Accessiviine @) NON

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

o)
(\{1 ASSISTANT MATERNEL (@)

o I

¥ Connexion > Inscription @) Habilitation

GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
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4,

5.

L'encart de connexion a I'espace privé des assistants maternels s’affiche. Cliquez sur le lien
Mot de passe oublié ?

CONNEXION EN TANT QUE GESTIONNAIRE DE
STRUCTURE

En cliguant sur le bouton se connecter, je confime avoir pris
connaissance des conditions génerales dutilisation et'les

accepte sans réserve,

SE CONNECTER

[ B

La page suivante s’affiche. Renseignez I'adresse email qui vous sert de connexion a votre
espace privé monenfant.fr, puis cliquez sur le bouton « Valider ».

Met de passe sublid ?

MOT DE PASSE OUBLIE ?

=

Un message de confirmation s’affiche, et un mail vous est envoyé a I'adresse mail
renseignée. Ce mail vous permettra de réinitialiser votre mot de passe.

Mot de passe cublid
MOT DE PASSE OUBLIE ?

Votre demande a bien &¢é enregistrée. Un lien pour créer votre nouveau mot de passe vous a 618 envoyé sur votre adresse mail

Dans le cas ol I'adresse mail que vous avez saisi n’est pas connue de monenfantfr,
le message d’erreur suivant s’affiche.

Mot de passe oublié ?

MOT DE PASSE OUBLIE ?

-

Adresse incorrecte ou introuvable dans nos bases de données.

B3

Il est possible alors que vous ayez fait une erreur de saisie de I'adresse mail ou bien
gu’il ne s’agisse pas de la bonne adresse mail.
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6. Connectez-vous a votre adresse mail pour prendre connaissance du mail « monenfant.fr -
Mot de passe oublié » quivous a été envoyé. Dans ce mail se trouve le lien
Mot de passe oublié

quivous permettra de réinitialiser votre mot de passe.

Whﬁhfdh"‘-fr Vous accompagner dans votre vie de parent .4

Mot de passe oublié
Bonjour,

Nous avons bien recu voire demande de nouveau mot de passe réalisée le 2810:2024 &
1549

2 salger volre mot de passe pour MONENTANLIT en clquant sur ke ben suivant
Mot de passe oublé

1l est valabie jusqu'au 25/10/2024 8 15:49. Au-deld de cette date, vous devrez réaliser une
nouvelle demande afin de pouvoir accéder & volre comple

SI vous n'étes pas a rorigine de celte demande, merci aignorer ce mal
A biendt sur le site monenfant fr,
Ce massage vous est envopd par la Calsse nationale des Alocatons familales. Au fire de la ol du 6 jpnvier 1978

dun dolt dacols aux Informations Q4 vous concamart. Pour leseroer, veullex vous
ceAd, en usaTant de votre idenite, au drectkeur de la Calsse dalocations familales

dipartament ef en mentionnant le she Intermet « monentant It ». Cad est un courriel atomatique. Vous ne pouves
pas répondre & cet expédiewr

Rt WPOHASOTIO00S 906006104 154004

“ Ce lien « Mot de passe oublié » est valide uniquement pendant 24h. Passé ce délai,
vous devez recommencer la procédure.

Mot dé passe oublié

7. Cliquezsurle lien présent dans le mail. La page de réinitialisation du
mot de passe de monenfant.fr s’affiche dans votre navigateur.
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Réinitiakiser le mot de pazse

REINITIALISATION DU MOT DE PASSE

-

=3

Renseignez votre nouveau mot de passe et confirmez le dans le 2éme champ.

.' Votre nouveau mot de passe doit comporter 8 a 24 caractéres alphanumériques,
dont au moins une lettre majuscule, une lettre minuscule, et un chiffre. Les
caractéres spéciaux ne sont pas autorisés.

Cliguez ensuite sur le bouton pour confirmer votre modification. Vous étes alors
automatiqguementredirigé vers la page d’accueil de votre espace privé assistant maternel sur
monenfant.fr.
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Fiche n°7 : Comment nous contacter ?

En cas de probléme pour vous inscrire sur le site monenfant.fr, ou pour mettre a jour vos
informations une fois que vous étes inscrits, ou pour toute autre question, veuillez contacter votre
CAF.

Vous pouvez contactervotre CAF a I'aide du formulaire disponible sur le site monenfant.fr. Votre CAF
vous recontactera.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil du site monenfant.fr, cliquez sur le bouton « Comment nous
contacter ? »

JE SUIS UN PROFESSIONNEL

Comment nous contacter ? NS USID L0 S g

monenfant.fr  Vous accompagner dans votre vie de parent
L 1 ¥ R W P ™

‘ Qui sommes-nous ? Que propose ce portail

2. Un formulaire de contact s’affiche :

e Dans le champ « Je suis », sélectionnez « Un gestionnaire de structure » dans la liste
proposée.

e Renseigner votre identité et votre adresse : « Nom », « Prénom », « Adresse
électronique » (adresse email), « Adresse postale », « Code postal » et
« Commune ».

e Dans le champ « Motif du message », sélectionnez le motif de votre message parmi
la liste des motifs proposés.

e Décrivez votre message.

e Recopiez le nombre de 4 chiffres dans le champ « Vérification du texte ».
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JE SUIS UN PARENT

= o
Accessibilité @) NON g

UN CHANGEMENT DANS LA
FAMILLE

JE SUIS UN PROFESSIONNEL

monenfanJr.fr Vous accompagner dans votre vie de parent

ACCOMPAGNER SON
ADOLESCENT

DEVENIR PARENTS ELEVER SON ENFANT

Je suis un parent  Informations et services  Informations générales | Comment nous contacter ?

COMMENT NOUS CONTACTER ?

Cette page vous permet d'identifier votre i privilégié en cas de i ou besoin d jons ¢
sur le portail « monenfant.fr ».

Vous étes parent ?

si votre vos droits et/ou votre dossier allocataire, nous ne serons pas en mesure de vous répondre,
noUS Vous invitons dans ce cas a vous rendre sur : hitp //www.caf fr

Vous étes professionnel ?
Si vous étes assistant maternel

« Si vous avez un compte et que vous avez des questions sur votre profil ou autre, rapprochez-vous de Ia Caf ou du Relais petite
enfance de rattachement du lieu de résidence ol vous exercez.

« Si vous navez pas de compte, nous vous invitons a en créer un en cliquant sur le lien suivant : mon compte. Vous pouvez trouver
des tutoriels vous expliquant les différentes étapes a suivre.

« Si vous ne parvenez pas a créer un compte nous vous invitons a I'équipe fr grace au ire en donnant
le plus de détails possible.

Si vous étes gestionnaire de structure, nous vous invitons a vous rapprocher de votre interlocuteur habituel en Caf.

Formulaire de contact

Je suis * v

ENVOYER

Tous les champs précédés dun astérisque (*) sont obligatoires.

3. Enfin, cliquez sur le bouton « ENVOYER » pour transmettre votre message.
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Fiche n°8 : Consulter la fiche d’'information d’une structure visible par
les parents

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil du site monenfant.fr, sélectionnez la page « Je suis un parent »
puis cliquez sur le service « JE RECHERCHE ».

“ Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous conta q JE SUIS UN PARENT .;

monehfant.fr  Vous accompagner dans votre vie de parent Accessiité (@) NON

R\

c ACCOMPAGNER SON UN CHANGEMENT DANS LA
\ DEVENIR PARENTS ELEVER SON ENFANT ‘ ADOLESCENT FAMILLE
MES SERVICES EN LIGNE
: ]
JE RECHERCHE 1| JE CALCULE ) | JAIBESOIN D'AIDE
(E3]ea)
Un relais petite enfance... > Lecoit en créche > Dans ma recherche de modes

> Un assistant matemel, une créche. > La Prestation d'accueil du jeune d'accueil et dans mes démarches
2 Un autre service d'aide ou d'accue] enfant (Paje)

2. Surla page derecherche géolocalisée qui s’affiche, sélectionnez votre type de structure dans
le champ « Précisez votre recherche », puis renseignez votre adresse dans le champ « Indiquez
une adresse » en sélectionnant un rayon de 500m.

La carte s’affiche alors avecdes pictogrammes indiquant les emplacementsdes structures que
vous avez choisies sur le site monenfant.fr autour de I'adresse saisie.

Exemple pour la recherche d’une créche :

Que recherchez-vous ?
Un mode d'accueil A =4
@ Une creche @ e eilic votre enfant pour une ou plusieurs journées
C) Un assistant matemel @
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Cliquez sur le pictogramme de votre structure pourvisualiser un encart avecune synthése de
vos informations.
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Cliquez ensuite sur I'encart pour visualiser la fiche de votre structure. Cette fiche comporte
différents onglets permettant de consulter les différentes informations.
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PRESENTATION MODALITES

Disponibilites noa renssignees.

INFOS COMPLEMENTAIRES
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Vous pouvez également accéder a la fiche de votre structure a partir du mode liste,

. = Afficher la liste .y
en cliquant surle bouton_ affiché en bas de la carte.

36




