DEMANDE

D’AIDE AUX VICTIMES
DE VIOLENCES
CONJUGALES

EN LIGNE




Faites une demande de prestation en ligne

z

Vie personnelle

Violences

Aide universelle d'urgence aux victimes de violences conjugales

C'est une aide financiére versée en cas de violences conjugales commise par la personne avec laguelle vous étes ou étiez
en couple. Elle peut vous aider & vous éloigner de la personne violente. A noter : consuliez nos conseils pour sécuriser vos
donnees.

POUR EFFECTUER UNE DEMANDE D’AVVC, UALLOCATAIRE OU LE PRIMO DEMANDEUR DOIT SE RENDRE SUR LE SITE
WWW.CAF.FR

FAIRE UNE DEMANDE DE PRESTATION EN LIGNE
RUBRIQUE VIE PERSONNELLE - SOUS RUBRIQUE VIOLENCES



http://www.caf.fr/

AU PREALABLE ET POUR DES RAISONS DE SECURITE, LALLOCATAIRE DOIT MODIFIER SON MOT DE PASSE
ET SI NECESSAIRE SES COORDONNEES DE CONTACT

AIDE UNIVERSELLE D'URGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE

CONFIDENTIALITE

Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons a verifier vos coordonnées de contact et a les modifier si
nécessaire pour qu'elles ne soient pas consutables par la personne présente sur le document justifiant de
la situation de violence.

Vous devez également modifier votre mot de passe.

'I 2 3 MODIFIER MON MOT DE PASSE

MON PROFIL SAISIE FIN Tous les champs sont obligatoires, sauf mention contraire

Tous les champs sont obligatoires, sauf mention contraire Je choisis mon nouveau mot de passe personnel

Pour des raisons de sécurité, les régles suivantes doivent étre respectées - o un mot de passe différent du précédent
une longueur comprise entre 8 et 64 caractéres

® Afin que votre Caf puisse vous informer sur les éléments de votre dossier, merci de renseigner votre numero de téléphone portable et/ou

l'adresse mail que vous utilisez au quotidien aumoins 1 chiffre

au moins 1 lettre minuscule et 1 majuscule
sans caractéres spéciaux, ni lettres accentuées, ni d'espace
(Exemples:!?éué@)

Votre téléphone portable Votre téléphone fixe

Mot de passe actuel

Votre adresse mail >
Nouveau mot de passe Mon mot de passe comporte
. . . ) ) © 8 & 64 caractéres
En aucun cas, votre adresse mail ne sera transmise & des tiers ou utilisée a des fins commerciales T @ @] chiffre
. ) @1 lettre minuscule
Confirmer voure adresse mail Confirmation du nouveau mot de passe @1 lettre majuscule
@ chiffres et lettres uniquement

Quitter Valider
Ignorer




IL LUI EST PRECISE LES PIECES JUSTIFICATIVES NECESSAIRES A LA PRISE EN COMPTE DE SA DEMANDE

AIDE UNIVERSELLE D'URGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE

1 2 3 4

ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIN

A SAVOIR AVANT DE COMMENCER

@ La durée de votre démarche est estimée entre 10 et 15 minutes.

Vous devez préparer les éléments suivants :

o * un des justificatifs suivants: récépissé de dépot de plainte, ordonnance de protection du Tribunal ou
- signalement au Procureur de la République

» un RIB sécunsé 9 (il vous sera demandé au moment de compléter le formulaire)

Vous devez télécharger votre demande, la compléter et l'enregister. Attention: vous avez la possibilité de
& compléter votre demande en ligne et la sauvegarder sur votre appareil. Pour cela assurez-vous que celle-ci
ne sera pas accessible par la personne présente sur le document justifiant de la situation de viclence.

Des bulles d'aide s'affichent pour m'expliquer les infoermations & saisir. Je clique sur le point d'interrogation
pour y accéder.




2 POSSIBILITES SONT PROPOSEES A LALLOCATAIRE : DEMANDE EN LIGNE OU ENVOI PAR VOIE POSTALE

2 3 4

ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIM

A SAVOIR AVANT DE TELECHARGER ...

Vous pouvez remplir votre demande en ligne et la transmettre avec les documents justificatifs. En
utilisant ce service, vous signez automatiquement votre demande.

I
Z<_(a

Si vous préférez nous transmettre votre demande par courrier postal, vous devez obligatoirement
I'imprimer, la signer et y joindre les documents justificatifs.

W gl Télécharger
Quitter Transmettre la demande

P




ACCES AU FORMULAIRE : LIDENTITE DE LALLOCATAIRE EST PREREMPLIE

sa
famille Demande d'aide universelle d'urgence w
retraite  pour les victimes de violences conjugales 16314701
LA T
“FAMnInLES services

Pour les rubriques 2, &, 6 et la rubrique Engagement et signature, vous référer & la notice en page 4.

Rubrigue 1 : Informations sur le demandeur
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2 Demande d'aide universelle d'urgence
pour les victimes de violences conjugales

Rubrique 4 : Situation familiale
Vous vivez en couple

Van v
[ Maviage [ oS [ vous vz enco

Vous vivez avec

mp

mmune

) Séperiie) de fat ) Divereie
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Rubrique 2 : Vios coordonnées de contact

" e bhMahens) que veos

sl &
Commune Pays
et provisare 7 ] 0u ] bon
5 5o haistusiie
Maurméros de isléphane Poriabie Fim Fa——

5i vours r'ies pas be 1

Rubrigue 5§ : Vos enfants a votre charge
Nom et prenoms.

x Date de naissarce

Rubrigue 3 : Modalités de versement

Atssnitian

o g

BAN BIC
Darmiclialion de Magence bancans
egtejont? ] oui [ b Clusicuin e 24 scois & ce-comple Oos Ot
maver pas de compls bancare & volre nom - Un gestionnare Cal/MESA vous contactera dans &5 prochains jours pour définr ks modalite de

adapive

5 FOU000C

Emplacement reservi
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3 Demande d'aide universelle d'urgence
pour les victimes de violences conjugales

< Engagement et signature

3 30 corne men accond peur que e CalIMEA ¥anemetie ma demende s corwell dlpariemmts & des frs daccompagnoment

de |'existence de la procédure périae pour les fals de voences
corjunsies

D Si jo bénéfice dun prét reboursable jo miengage 4 nformes (a CalMSA
U prononcé du jugement cefistil
Je centf

des argansmes, chargés du servdo
stuaton

e que les rensegnements fourns dans oslie deciaration sont exacts. Je prends CONNanS = celle decikrabon peut fare Mobjet dun contriie
des prestations. suprés de Phie amplol. du senvice des impdts. gu's s demande de b CalMSA |e dewsl jusbifer de ma

cdiigatine du demandeur ou 08 50N 1

La o punit gacongue se rend coupatile de fraudes ou de fausses declaations (Artcles L 1149 et L 11417 du Code O 1 Sacurité socuse - Artice 441.1
du Code Pénal) L'exacitude de vos déchwstions peut &re vénfiée, notamment par wn agent de conirtle assermenté e la Cal/MSA ou direciement auprés
des Crgarmmmes O senvices cilés cidesaus (Aricie L 11419 du Code le s Sécurté sccise)

Pour b sericn of le contrdie de lade unhwrselie durgerce pour les vicimes e wolmces conjugaies, vobre organsme détitewr de prestaions familales
Caf o MSA) frate vos données 3 caractios personned pour ie comple de [Etal. Ce traterment st nédcessaire au respect des articles L2148 of subvarts du
cde de Pacton socisle ef des famites

Les don lectées seront communguées au Consad Dépariementsl de votre beu de rés) e Celie rarsmssion ne sem réalnée quaprss

vore consentement

Dans ke cadre de fesécution de 53 mission dintéedt putic, votre CaliMSA pourra dgalement uliiser vos données 3 des fins o
Dubliques. de Litis contre ke non-recours au drok, de statisiques. recherches ef dudes

‘evuatan des poltques

Vos donndes saront consarvees Dendant |a durée nécessare 3 Naflente de b finalite of dans e respect des abigations Gu pésent sur votre organisme

Au titre du Réglement Géndral suropéen sur b Protection des Données (RGPD) =t de & loi Infomasique «f Liberies modifiées vous pouver acosder aux
dornéss vous concernant, les recifier, Cemander leur elfacement 0u exsrcer volte drot & s imiation G traflement de vos données Viaus pouves
dgalorrart. dans Cortainm Croormtancet. VoS Opposer & iralemert de vos dornden

Pour exercer ces drolts au pour oute question s e Yafiament de vos donndes dans = Codve de Ce Falement, vous pouver contacter nore Déiégus & 1
Pretocton des Donnédes par Nintertrddiare de votre CalMSA

Pour en savorr plos sur vos drols of e Fafiement de vos donnédes. consuller les pages informaique of Libertés des stes www.cal i of wwmomsa fr

Sivous estimez. 3pres Nous avar contactis, que vou Grols ne Sont [ MEpeckEs. VoUS PoUVES admster Une shciamation & ks CNIL

Emplacement réserve
Date demande : 11 décembve 2023 LAURE B
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4 Demande d'aide universelle d'urgence
pour les victimes de violences conjugales

NOTICE

o Celle ade a pour objectif de vous sccompagner Gans une démarche de separatio

N SvEC volre conpint

* Lanatue et le montant de 'ede dépendront de volre situation financére et de votre composition famdliale du Mois en Cours ou A
céfaut le mois précécant demande

* Lemontant et fa nature de 'side seront déterminés et vous seront communiqués aprés traitement de votre dossier. Vious avez la
possibiné de consulter La grille des barémes disponible sur les sites www.caf fr, waw.msa fr ou www, mesdroitssocisux gouv. fr

Pubic concerms Toute personne remplasant l'ensemble des condaions susvantes

e victime de violences conjugales

* de nationadté francaise. ressortssant dun pays membre ce
I'UE/EEE" ou Sulsse ou disposant d'un tire de séjour*”

« résidant en France. Attention ! Si vous résidez en France ce
manidte panctuelle vous ne pouvez pas bénédficier de Maide

Documents justificatifs Veulllez pindre 3 la cemande un des documents sulvants datant ce

moins de douze mots

o Un dépdt de plainte auprés des forces de l'ordre:;

* Un signalement adressé au procurewr de ia République

= Une ordonnance de profection délvrée par e jupe sux affawes
famfiales

Attention, jes coordonnédes qQue VOUS NOUS COMMUNIQUEZ NOUS
serviront & wvous comaclér pour demander des informations
complémentaines ou vous envoyer des dotuments

Si vous partagez les mémes adresses, adresses mad, numénos de
1&éphone que fa personne qui figure sur le document justifiant de la
sltuation de wviolence nous Vous recommandons de déclarer des
Coorgonnées oe contact différentes & & fisées

Vous vous engagez & informer la Cat/MSA lorsque wous aurez
CONNEISSENCE 0e volre sdresse définitive

COOrsonnNées de cont:

Rubrique 5 : Vos enfants & chacgo Dans le cadre de |'side. les enfants considérés & volre charge sont ce
&pés de moins de 21 ans sur lesquels VOUS avieZ ou avez I'autoritd
parentsle

Exemple de nature de ressowrces salaire, indemnité chdmage,
Indemnité journaliéfe de sécurité sociale. pension de viediesse

Vous devez déclarer les ressources percues du moils précédant la
demande ou 8l vous n'en N'aveZ pas connaissance les ressources de
lavant demier mois précécant la demande. (ex: vous faltes votre
demande on décembre, vous devez déciarer vos ressources pergues su
mois de novembra. Si vous ne connaisses Pas VoS reasources du mols
de novembre, vous devez déciarer vos ressources du moss d'octobve)
Selon votre situation financiére et sociale, un prét sans inérét ou une
aide non remboursable est accordé

Si l'aide est accordée sous forme de prdt, Ia personne qui figure sur e
document justifiant de I8 situation de ol sera fenu de
rembourser s'il est condamné a |a paine complémentaire d'obligation
de remboursement du prét versé a la wctime.

Dans le can contr o remboursement vous sora demandd

Pour plus d'information, rendez-vous sur le lien suivant

hrips Awww.cal fr/alocatares/ames-el-demarches/drods-el-prestadons/
accisent-de-viet-ale-aux-ictimes-de-violences-conjugales

Rubrique 6 - Ressources

Toute demande déposée esl ansmise avec volre accord su consell

Engagement et signature

Départemental compétent afin de vous SCCOMPAgNEr Bu MisuX

* Le=s pays de MUnion Eurcpéenne (Ue) of de MEspace économique suropéen (Exe)

Aemagne - Autriche - Beigigue - Bulgarie - Chypre - Croatie - Danemark - Espagne - Estorse - Finlande - France - Gréoe « Hongrie - Hande - lslande - tale
Lefiane - Linchtension - Livanio - Lisembourg - Malle . Norvege - Pays Bas - Pokagne - Portugal - Répubilaue Tohégue < Roumanie - Slovaque - Siovinie
Suade

Al MSA vérfie les documents transmis suprés des senvces du Minestire de Mnsnew

Emplacement réserve
Date demande = 11 décembre 2023 LAURE B

00000002091 0C00X0000*



LA DEMANDE DUMENT COMPLETEE ET SIGNEE
PEUT ETRE TRANSMISE EN LIGNE
SOUS CONDITION DE JOINDRE
LE JUSTIFICATIF DE VIOLENCE

AIDE UNIVERSELLE D'URGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE

1 2 3 4

ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIN

A SAVOIR AVANT DE TELECHARGER ..

Vous pouvez remplir votre demande en ligne et |a transmettre avec les documents justificatifs. En

=z
= - k : ;

i utilisant ce service, vous signez automatiquement votre demande.

P Si vous préférez nous transmettre votre demande par courrier postal, vous devez obligatoirement

limprimer, la signer et y joindre les documents justificatifs.
B Telécharger
Quitter Transmettre la demande

AIDE UNIVERSELLE D'URGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE

1 2 3 4

ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIN

INFORMATION

Documents a transmettre :
* Lademande d'aide aux victimes de violence conjugale
* Un des justificatifs suivants:
o Récépissé de dépot de plainte
o Ordonnance de protection du Tribunal
@ Signalement au Procureur de la République

Format : jpeg, pdf, png, jpg ou gif
Taille maximum : 5 Mo par document.

FORMULAIRE DE DEMANDE COMPLETE @

Joindre "Formulaire
de demande
compléte”

%

JUSTIFICATIF DE VIOLENCE @

Joindre "Justificatif
de violence"

2



LES PIECES JOINTES, LA PRISE EN COMPTE DE LA DEMANDE EST NOTIFIEE MAIS NON VISIBLE DANS LES DEMARCHES REALISEES

MES DE VIOLENCE CONJUGALE

AIDE UNIVERSELLE DURGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE AIDE UNIVERSELLE DURGENCE AUX VICT

b melesr 1 2 3 4

ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIN
ACCES TELECHARGEMENT TRANSMISSION FIN

INFORMATION

Documents & transmettre :
CONFIRMATION

= Lademande d'aide aux victimes de violence conjugale
= Un des justificatifs suivants:
o Récépissé de dépdt de plainte
s Ordonnance de protection du Triounal Vos documents ont bien été transmis & nos services. lIs seront traités dans les meilleurs délais.

< Signalement au Procureur de la Républigue
Revenir a mon compte

Format : jpeg, pdf, png, jpg ou gif
Taille maximum : 5 Mo par document. G

FORMULAIRE DE DEMANDE COMPLETE @ &
MES DEMARCHES

Joindre "Formulaire
~

de demlam‘fe
P DELAIS DE TRAITEMENT

20231026_44703485_20,
Retrouvez prochainement les délais de traitement de votre Caf

® 1
JUSTIFICATIFDEVIOLENCE @ @
A transmettre A consulter

Joindre "Justificatif

PDF A de violence”
a A Votre démarche du 290/12/2022 & 15h42 by Telécharger

20331026_44708485_20

@ = Déclaration de changement de situation
Nous avons traité votre déclaration le 24/01/2023.

Quitter
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